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Kiitossanat
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Tiivistelma

Raportti on osa "Kattava koululounas ja valkyt valipalat. Koulupdivan aikainen ruokailu tanaan ja
huomenna” -selvityshanketta. Selvityksen tavoitteena oli tuottaa tietoa Marinin hallitusohjelmassa
mainitun koulupdivan uudistamisprosessin (Harrastamisen Suomen malli) ja kouluruoan kehitta-
misohjelman valmistelun tueksi. Tama raportti koskee hankkeen yhta tyopakettia, jossa selvitettiin
kouluruokailua normaalitilanteessa, kouluhedelmdjarjestelman hyddyntamista ja kouluruokailua
covid-19-pandemian aikana. Tutkimusmenetelmina kaytettiin kuntien ruokapalveluista ja opetus-
toimesta vastaaville 9/2020 lahetettyja kyselyita ja 10/2020 tehtyja syventdvia teemahaastatteluita.

Selvityksen mukaan maksuttomien iltapdivan vélipalojen tarjoaminen kuntien kaikissa kouluissa ja
kaikille oppilaille oli harvinaista. Ruokapalveluista vastaavista 47 prosenttia raportoi, etta tarkoituk-
senmukaisuusperiaatetta koululounaan jakamisessa lounaaksi ja valipalaksi ei noudatettu kunnissa,
ja 23 prosenttia ei osannut vastata kysymykseen. Vastaukset ilmentavat tarkoituksenmukaisuuspe-
riaatteen olevan kasitteena vaikeasti aukeava. Myos teemahaastattelut vahvistivat tatd havaintoa.
Kasite vaatiikin tasmentamista ja tarkoituksenmukaisuuden kdytannon kuvaamista.

Maksuttoman vdlipalan tarjoaminen koulupdivan uudistamisen myoéta edellyttaa vastaajien mu-
kaan taloudellisia- ja henkilostoresursseja. Vastauksissa toivottiin selkeitd valtakunnallisia toimin-
taohjeita muun muassa valipalaan oikeutetuista oppilaista, valipalan ravitsemuslaadusta, sen sisal-
|6std ja vaihtoehtoisista toteuttamismalleista. Valipalan katsottiin lisddvan oppilaiden tasa-arvoa ja
taydentavan hyvin paivan kokonaisravitsemusta.

Kouluhedelmatukea kunnan kaikkiin kouluihin haki 35 prosenttia vastanneista kunnista. Haetuista
tukituotteista 97 prosenttia oli tavanomaisesti tuotettuja (ei luomua). Kouluhedelmatuen hakemis-
ta edistaisi tukivalikoiman laajentaminen, tuki koko lukuvuodelle, mahdollisuus prosessoida tuot-
teita, yksinkertainen hakuprosessi, selkedt ohjeet ja opastus seka julkisomisteisten osakeyhtididen
ja yritysten mahdollisuus tuen hakemiseen.

Kouluruokailun kehittamisen toimivina kaytanteind pidettiin erityisesti oppilaiden aktiivista ja mo-
nipuolista osallistamista ja kuulemista ruokaryhmatoiminnalla ja nopeaa palautteisiin reagoimista.
Tarkeind asioina kouluruokailuun osallistumisen lisddmisessa pidettiin myos yhteisollisyyden vaali-
mista ruokailutilanteessa, ruokailun palvelumuotoilun kehittamistd, maistuvaa ruokaa ja myonteis-
ta ruokapuhetta seka koulun aikuisten toimivaa yhteisty6ta.

Kouluruokailun jarjestdminen covid-19-pandemian aikana aiheutti monissa kunnissa paljon lisa-
tyotd, haasteita ja kustannusten sopeuttamista. Kunnissa oli valmiussuunnitelmia, mutta pdaosin
niissa ei ollut osattu varautua pandemian mukaiseen poikkeustilanteeseen. My6s valtakunnallisia
suosituksia luotiin samaan aikaan. Kevaalla 2020 etaruokailun jarjestamisessa oli vield lukuisia eri-
laisia toimintatapoja, ja sen vuoksi oppilaat eivat olleet valtakunnallisesti tasa-arvoisessa asemassa
kouluruoan tarjoamisen osalta. Syksyksi 2020 suunnitelmat etdruokailun jarjestamisen osalta yh-
denmukaistuivat. Kouluaikainen ruokailu poikkeusoloissa sujui olosuhteisiin nahden mallikkaasti
hygienia- ja etdisyysvaatimukset huomioiden. Kunnissa oli pdivitetty tai oltiin paivittamassa val-
miussuunnitelmia saatujen kokemusten pohjalta ja jatkossa toivottiin pdivitysta myods valtakunnal-
lisiin ohjeisiin vastaavan pandemian varalle.

Selvitys osoittaa, ettd kouluruokailua ja sen jarjestdmisen tapoja on syyta maaratietoisesti kehittaa
jaimagoa kohentaa. Tahdn haasteeseen vastaavat osaltaan jo nykyisetkin ruokakasvatuksen mene-
telmat ja itsearvioinnin mallit, jotka tarjoavat hyvia tyokaluja kehittda arvokasta suomalaista koulu-
ruokailuperinnetta.
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Johdanto

Kouluruokailun tavoitteena on edistda ja tukea lasten ja nuorten oppimista, hyvinvointia seka tervetta kasvua (Opetus-
hallitus 2016). Kouluruokailu ja ruokakasvatus ovat osa koulun opetus- ja kasvatustehtavaa seka koko kouluyhteison
hyvinvoinnin edistamista (Opetushallitus 2016). Suomalainen kouluruokailu tarjoaakin kdytannonlaheisen mallin hyvin-
vointia ja terveytta edistavista ruokailutavoista.

Marinin hallitusohjelman yhtena strategisena painopisteena on osaamisen, sivistyksen ja innovaatioiden Suomi (Valtio-
neuvosto 2019). Hallitusohjelman mukaan toteutetaan Harrastamisen Suomen mallia (Opetus- ja kulttuuriministerio),
jossa tavoitteena on lasten ja nuorten hyvinvoinnin lisédaminen mahdollistaen jokaiselle lapselle ja nuorelle mieluisa ja
maksuton harrastus koulupdivan yhteydessa. Tata varten on kdynnistetty valmistelu- ja kehittamishankkeita, joilla pyri-
taan tuomaan maksuttomat harrastusmahdollisuudet koulupdivien yhteyteen. Uudistuksen tavoitteena on tukea lasten
ja nuorten yhdenvertaisia mahdollisuuksia harrastuksiin ja ndin edistaa hyvinvointia ja tasa-arvoa. Mahdollinen koulupai-
van uudistus tulee vaikuttamaan myds kouluaikaiseen ruokailuun, jonka tarkoituksenmukainen jarjestaminen voi vaatia
muutoksia.

Kattava koululounas ja valkyt valipalat -selvityshanke on kokonaisuus, jossa oli mukana nelja toimijaa: Itd-Suomen vyli-
opisto UEF (kokonaiskoordinointi), Ammattikeittidosaajat ry Amko, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk ja
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Selvityshankkeen tavoitteena oli tuottaa tietoa hallitusohjelmassa mainitun koulu-
paivan uudistamisprosessin ja kouluruoan kehittamisohjelman valmistelun tueksi, esittda kouluruokailun ja valipalan
jarjestamisvaihtoehtoja ja arvioida niiden kustannusvaikutuksia kuntatalouteen seka tuottaa tietoa koulupdivan aikai-
sen ruokailun ja koulujakelujarjestelman merkityksesta. Lisaksi hankkeen tavoitteena oli antaa toimenpide-ehdotuksia
selvityshankkeen pohjalta esille nousevista kouluaikaista ruokailua koskevista kehittamisasioista. Hankkeessa tarvittava
tietoaineisto kerattiin kirjallisuuskatsauksien, kyselyiden, asiantuntija- ja teemahaastatteluiden seka tydpajatydskentelyi-
den avulla.

Hanke rahoitettiin Valtioneuvoston kanslian tutkimus- ja kehittamistoiminnan VN TEAS -rahoituksella. Selvityshankkeen
eri toimenpiteet jaettiin hanketoimijoiden kesken tydpaketteihin, jotka on esitetty tarkemmin kuvassa 1.

TYOPAKETTI 1: Hankkeen kokonaiskoordinointi ja vuorovaikutus (UEF)

TYOPAKETTI 2: TYOPAKETTI 3: TYOPAKETTI 4:
Koululaisten Kouluruokailun (lounas ja valipala) Selvitys toimintamalleista,
ruokailutottumukset jarjestamisen tamanhetkiset joilla vélipalaa jarjestetdan ja
koulupaivan aikana toimintamallit, koulujakelujarjestelman voitaisiin jarjestaa koulu-
(UEF ja THL). hyddyntaminen ja kdyton esteet ruokailusuositus huomioiden
seka kouluruokailu poikkeusoloissa (Xamk).
(Amko).

TYOPAKETTI 5:

Nykyisten kouluruokailun ja vélipalojen tarjoamismallien seka uusien
ehdotettujen toimintamallien arvioidut kustannukset ja niiden kustannus-
vaikutukset kuntatalouteen (UEF).

KUVA 1. Kattava koululounas ja valkyt vélipalat -selvityshankkeen toimijoiden vastuutehtévat tyopaketeittain jaettuna.

Tama raportti koskee tyopakettia 3, jonka toimenpiteista oli vastuussa Ammattikeittidosaajat ry. Tydpaketin 3 tavoitteena
oli selvittaa kouluruokailun jarjestamista (lounas ja valipala) normaalitilanteessa, kouluhedelmatukijarjestelman hyodyn-
tamista seka kouluruokailua covid-19-pandemian aikana.

Selvitystyo tehtiin osin strukturoiduilla Webropol-kyselyilld ja teemahaastatteluilla. Aiheita kasittelevat yksityiskohtaiset
teemat koskivat seuravia asioita: 1) kouluaikaista ruokailua ja sen jarjestamisen tapoja ja resursointia, 2) valipalojen tar-
jontaa ja koulupdivan uudistamisprosessia, 3) kouluhedelmatukituotteiden kayttoa ja kayton esteitd, 4) koululounaiden
ja vélipalojen tarjoamisen toimintamalleja ja 5) covid-19-pandemiatilanteessa tapahtuvan kouluruokailun jarjestamista
(vain kyselyissd). Pandemian aiheuttamat poikkeusolot ajoittuivat taiman selvitystydn ajanjaksolle. Sen vuoksi oli aiheel-
lista selvittdd myos kouluruokailun jérjestamistd poikkeusoloissa ja jarjestamisen haasteita. Liséksi kyselyn yhtend teema-
na oli 6) kouluruokailun jarjestamismallien kustannusvaikutukset kuntatalouteen. Taman aihepiirin vastaukset kasitteli
[ta-Suomen yliopisto, jonka tehtdvana oli (tydpaketti 5) selvittaa kouluruokailun ja valipalojen tarjoamismallien arvioituja
kustannuksia ja niiden kustannusvaikutuksia kuntatalouteen.

Kyselyiden ja teemahaastatteluiden kohderyhmina olivat kuntien perusopetuksen ruokapalveluista ja opetustoimesta
vastaavat johto- tai esimiestason henkil6t. Tehtavanimikkeiden perusteella kyselyyn vastanneet kuuluivat vastaajaryh-
miin, joille kyselyt oli tarkoitettu. Kummallekin ryhmalle suunniteltiin oma, laaja osin strukturoitu Webropol-kysely. Kysy-
myksia oli ruokapalveluista vastaavien kyselyssa 45 kpl ja opetustoimesta vastaavien kyselyssa 30 kpl. Kyselyt sisalsivat
valinta-, monivalinta-, matriisi- ja avoimia kysymyksid, jotka kasittelivdt toimeksiannossa sovittuja aiheita. Osa kysymyk-
sista oli molemmille vastaajaryhmille samoja, ja osa koski enemman kummankin ryhméan omaan toimenkuvaan liittyvia
asioita.

Vastaajaryhmille Idhetetyissa sahkopostiviesteissa ja kyselyiden alussa kerrottiin lyhyesti muun muassa hankkeen ja ky-
selyiden tausta, kohderyhmat, vastaamisen merkitys, teemat, palautusajankohta, luottamuksellisuus, rahoittaja, hanke-
toimijat seka loppuraportin ajankohta ja saatavuus. Molemmista kyselyista pyydettiin niiden kehittamisvaiheessa pa-
lautetta kohderyhmien edustajilta seka selvityshankkeen hanke- ja ohjausryhmalta. Kyselyita kehitettiin ja muokattiin
saadun palautteen perusteella hankkeen alussa touko-, kesa- ja elokuussa 2020. Kyselylomakkeisiin tehtiin tarvittavat
hyppysaannot ja kyselyiden toimivuus testattiin ennen niiden lahettdmista vastaajaryhmille.

Mahdollisimman laajan tavoitettavuuden varmistamiseksi kyselyt lahetettiin sahkopostina kaikkien Manner-Suomen
kuntien (294 kpl) kirjaamoihin ohjeistettuina edelleen toimitettavaksi kohderyhmille. Kyselyt ja muistutukset lahetet-
tiin 9/2020. Vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Ruokapalveluista vastaavista kyselyyn vastasi 53 prosenttia ja opetustoimesta
vastaavista 46 prosenttia. Molempiin kyselyihin osallistui vastaajia kaikista maakunnista ja asukasluvultaan erikokoisista
kunnista.

Lisaksi kyselyiden teemoista tehtiin haastattelut maantieteellisesti neljan, eri puolilla Suomea (Pohjois-, Ita-, Etela- ja Lan-
si-Suomi) sijaitsevan kunnan perusopetuksen ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaaville henkilGille, joita oli yhteen-
sa kymmenen. Haastatteluihin osallistuivat kolmen keskisuuren ja yhden suuren kaupungin ruokapalveluista vastaavat
ja opetustoimesta vastaavat henkilot. Ruokapalveluista vastasi kyseisissa kunnissa tuottaja—tilaaja-mallin mukaan yksi
haastateltu kohde, ulkoisena liikelaitoksena yksi kohde ja kunnan omana nettobudjetoituna toimintana kaksi muuta
haastateltua kohdetta.

Teemahaastattelut toteutettiin lokakuussa 2020. Haastateltaville Iahetetyssa viestissa tiedusteltiin heidan halukkuuttaan
osallistua haastatteluun, kerrottiin hankkeen ja haastattelun tausta, kohderyhmat, osallistumisen tarkeys, haastatteluky-
symysten paateemat, luottamuksellisuus, rahoittaja seka hanketoimijat.

Haastatteluilla tarkennettiin ja syvennettiin edelld mainittuja kyselyissa esitettyja teemoja. Keskusteluissa sivuttiin lisdk-
si koulupdivauudistusta ja visioitiin uuden mallin edellyttamia valipalakdytantoja. Keskustelujen yhdeksi aiheeksi nousi
kouluruuan imagon ja kouluruokailun suosion lisadminen.

Haastattelut toteutettiin niin, ettd saman kunnan perusopetuksen ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavat olivat
haastattelutilanteessa lasna samanaikaisesti. Kuhunkin haastatteluun oli varattu aikaa puolitoista tuntia. Haastattelut
suoritettiin Zoom-yhteydelld haastateltaville sopivina ajankohtina. Haastateltavilta pyydettiin keskustelun tallennuslupa



ensimmadisen yhteydenoton yhteydessa. Lupaa keskustelun tallentamiseen pyydettiin uudelleen vield ennen tallennuk-
sen aloittamista, jolloin osallistujat varmistivat itse luvan klikkaamalla pyyntda koskevan lausekkeen naytollaan. Haastat-
telun tueksi tehtiin PowerPoint-esitys, jonka alussa esiteltiin hankkeen tausta ja kyselyyn vastanneiden prosenttiosuudet
seka teemoitetut haastatteluiden kysymykset. Kunkin haastattelun audiotallenteesta laadittiin kirjalliset koosteet ja niista
haastattelun teemojen mukainen yhteenveto.

Raportin alussa on selvityksen lyhyt tiivistelma. Sen jalkeen on johdanto ja yhteenveto, jonka jélkeen esitetddn erikseen
kuntien perusopetuksen ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien kyselyiden tulosten yhteenvedot. Raportin lop-
puosasta I6ytyy teemahaastatteluiden yhteenveto ja selvitystydn pohdintaosio.

Kyselyiden vastaukset esitellaan edella mainittujen teemojen mukaisesti ryhmiteltyina. Kunkin aiheen (kysymyksen)
alussa on lyhyt yhteenveto kysymyksen paatuloksista ja kuva tai taulukko vastausten tarkemmista yksityiskohdista. Kysy-
myksiin vastanneiden maarat vaihtelevat kysymyksittdin, koska kysymyksiin vastaaminen ei ollut pakollista. Esimerkiksi
avoimiin kysymyksiin ei vastattu yhta useasti kuin vaihtoehtokysymyksiin. Lisdksi valipalan tarjoamista ja kouluhedelma-
tukituotteiden kayttoa koskevat tarkennetut kysymykset osoitettiin vain niille vastaajille, joiden kunnassa valipalaa ja
kouluhedelmatukituotteita tarjottiin. Kysymyksiin vastanneiden maarat ja kysymystyypit ilmoitetaan kuvien ja taulukoi-
den yhteydessa.

Kyselyiden valinta-, monivalinta- ja matriisikysymysten vastaukset esitetdan kuvina, joissa nakyvat vastaajien prosent-
tiosuudet. Osassa valinta- ja monivalintakysymyksia vastaajia pyydettiin tarkentamaan valittua vaihtoehtoa miksi-kysy-
myksella. Naista vastauksista esitetadn sisalto aihetta kasittelevassa kohdassa.

Kunkin avoimen kysymyksen vastaukset esitetdan teemoitetuin aihepiirein taulukoissa. Teemahaastatteluista on rapor-
tissa erillinen yhteenveto. Avointen kysymysten ja teemahaastatteluiden osalta raportissa esitetdan esimerkinomaisesti
lainauksia avoimista vastauksista.

Kattava koululounas ja valkyt vélipalat -selvityshankkeen loppuraportissa (Tilles-Tirkkonen ym. 2021) on yhteenveto kaik-
kien tyopakettien (kuva 1) tuloksista. Lisdksi valipalojen toimintamalleista (tyopaketti 4) on tehty erillinen osaraportti
(Rautiainen & Rantakari 2021).

Yhteenveto

"Kouluruokailu normaalitilanteessa ja covid-19-pandemian aikana kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaa-
vien mukaan” -selvityksen Webropol-kyselyt ja teema-haastattelut kohdennettiin kuntien perusopetuksen ruokapalve-
luista vastaaville (rpv) ja opetustoimesta vastaaville (otv). Kyselyilla kartoitettiin kouluruokailun jarjestdmisen normaa-
litilannetta, maksuttoman valipalan tarjoamista, kouluhedelmatuen hyddyntamista seka kouluruokailun jarjestamista
covid-19-pandemian aikana. Vastaajilla oli lisdksi mahdollisuus kuvata kuntiensa hyviad kouluruokailukaytantoja ja toi-
mivaa yhteisty6td. Haastatteluilla syvennettiin osaa edella mainituista teemoista (vélipalan tarjoaminen, kouluhedelma-
tuen kaytto ja esteet sekd kouluruokailun jarjestamisen hyvaksi koetut toimintatavat).

Kouluruokailua koskevat suositukset ja valtakunnalliset ohjeistukset tunnettiin hyvin, ja ne olivat laajalti kaytossa. Ruo-
kapalveluista vastaavista lahes kaikki (97 %) ilmoittivat kayttavansa Syédaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositusta
(Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017) kouluruokailun suunnitte-
lussa ja toteutuksessa. Myos strategisessa paatoksenteossa Syddaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositus oli yksi
tarkeimmista tiedonlahteista (rpv: 89 %, otv: 73 %). Huomattava osa molemmista vastaajaryhmista (rpv: 60 %, otv: 80 %)
ilmoitti kayttavansa myos Kouluterveyskyselyn ruokailua ja ravitsemusta koskevien kysymysten tuloksia (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos) tiedonldhteena strategisessa paatoksenteossa kouluruokailun jarjestamisessa.

Kouluruokailun terveellisyytta tukevista toimintamalleista olivat laajimmin kaytossa (rpv) Sydanmerkki-aterian kriteerit
(Suomen Sydanliitto & Suomen Diabetesliitto). Kouluruokailun paikallisista itsearviointimenetelmistd tarkeimpia olivat
kuntien itse toteuttamat sadannolliset asiakaspalautekyselyt (rpv, otv).

Ravitsemussuositusten mukainen 5-6 viikon kiertava ruokalista oli kaytdssa lahes kaikissa kouluissa (rpv). Suuressa
osassa kuntien kouluista oppilailla oli myés mahdollisuus antaa saanndéllisesti palautetta kouluruokailusta, ja ruokalis-
tasuunnittelussa huomioitiin sesonginmukaisuus. Ruoan ravitsemuksellisen laadun toteutuminen varmistettiin padosin
ravintolaskentaohjelmalla. Reilusti yli puolessa (64 %) kunnista oli kasvisruokapdiva tarjolla véhintdan kerran viikossa
kaikissa kunnan kouluissa. Sitad vastoin kolmanneksessa (29 %) kunnista kasvisruokaa tarjottiin toisena vapaasti otetta-
vana vaihtoehtona joka pdiva kaikissa kunnan kouluissa. Kehitettavaa oli muun muassa seuraavissa asioissa, jotka eivat
toteutuneet kuin osassa kuntien kouluista: saéannéllinen ruokaryhmétoiminta, huoltajien sadnndllinen kouluruokailuun
tutustumismahdollisuus, ruokatauon riittava pituus, malliaterian esilldolo ja ruokapalvelun ja opetushenkilston suunni-
telmallinen ruokakasvatusyhteistyo.

Suurin osa kyselyyn vastanneista (rpv: 77 %) arvioi vihannesten, juuresten, marjojen ja hedelmien kulutuksen kasvaneen
kouluaikaisessa ruokailussa kahden viimeisen normaalin lukuvuoden aikana. Neljannes vastaajista arvioi kulutuksen kas-
vun olleen 3,1-6 prosenttia. Toimenpiteitd, joilla pyrittiin lisadmaan koululaisten kasvisten kayttéa koululounaalla, oli
useita. Paaasiallisimpia olivat salaattitarjonnan laittaminen esille houkuttelevasti ja sijoittaminen linjastossa ensimmai-
seksi, kasvisruoan tarjoaminen kaikille oppilaille ainoana ruokavaihtoehtona kerran viikossa ja kasvisten tarjoaminen sa-
laattibuffetissa yksittdisind komponentteina sekasalaatin sijaan. Kasvisten kulutuksen aktivointitoimenpiteista vastaajista
40 prosenttia ilmoitti tarjoavansa kouluhedelmatukituotteita koululounaan yhteydessa kaikissa kunnan kouluissa.

Kouluruokailussa kaytettavien elintarvikkeiden toimitusvarmuus, hyva ravitsemuslaatu, hinta, kotimaisuus ja alkupera-
tieto olivat painoarvoltaan tarkeimpia hankintakriteereita ruokapalveluissa. Sen sijaan ldhiruokaa pidettiin hankintakri-
teerind painoarvoltaan vahdisempana kuin edellisid ja luomutuotteita selkeasti vield vahaisempina.

Ruokapalveluista vastaavien oman seurannan mukaan valtaosa alakoululaisista osallistui kouluruokailuun saannéllisesti.
Ylakoulussa kouluruokailuun osallistuminen oli selvasti vahdisempaa. Suurimpina syina oppilaiden osallistumattomuu-
teen kouluruokailuun oli niin ruokapalveluista kuin opetustoimesta vastaavien mukaan oppilaiden halu kayttaytya sa-
moin kuin koulukaverinsa (tdysin samaa mielta tai lahes samaa mielta: rpv: 91 %, otv: 86 %) ja oman paatdsvallan kayt-
taminen ruokailuun osallistumisessa (rpv: 80 %, otv: 75 %). Lisdksi koulujen laheisyydessa sijaitsevat kaupat ja kioskit
haastoivat kouluruokailuun osallistumista. Yhtena syyna mainittiin my&s ruoka, jota ei pidetty oppilaiden makumielty-
mysten mukaisena (tdysin samaa mielta tai Iahes samaa mielta rpv: 42 %, otv: 58 %). Sita vastoin tarjoamisymparistoon
liittyvia tekijoita ei pidetty niin tarkeina tekijoina kouluruokailuun osallistumattomuudessa.



Kouluruokailuun osallistumisen aktivoimiseksi esitettiin useita ratkaisuja ja velvoittaviakin toimintamalleja. Erityisesti
ruokapalveluista vastaavat mutta myds opetustoimesta vastaavat korostivat ruokailun mieltamista osaksi opetusta ikaan
kuin oppitunniksi verrattavaksi tapahtumaksi, johon kaikki osallistuvat. Kouluruokailua haluttiin kehittaa oppilaille miel-
lyttavaksi ja yhteisolliseksi tapahtumaksi koulupdivan aikana. Molemmat vastaajaryhmat painottivat oppilaiden moni-
puolista ja aktiivista kouluruokailun kehittamiseen osallistamista. Lisaksi kaivattiin opettajien osallistumista ruokailuun
myonteiselld otteella yhdessa oppilaiden kanssa myds yldkouluissa. Ehka tarkeimpana asiana koululaisten makumielty-
mysten mukaisen, houkuttelevan ndkdisen ja kauniisti esille laitetun ruoan tarjoamista ei tule unohtaa.

Ruokailutilan viihtyisyytta, riittdvaa ruokailuaikaa ja ruokailutunnin alkamista valittémasti oppitunnin jalkeen pidettiin
kouluruokailuun osallistumista edistavina tekijoind. Ruokapalveluista vastaavat nakivat tarkeana ammattikuntansa ot-
tamisen tiiviimmin mukaan kouluyhteis66n. Taloudellisten resurssien varmistaminen ruokasalin remontoinnissa, viih-
tyisyyden lisddmisessa ja raaka-aineiden hankinnassa katsottiin tarpeelliseksi. Lisdksi toivottiin asennekeskustelua ja
myonteista ruokapuhetta paitsi oppilaiden keskuudessa, myds heidan huoltajiensa, opettajien ja muun kasvatushenki-
I[6kunnan kesken.

Koulupdivan uudistamisprosessin eli Harrastamisen Suomen mallin (Opetus- ja kulttuuriministerio) myota maksuttoman
vélipalan tarjoaminen tulee ajankohtaiseksi koulupdivan yhteydessa jarjestettdvan harrastustoiminnan pidentdessa op-
pilaiden péivaa. Kyselyiden mukaan talla hetkelld maksutonta vilipalaa tarjottiin vastaajien mukaan runsaassa 40 pro-
sentissa kunnista ainakin osassa kunnan kouluista ja osalle oppilaista (rpv, otv). Naista kunnista kuitenkin vain pieni osa
jarjesti iltapaivan valipalaa kaikille oppilaille.

Syiksi maksuttoman vélipalan tarjoamattomuuteen mainittiin muun muassa seuraavat syyt: valipala ei kuulu palveluso-
pimukseen, taloudellisten ja henkildstoresurssien puute, valipalaa ei ole nahty tarpeellisena tai sille ei ole ollut kysyntaa.
Vélipalalla useimmin tarjottuja tuotteita olivat leipa ja maito. Seuraavaksi yleisimmin tarjottiin hedelmia ja juureksia tai
vihanneksia. (rpv)

Kouluruokailusuosituksessa (Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2017) mainitun tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukaan koululounas voidaan jakaa lounaaksi ja vélipalaksi, jos paa-
aterian tarjoiluajankohta on aikainen tai myohdinen suhteessa oppilaan koulupdivan kokonaisuuteen. Tarkoituksenmu-
kaisuusperiaate tunnetiin kyselyjen ja haastatteluiden perusteella huonosti, sen merkitys oli epéselva tai sita tulkittiin eri
tavoin. Suuri osa vastaajista (rpv: 23 %, otv: 41 %) ei osannut vastata kysymykseen tarkoituksenmukaisuusperiaatteen
kaytosta. Lisaksi 47 prosenttia ruokapalveluista vastaavista ilmoitti, etta tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei noudateta
missaan kunnan kouluista. Tarkoituksenmukaisuusperiaatteen tasmentaminen, kasitteen laajentaminen ja periaatteen
kaytannon kuvaaminen ja mallintaminen oli kyselyn tulosten perusteella ja haastateltavien mielesta tarpeen.

Maksuttomien valipalojen tarjoaminen jatkossa koulupdivan uudistamisprosessin myota edellyttaa molempien vastaa-
jaryhmien mukaan taloudellisia ja henkildstéresursseja, joiden kattamiseen peradn kuulutettiin vahvasti maararahaa
valtion budjetista. Vastaajat toivoivat selkeitd valtakunnallisia toimintaohjeita muun muassa valipalaan oikeutetuista
oppilaista, vdlipalan ravitsemuslaadusta, sen sisallosta ja vaihtoehtoisista toteuttamismalleista. Lisdksi pidettiin tarkea-
na selvittaa valipalan tarjoamiseen liittyvat tarjoilu- ja valvontavastuut, kestavan kehityksen huomioiminen ja yhteistyo
eri toimijoiden kesken seka harrastustoiminnan jarjestdjien hygieniaosaaminen ja toiminnan omavalvonta-asiat, kuten
kylmdketjun katkeamattomuus. Haastateltavat kannattivat maksuttoman valipalan nykyistd yleisempaa tarjoamista. Se
lisdisi oppilaiden tasa-arvoa ja taydentaisi hyvin paivan kokonaisravitsemusta. Ruokapalveluista vastaavat osoittivat kiin-
nostuksensa vdlipalan tuottamiseen sen mukaisesti, miten koulupdivan uudistamisen yhteydessa palvelusopimuksessa
sovitaan.

Ruokapalveluista vastaavista 42 prosenttia ilmoitti, ettd kunnassa ei ollut haettu kouluhedelmatukea lainkaan vuonna
2019 (kuva 2). Kouluhedelmatukituotteet hankitaan padasiassa (rpv: 97 %) alkutuotantotavaltaan tavanomaisesti tuotet-
tuina. Syind tahan ilmoitettiin edullisempi hinta sekd varmempi ja riittava saatavuus.

Kouluhedelmatuen hakeminen
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KUVA 2. Kouluhedelmatuen hakeminen vuonna 2019.

Paaasiallisimmat syyt kouluhedelmdatuen hakemattomuuteen olivat niin kyselyyn vastanneiden (rpv) kuin haastateltujen
mukaan seuraavat: kdytettyjen tukituotteiden kulutusmaaratietojen vaikea keraaminen eri kouluista, riittdamaton ohjeis-
tus tuen hakemisesta, kouluhedelmatukituotteiden valikoiman suppeus, haasteellinen sahkoisen asiointipalvelun kayt-
taminen ja se, ettei kouluhedelmatuki koske koko lukuvuotta. Tukituotteiden pitaminen erilladn muista vihannes- ja he-
delmadostoista tai muiden asiakasryhmien tarjonnasta, kuormakirjojen tarkastaminen seka tukituotteiden kayton tarkka
kirjanpito olivat osoittautuneet ruokapalveluissa tyollistavaksi. Hakemisesta aiheutuneiden toiden ja niista aiheutuvien
kustannusten koettiin olleen suuremmat kuin saatu hyoty.

Kouluhedelmétuotteiden piiriin kuuluvien tuotteiden tuotevalikoimaa haluttiin laajentaa koskemaan jopa kaikkia vihan-
neksia, juureksia, marjoja ja hedelmia (kuva 4) ja hakukausia pidentaa koskemaan koko lukuvuotta (kuva 3). Molem-
pien vastaajaryhmien ja haastateltujen mukaan tuen hakemisessa tulisi purkaa useita hakubyrokratiaan liittyvia asioita.
Tukiperusteiden toivottiin oleva yhdenmukaisia koulumaitotuen kanssa ja tavarantoimittajille toivottiin mahdollisuutta
hakea tukea ruokapalveluiden puolesta. Tietty euromaarainen tuki oppilasta kohden tai tuki todellisen hinnan mukaan
helpottasi sen hakemista. Tuotteiden jalostamista ja lupaa hyddyntaa niitd osana houkuttelevaa, koululaisille maistuvaa
valipalaa, kuten hieman sokerilla maustettua marjarahkaa, toivottiin niin haastatteluissa kuin kyselyssa. Lisaksi esitettiin
julkisomisteisten osakeyhtididen ja yritysten mahdollisuutta tuen hakemiseen ja tiedon lisaamista kouluhedelmatuesta
niin ruokapalveluille kuin kuntien opetustoimelle ja hankintatoimelle. Kaikesta huolimatta kouluhedelmatuessa nahtiin
sen hyvaa tarkoittava potentiaali ja terveyttd edistdva tarkoitus seka osoitettiin halu kouluhedelméatuen hakemiseen.

Tuki koko lukuvuodelle

Tuotevalikoiman laajentaminen

Mahdollisuus prosessoida tuotteita, hyodyntaa osana lounasta ja vilipalaa
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Tavarantoimittajat tuen hakijoiksi
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Tiedon lisdédminen ruokapalvelun tuottajille seka opetus- ja hankintatoimelle

KUVA 3. Kouluhedelmatuen hakemista edistavat asiat.



Kouluhedelmatukituotteita tarjottiin erityisesti koululounaan yhteydessa tuorepalana, salaattikomponentteina ja jalki-
ruokana, mutta myds iltapdivan valipalalla. Yleisimmin kouluhedelmatukituotteina tarjottiin kurkkua, porkkanaa, ome-
naa ja tomaattia. Marjojen tarjoaminen on harvinaista (erityisesti herukat, puolukat ja mustikka) (kuva 4).
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KUVA 4. Kouluhedelmatukituotteiden tarjoaminen ja valikoiman laajentaminen.

Kouluruokailun kehittamisen toimivat mallit ja oppilaiden osallistaminen

Seka ruokapalveluista ettd opetustoimesta vastaavat mainitsivat kyselyissad ja haastatteluissa varsin kdytannonldheisia
malleja kuvatessaan koululounaiden ja valipalojen jarjestamistd omassa toimintaymparistossaan. Oppilaiden osallista-
minen koettiin tarkedksi samoin kuin hyva yhteistyo ja toimiva vuorovaikutus ruokapalvelun ja opetushenkilokunnan
valilla. Varsinkin opetustoimen vastaavat antoivat ruokapalveluhenkildston kanssa tehtavasta yhteistydsta esimerkkeja,
kuten yhteiset suunnittelukokoukset ja kouluruokailua koskevat laatukeskustelut.

Kouluruokailun oppilaita osallistaviksi kdytannoiksi vastaajat mainitsivat useasti ruokaraadit, mahdollisuuden vaikuttaa
ruokalistasuunnitteluun esimerkiksi maisteluraatitoiminnassa seka saannéllisen palautteenantomahdollisuuden (kuva
5). Muun muassa yhteisesti ideoidut ja toteutetut toiveruokapadivat, eri ruokakulttuureihin liittyvat teemapadivat, sadon-
korjuuviikot ja lahiruokapaivat koettiin tarkeina. Lisaksi jarjestettiin tietoiskuja terveytta edistavien valipalojen tarkeydes-
td, valmistettiin infomateriaaleja pdivan ruoista, somistettiin ruokailutilaa teemojen mukaisesti ja valmistettiin aamuna-
vauksia yhteistydssa oppilaiden, opetushenkil6ston ja ruokapalvelun kanssa.
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KUVA 5. Kouluruokailun kehittdmisen toimivat kaytanteet.

Kyselyiden ja haastatteluiden mukaan asiakaspalautetta kerattiin sdanndllisesti ja sita pidettiin hyvana mahdollisuutena
kehittdaa kouluruokailua ja kouluymparistéa vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa. Todettiin, etta asiakaspalautteisiin
vastaaminen tulee olla ripeda samoin kuin toimenpiteet, koska nuorten aikaperspektiivi on lyhyt. Muina aktiivisina toimi-
na mainittiin muun muassa ruoka-aikojen porrastaminen ja ruokasalin viihtyisyyden liséaminen seka palvelumuotoilun
keinot, joita oli edistetty yhdessa oppilaiden kanssa.

Vastauksissa heijastui pyrkimys edistaa kestavan kehityksen tavoitteita: kouluruuan tarjoilua oli kehitetty niin, etta salaa-
tit tarjottiin salaattibuffetissa komponentteina. My6s muihin linjastossa tarjottavien ruokien jarjestykseen oli kiinnitetty
huomioita ja kasvisruokavaihtoehtoa tarjottiin enenevissd maarin. Myos hadvikin vdhentamiseksi tehtiin toitd yhdessa
koko kouluyhteisén kanssa.

Haastateltujen mukaan kouluruokailun imagon kohottamiseksi tarvitaan rohkeampaa ja kaikkia tarkeita sidosryhmia
koskettavaa viestintad, kuten arkista ja jokapdivaista sidosryhmaty6td, huoltajille kohdistuvia viestintdtoimia (esim. toi-
minnallisia vanhempainiltoja, tietoa taman paivan kouluruokailusta, tiedottamista koulun teemaviikoista). Hyvina tiedot-
tamiskanavina pidetiin muun muassa Wilmaa ja Hilmaa seka sosiaalisen median kanavia. Yhdeksi tarkeimmaksi koulu-
ruokailun imagoon vaikuttavaksi tekijaksi haastatteluissa mainittiin kouluruuan korkea laatu. Keskusteluissa korostettiin
kunnianhimoa ja taitoa valmistaa kouluruoka niin, etta se tulee syodyksi. Lisdksi kouluruokailusta tulisi rakentaa iloinen
ja kaikkia yhdistava tapahtuma.



Kevaian 2020 etdopetuksen aikana kouluruokailuun muodostui useita eri toimintamalleja, jotka vaihtelivat kunnittain.
Padasiallisimpina toimintatapoina ruokapalveluista vastaavat raportoivat omavalmistuksen, jossa paaruoka pakattiin
annoksiin, jaahdytettiin, kylmavarastoitiin ja jaettiin koululaisille. Ruoka-annoksia jaettiin seka lampimina etta jaahdy-
tettyind: jakopdivan ruoka jaettiin lampimana ja seuraavan pdivan ruoka jadhdytettyna samalla kertaa. Ruokakassien
sisaltd myos vaihteli. Osassa kunnissa jaettiin vain paaruoka ja osassa padruoan lisaksi kokonaisuuteen sisaltyi vaihdellen
leipd, levite, maito ja tuorepala. Omavalmisteisten ruokien rinnalla tarjottiin teollisia einesruoka-annoksia. Kaytdssa olivat
lisdksi tuotekassit, jotka sisalsivat raaka-aineet aterioiden valmistamiseen kotona, ruokalipukkeet ja lahjakortit elintarvi-
kekauppaan tai kunnan maksama ateriakorvaus.

Yleisimmin ruokaa jaettiin kahdesta kolmeen kertaan viikossa, mutta myds paivittain tai kerran viikossa. Jakelu tapahtui
kunnan koon mukaan rajoitetusta maarasta kouluja. Jakelua oli my6s hajautettu kunnan eri alueille, jos oppilaat asuivat
etddlld kouluista. Ruoat tilattiin ennakkoon sahkopostilla, Wilma-jarjestelmalla tai itse luodulla tilausjarjestelmalld (esim.
Webropol-kysely). Joidenkin vastaajien mukaan haasteena oli ennakkotilauksista huolimatta huomattava ruokakassien
noutamatta jattdaminen. Tama aiheutti ruokahavikkia ja jarjestamistoimia ruokahavikin jatkokasittelylle.

Kouluruokailun jarjestamisessa kevaalla etdjatkon aikana nousivat haasteeksi ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaa-
vien mukaan erityisesti suunnitelmien ja toimintaohjeiden jatkuvat muutokset ja ohjeiden sitovuus ja toisaalta tulkin-
nanvaraisuus sekd valmiussuunnitelmien puuttuminen tai sopimattomuus tilanteeseen. Myos henkildstoresurssien tar-
peen ajoittainen kasvu ja saatavuuden haasteet korostuivat koronakevaana. Toisaalta henkiloston uudelleen sijoitukset
ja lomautukset toivat nekin ongelmia. Lisaty6ta aiheuttivat muun muassa ruokalistojen yksinkertaistamiset, ruoan tuo-
tantomenetelmien muuttaminen ja ruokien sopivuus kuljetukseen seka elintarvikkeiden ja einesaterioiden saatavuus-
haasteet. Pddnvaivaa aiheuttivat myos laitteiden ja tilojen riittamattomyys, tarvittavien ruoka-annosten maaran arviointi
ja ruokien kuljetusten organisointi pitkien matkojen paahan.

Suurin osa vastaajakunnista ilmoitti syksylla 2020 ruokapalvelun varautuneen etadruokailun nopeaan jarjestamiseen,
jos epidemiatilanne sita vaatisi. Suunnitelmissa oli muun muassa ruoan omavalmistus, mutta enenevassa maarin siir-
tyminen my0s valmiiden teollisten ruoka-annosten jakamiseen tai ainakin osin niiden kdyttamiseen omavalmisteisten
aterioiden rinnalla. Samoin ruokien viikoittaisia jakokertoja suunniteltiin vahennettavaksi.

Paikkakunnasta riippumatta toimintamallit kouluymparistossa vakiintuivat vastausten perusteella eri kunnissa saman-
suuntaisiksi syksylla 2020. Hygieniasdaadokset ja turvavalit huomioitiin, kasia pestiin ahkerasti ja kasidesia tarjottiin lin-
jaston paddyissa ja poydissa. Turvavaleista pidettiin kiinni harvennetulla istumajarjestykselld, valisermeilld, ruokatiloja
jakamalla, ryhmittamalla ruokailua ja kdyttamalla vaistotiloja sekd porrastamalla ruokailuaikoja. Lisaksi valipuhdistusta
lisattiin: linjastot ja ruokailupdydat puhdistettiin, ottimet vaihdettiin ennen seuraavan ryhman ruokailua. Osassa kunnista
padruoka annosteltiin tai toimittiin yhden kauhan paaruokamallilla ja ruokavaihtoehtoja véahennettiin.

Kuten kevaalla, myos syksylla kouluruokailun jarjestaminen poikkeusoloissa kouluymparistdssa vaati molempien vastaa-
jaryhmien mukaan paljon suunnittelua, organisointia ja lisatyota turvallisen ja hygieenisen kouluruokailun jarjestamises-
sd. Haasteita aiheuttivat muun muassa ruokalistojen ja ruokien tarjoamistapojen muutokset, riittavien valjyysvaatimus-
ten ja etdisyyksien jarjestaminen, asiakkaiden kasihygieniasta huolehtiminen, ruokailutilojen siivoamisen jaksottaminen
seka henkildston tauotukset ja tydpaivien pidentymiset.

Poikkeusolojen kouluruokailun kokonaiskustannusten nousun syina kevaalla 2020 raportoitiin (rpv) henkilosto-, elin-
tarvike-, pakkaus- ja kuljetuskustannusten nousu seka pakattujen ruoka-annosten normaalia suurempi koko. Vastaavasti
kustannusten laskun syind mainittiin ruoka-annosten tilausmaarien vahaisyys ja siita johtunut raaka-aine- ja henkildsto-
kustannusten lasku. Suurin osa ruokapalveluista vastaavista ilmoitti, ettd kustannusten sopeuttamistoimiin oli varaudut-
tu epidemian jatkuessa. Osassa kuntia sopeuttamistoimia pidettiin hyvin haastavina. Keskeisena toimenpiteena kustan-
nusten sopeuttamisessa vastaajat ilmoittivat henkilostokulujen hallinnan. Poikkeusolojen aikana operatiivista toimintaa
tarkastellaan entistd tiukemmin kustannusten valossa. Ruokalistoja yksinkertaistetaan, ruokavaihtoehtoja véahennetaan,
teemaviikkoja ja -padivia siirretadn ja elintarvikebudjettia tarkastellaan entistakin kustannuslahtéisemmin.

Molempien vastaajaryhmien vastausten perusteella kunnat olivat erilaisissa tilanteissa valmiussuunnitelman osalta
epidemiatilanteen alkaessa. Useissa kunnissa oli valmiussuunnitelma, mutta siina ei valttamatta ollut varauduttu pan-
demian mukaiseen tilanteeseen eika etaruokailun jarjestamiseen. Osa vastaajista ilmoitti, ettd valmiussuunnitelmaa teh-
tiin tai paivitettiin saman aikaisesti poikkeusoloihin siirryttdessa tai ohjeistuksen tekemiseen oli tartuttu syyslukukauden

alettua. Kunnissa, joissa on pitkat valimatkat, oli vaikeutta suunnitella ruokien hakemista tai kuljettamista niin, etta se ei
aiheuttaisi kohtuutonta tyota eri osapuolille ja olisi kaikille tasapuolista.

Molemmat vastaajaryhmat saivat tietoa kouluruokailun jarjestamisesta poikkeusoloissa pddasiassa viranomaisten suo-
situksista tai ohjeista (rpv: 80 %, otv: 81 %). Lisdksi tietoa saatiin kollegoiden ja ravitsemisalan ja koulutoimen verkostojen
kautta. Reilusti yli puolet molemmista vastaajaryhmista (rpv: 62 %, otv: 63 %) koki saaneensa riittavasti tietoa poikkeuso-
lojen kouluruokailun jarjestamisesta.

Vastaajat (rpv, otv) toivoivat poikkeusolojen kouluruokailun valtakunnallisten ohjeistusten olevan yleiselld tasol-
la realistisia ja yksityiskohtaisia, mutta niissa tulisi olla kuitenkin joustomahdollisuutta paikallisten tilanteiden mukaan
(kuva 6). Varsinkin kouluruoan tuottamisen tapojen, toiminta- ja yritysmallien ja kuntien kokojen, kouluyksikdiden erilai-
suuden ja valimatkojen pituuksien erot seka hajauttamismallin huomioiminen kouluruokailun jarjestamisessa tallaisessa
tilanteessa tulisi huomioida ohjeistuksissa. Lisaksi toivottiin ruokapalvelualan ja opetustoimen ammattilaisten ja koulu-
ruokailun asiantuntijoiden vahvempaa mukaan ottamista ohjeistusten laatimiseen erikokoisista kunnista ja tuotantota-
voiltaan erityyppisista ruokapalveluista.

Huomioita epidemiatilanteen
valtakunnallisesta ohjeistamisesta

Realistisuus ja Poikkeusolojen kouluaterian
yksityiskohtaisuus vahimmaisvaatimukset

Malliruokalistat

-~ Paikallinen jousto- ja
soveltamismahdollisuus

Tietoa

. = valjyys- ja hygieniavaatimusten

toteuttamisesta
Ruokapalvelujen = ilmoittautumismenettelysta (etaruokailu)
.. S s = erityisruokavalioiden jarjestamisesta
toimintaymparistojen, ja iimoittamisesta
Hommm kouluyksikdiden, kuntien « ruokien hakemisesta ja kuljetusten
: ja valimatkojen erot jarjestamisesta

= yhteistyOsta eri toimijoiden kesken
— - tiedottamisvastuista
,,,,,, / = oppilaiden karanteenin aikaisesta

ruokailusta

KUVA 6. Huomioita epidemiatilanteen valtakunnallisesta ohjeistamisesta.



Yksityiskohtaisena teemana molemmat vastaajaryhmat toivoivat ohjeistusta riittavan kouluaterian vahimmaisvaatimuk-
sista. Ruokapalveluista vastaavat toivoivat lisaksi muun muassa malliruokalistoja, tietoa valjyysvaatimusten toteuttami-
sesta erityyppisissa ja erikokoisissa kouluissa, ruokailun tarpeesta ilmoittautumismenettelysta ja tarkempaa tietoa ruo-
kien kuljetukseen ja hakemiseen liittyvista ohjeista varsinkin haja-asutusalueilla, joissa on pitkat valimatkat.

Poikkeusolojen kouluruokailua kasittelevien koulutusten sisaltoind vastaajat (rpv) ideoivat parhaiden kaytdnteiden
kerddmista tietopaketiksi ja ndiden esittamista koulutuksessa. Koulutuksessa kasiteltaviksi teemoiksi haluttiin samoja ai-
heita kuin valtakunnallisiin epidemiatilanteen ohjeisiin. Lisaksi toiveena oli koulutusta paatoksenteko- ja tiedottamispro-
sesseista ja vastuutahoista seka teollisuuden roolista ja yhteistydmahdollisuuksista poikkeusoloissa. Keskustelua saman
tyyppisten ruokapalveluiden kanssa pien- ja yhteistydryhmissa koulutuksen aikana pidettiin myos tarkedna samoin kuin
mahdollisuutta keskustella kouluttajalle ennakkoon ldhetetyista kysymyksista.

Kuntien
ruokapalveluista
vastaavien
kyselyn tulokset

Kuunnellaan koululaisia,
heillehdin sité ruokaa tehddcdin.
Koko koulun yhteistyo

on ensiarvoisen tdrkedd
kouluruokailun kehittdmisessd.

Itse nden, ettéd koululounas

on osa arvokeskustelua kunnan
poliittisessa pddtoksenteossa.
Koululounas on térked osa,

kun kasvatamme lapsia
tulevaisuuden toimijoiksi.

16 KOULURUOKAILU normaalitilanteessa ja covid-19-pandemian aikana kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien mukaan




1 Vastaajien taustatiedot

Tehtavanimikkeekseen vastaajista 81 prosenttia ilmoitti jonkin seuraavista: toimitusjohtaja, ruokapalvelujohtaja, palve- Maakunnittain katsottuna kyselyyn vastanneita oli eniten Uudeltamaalta (12,3 %) ja Lapista (9 %) (kuva 8). Seuraavaksi
lupaallikko, ruokapalvelupaallikkd, ruokapalvelu- ja siivouspaallikko tai vastaava (kuva 7). Kyselyyn vastanneet kuuluivat eniten vastauksia tuli Pohjois-Savosta, Pohjois-Pohjanmaalta ja Keski-Suomesta eli 7,7 prosenttia kustakin. Heikoimmin
tavoiteltuun kohderyhmaan. vastauksissa olivat edustettuina Kainuu, Eteld-Karjala ja Pohjanmaa.

Palvelupaallikkd/ravitsemispaéllikké/ruoka-

huoltopaallikkd/ruokapalvelupaéllikkd/ruoka- _ 69 Uusimaa 12,3
palvelu- ja siivouspaallikkd Lappi I 9,0
Pohjois-Savo NN 7,7
Ruokapalvelun vastaava - 12 : '

Pohjois-Pohjanmaa I 7,7

Keski-Suomi I 7,7

Palvelujohtaja/ruokapalvelujohtaja - 10
Varsinais-Suomi I 7,1

Pirkanmaa INIIIIEN——— 7,1

Eteld-Pohjanmaa I 7,1

Tehtavanimike

Ruokapalvelusuunnittelija/-ohjaaja . 6

Eteld-Savo NN 6,5
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Liikelaitosjohtaja/toimitusjohtaja l 2 Pohjois-Karjala I 5 3

Maakunnat

Satakunta NI 5,2
Jokin muu, mika? I 1 Pdijat-Hame IS 4,5

Kymenlaakso N 2,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Vastaajien maara, %

Keski-Pohjanmaa I 2,6
Kanta-Hame NN 2,6
Pohjanmaa I 1,9

Eteld-Karjala I 1,9
KUVA 7. Vastaajien tehtdvanimike, n=156 (valintakysymys). Kainuu 1 0,7
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KUVA 8. Vastaaminen maakunnittain, n=155 (valintakysymys).
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Asukasluvultaan vastaajakunnista 59 prosenttia oli alle 10 000 asukkaan kuntia ja 32 prosenttia oli 10 001-50 000 asuk-
kaan kuntia (kuva 9). Yli 50 001 asukkaan kunnista vastaajia oli yhdeksan prosenttia.

Al 5 000 asukasta N ¢
5 001-10 000 asukasta [ AN ::
20001-50 000 asukasta || | I 7
10001-20 000 asukasta || | A D s
s0001-100000 [ ¢

Yli 100 001 asukasta - 3

Asukasluku

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Vastaajien maara, %

KUVA 9. Vastaajakuntien asukasluku, n=155 (valintakysymys).

2 Kouluruokailun jarjestaminen
ja ruokailuun osallistuminen

2.1 Kouluruokailusuositusten toteutuminen
ja elintarvikkeiden hankintakriteereiden painoarvo

Kouluruokailun suunnittelussa ja toteutuksessa vastaajista 97 prosenttia raportoi kdyttavansa saannollisesti Syo-
daan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositusta (Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus, Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos 2017) (kuva 10). 87 prosenttia vastaajista ilmoitti kdyttdvansa suunnittelun tukena myds Terveytta ruo-
asta - Suomalaiset ravitsemussuositukset -julkaisua (Valtion ravitsemusneu-vottelukunta 2014).

BM«kylls MME [T En osaasanoa

Sy6daan ja opitaan yhdessa -
kouluruokailusuositus (Valtion
ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017)

Terveytta ruoasta - Suomalaiset
ravitsemussuositukset (Valtion 87 12
ravitsemusneuvottelukunta 2014)

Syddanmerkki-aterian kriteerit (Suomen

Ravitsemussuositukset/-kriteerit

Sydanliitto ry, Suomen Diabetesliitto ry) 48 2 i
Arkilounaskriteerit - Tyokalu ruoan
ravitsemuslaadun arviointiin (Suomen 38 56 a

Sydanliitto ry)

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 10.  Kouluruokailun suunnittelussa ja toteutuksessa sdannollisesti kdytettavat ravitsemussuositukset/-kriteerit,
n=156 (matriisikysymys).

Kouluruokailusuositusten eri osa-alueiden toteutumisesta 97 prosenttia vastaajista raportoi kiertavan ruokalistan
(5-6 viikkoa) toteutuvan kunnan kaikissa kouluissa (kuva 11). Vastaavasti kaikkien kunnan koulujen osalta elintarvikekil-
pailutuksissa huomioitiin elintarvikkeiden ravitsemussuositusten mukainen ravitsemuslaatu (86 %), oppilaiden mahdol-
lisuus antaa saanndllisesti palautetta kouluruokailusta (78 %), ruokalistan sesonginmukaisuus (75 %), ruoan ravitsemuk-
sellisen laadun toteutumisen varmistaminen ravintolaskentaohjelmalla tai vastaavalla (73 %) ja vahintdan kerran viikossa
jarjestettava kasvisruokapaiva (64 %).

Vastausten perusteella seuraavien suositusten toteutumisessa oli enemman kuntakohtaisia eroja kuin edella mainituissa
siind, toteutuvatko suositukset kaikissa, osassa vai ei missaan kunnan kouluista: ruokapalvelu ja opetushenkilosto tekevat
suunnitellusti yhteisty6ta ruokakasvatuksessa, malliateria on esilld, ruokatauolle on varattu riittavasti aikaa, kouluissa
kokoontuu saannoéllisesti kouluruokaryhma, huoltajilla on sad@nnéllisesti mahdollisuus tutustua kouluruokailuun ja kas-
visruokaa tarjotaan toisena vapaasti otettavana vaihtoehtona joka paiva.
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B Toteutuu kaikkien koulujen osalta

[ Ei toteudu mink&an koulun osalta

Kiertavan ruokalistan pituus on 5-6 viikkoa

Elintarvikekilpailutuksissa huomioidaan
elintarvikkeiden ravitsemussuositusten
mukainen ravitsemuslaatu

Oppilailla on mahdollisuus antaa saannollisesti
palautetta kouluruokailusta

Ruokalistasuunnittelussa huomioidaan raaka-
aineiden paras saatavuus eri vuoden aikoina
(huomioidaan sesongit)

Ruoan ravitsemuksellisen laadun toteutuminen
varmistetaan ravintolaskentaohjelman tai
tuotannonohjausjarjestelman avulla

Kasvisruokapaiva on vahintdan kerran viikossa

Ruokapalvelun tilaaja ja tuottaja laativat yhdessa
ruokapalvelun tuottamisesta palvelusopimuksen

Ruokapalvelu- ja opetushenkildsto tekevat
suunnitellusti ruokakasvatusta yhteistyossa

Kouluruokailusuositukset

Malliateria on esilld linjastossa, kuvana
asiakkaiden ruokalistasovelluksessa, seinalld,
monitorissa tai vastaavalla tavalla

Ruokatauolle on varattu aikaa vahintaan
30 minuuttia

Vanhemmilla/huoltajilla on sdannéllisesti
mahdollisuus tutustua kouluruokailuun

Kasvisruokaa tarjotaan toisena vapaasti
otettavana vaihtoehtona joka paiva

Kouluissa kokoontuu sdaannéllisesti ruokaryhma,
jossa oppilaat, opetushenkil6sto ja ruokapalvelu
kehittavat kouluruokailua yhteistyossa
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KUVA 11.  Kouluruokailusuositusten toteutuminen kunnan kouluissa, n=156 (matriisikysymys).
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Vastaajien maara, %

B Toteutuu joidenkin koulujen osalta

13

28

13

(%)
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10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Kouluruokailussa kaytettavien elintarvikkeiden hankintakriteereista painoarvoltaan tarkeimpina pidettiin toimi-
tusvarmuutta (erittdin tarkea 84 %) ja ravitsemuslaatua (71 %) (kuva 12). Hintaa ja alkuperdtietoa piti erittdin tarkeina
kriteereind molemmissa 61 prosenttia vastaajista. Kotimaisuutta piti erittain tarkeadna elintarvikkeiden hankintakriteerina
57 prosenttia, Iahiruokaa 16 prosenttia ja luomutuotteita kaksi prosenttia vastaajista.

Kokonaisuudessaan suurin osa vastaajista piti kysymyksessa annettuja elintarvikkeiden hankintakriteereitd toiminnas-
saan painoarvoltaan erittdin tarkeina tai tarkeina lukuun ottamatta luomutuotteita.

M Erittdin tarked M Tarked [ Eikovintirkeda [ Eilainkaan tirked [l En osaa sanoa
Toimitusvarmuus
Ravitsemuslaatu
Hinta
Alkuperatieto
= Kotimaisuus 57 40 2
8 Jaljitettavyys 5 43 SN
% Jalostusaste 33 58 i
é Oppilaiden makumieltymykset 32 62
T Tuotepakkausten koko 28 63 7
Sosiaalinen vastuu 25 62 11
Ymparistovaikutukset 22 69 8
Lahiruoka 16 54 27 I
Luomutuotteet 2 25 6
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 12.  Elintarvikekilpailutuksissa kouluruokailuun hankittavien elintarvikkeiden hankintakriteereiden painoarvo kunnassa,
n=156 (matriisikysymys).

2.2 Strategisen padtoksenteon tiedonldhteet seka
itsearviointimenetelmien ja toimintamallien kdytto

Ruokailuun ja ravitsemukseen liittyvana tiedonlahteena strategisessa paatoksenteossa kaytettiin paaasiallisesti
(89 % vastaajista) Syodaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositusta (Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushal-
litus, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017) (kuva 13). Lisdksi yli puolet vastaajista ilmoitti hyddyntavansa kouluterveys-
kyselyn ruokailua ja ravitsemusta koskevien kysymysten tuloksia (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos) ja kunnan hyvinvoin-
tikertomukseen ja -suunnitelmaan kirjattua kouluruokailun ruoka- ja ravitsemustietoa.

Vastaajista 54 prosenttia ilmoitti, etteivat he kayta TEAviisaria (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, opetus- ja kulttuuriminis-
teri, Opetushallitus, sosiaali- ja terveysministeri®) strategisen paatoksenteon tukena, ja 31 prosenttia ei osannut vastata
véitteeseen kyseisen tiedonlahteen osalta.
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Sy6daan ja opitaan yhdessa -
kouluruokailusuositus (Valtion
ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017)

89 8

Lo

Kouluterveyskyselyn ruokailua ja ravitsemusta
koskevien kysymysten tuloksia (Terveyden ja 60 32 8
hyvinvoinnin laitos)

Kunnan hyvinvointikertomukseen ja -
suunnitelmaan kirjattua kou.luruo.kallun ru.oka- 51 34 15
ja ravitsemustietoa

TEAuviisarin tuloksia - kunnan toimintaa
kuntalaisten terveyden edistdmisessa kuvaava
verkkopalvelu (Terveyden ja hyvinvoinnin 15 54 31
laitos, opetus- ja kulttuuriministerio,
Opetushallitus, sosiaali- ja terveysministerio)

Ruokailuun ja ravitsemukseen liittyvien tiedonlahteiden
kayttd kouluruokailun strategisessa paatoksenteossa

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Vastaajien maara, %
] 3

KUVA 13.  Ruokailuun ja ravitsemukseen liittyvien tiedonléhteiden kaytto kouluruokailun strategisessa paatoksenteossa,
n=156 (matriisikysymys).

Kouluruokailun terveellisyytta ja ruokakasvatusta tukevista itsearviointimenetelmista ja toimintamalleista oli
vastaajien mukaan laajimmin kdytossa saannolliset asiakaspalautekyselyt (yhteensa 92 % kaikissa tai osassa kunnan kou-
luista) (kuva 14). Vastaavasti 42 prosenttia ilmoitti kaikissa tai osassa kunnan kouluista olevan kaytossa Sydanmerkkia-
terian kriteerit (Suomen Syddnliitto ry ja Suomen Diabetesliitto ry), 38 prosenttia Kouluruokadiplomin® (Ammattikeit-

KUVA 14,

Terveellisyyttad ja ruokakasvatusta tukevat

Kouluruokailun terveellisyyttd ja ruokakasvatusta tukevien itsearviointimenetelmien ja toimintamallien kéytt6 kouluissa,

itsearviointimenetelmat ja toimintamallit

B Kyll3, kaikissa kouluissa [l Kyll3, osassa kouluista [ Ei missdan kouluista [/ En osaa sanoa

Saannolliset asiakaspalautekyselyt

Syddanmerkki-aterian kriteerit (Suomen
Sydanliitto ry, Suomen Diabetesliitto ry)

Kouluruokadiplomi (AmmattikeittiGosaajat ry)

Arkilounaskriteerit - Tyokalu ruoan
ravitsemuslaadun arviointiin
(Suomen Sydanliitto ry)

RuokaTutka-kampanja (Viestintatoimisto
Cocomms Oy, Ruokakasvatusyhdistys
Ruukku ry, 1td-Suomen yliopisto UEF)

Makukoulu (Ruokakasvatusyhdistys
Ruukku ry)/Sapere-menetelma

Maistuva koulu (Ruokakasvatusyhdistys
Ruukku ry, Itd-Suomen yliopisto UEF)

n=156 (matriisikysymys).

51— 11 [N

21 17
21 9
3 10

3/6

0% 20% 40%

74

76

79

59

60 %

12

80% 100 %

Vastaajien maara, %
] ,

2.3 Kouluruokailuun osallistuminen, syyt osallistumattomuuteen

ja toimenpide-ehdotuksia osallistumisen lisaamiseksi
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Ruokapalveluista vastaavilta pyydettiin omaa arviota oppilaiden kouluruokailuun osallistumisesta. Alakoululaisten
osalta 90 prosenttia ja yldkoululaisten osalta 26 prosenttia vastaajista ilmoitti, ettd oppilaiden osallistumisprosentti
kouluruokailuun oli 91-100 (kuva 15).

tidosaajat ry) ja 30 prosenttia Arkilounas-kriteerit — Tyokalu ruoan ravitsemuslaadun arviointiin (Suomen Sydanliitto ry).

KUVA 15.

Oppilaiden osallistuminen
kouluruokailuun eri luokka-asteilla

ruokapalvelun seurannan mukaa

M 91-100 % M 81-90 % [7] 71-80 % M 61-70 % M 51-60 % M Alle 50 %

Ylakoulu

Alakoulu

0% 20%

40 % 60 %

Vastaajien maara, %

80 %

En osaa sanoa

100 %

Oppilaiden osallistuminen kouluruokailuun ruokapalveluista vastaavien mukaan, n=156 (matriisikysymys).
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Paaasiallisimpina syina oppilaiden kouluruokailuun osallistumattomuuteen vastaajat pitivat seuraavia (kuva 16):
oppilaat haluavat toimia samoin kuin koulukaverinsa (91 % taysin samaa mielta tai lahes samaa mieltd), oppilaat haluavat
kayttaa omaa paatosvaltaa ruokailuun osallistumisessa (80 %), opettajat eivat ohjaa ruokailutilannetta riittavasti (64 %) ja
koulujen laheisyydessa on kauppoja ja kioskeja (62 %).

Taysin eri mielta tai Iahes eri mielta vastaajat olivat muun muassa seuraavista vaittamista: oppilaat eivét saa haluamiaan
erityisruokavalioita (81 %), ruokailuajankohta on sopimaton (76 %), opettajilla ja rehtoreilla on kielteinen asenne koulu-
ruokaa kohtaan ja ruokailussa on pitkat jonotusajat (molemmat 73 %), ruokailuympadristo ei ole viihtyisa (72 %), ruokailu-
tilanne koetaan epamiellyttavaksi (64 %) ja kouluruoalla on huono maine oppilaiden keskuudessa (62 %). En osaa sanoa
-vaihtoehto valittiin eniten seuraavien vidittamien osalta: oppilaat pelkaavat kiusatuksi tulemista (33 %) ja ruokailutilanne
koetaan epamiellyttavaksi (21 %).

M Tiysin samaa mielta [l Lihes samaa mieltd [ Lihes eri mieltd [ Taysin eri mieltd [l En osaa sanoa

Oppilaat haluavat toimkia samoin l.<uin 43 48 3
oulukaverinsa
ok ottumiscses MR 29 =
Koulujen ldheisyydessé on kauppoja ja kioskeja 26 36
Opettajat eivat ohjaa ruokailutilannetta riittavasti 18 46 16 15 5
Ruokailutauko on liian lyhyt  [FEHIIIEE 29 11
e ol ol ERECI S E
Opettajat eivat ruokaile yhdessa oppilaiden kanssa KA 38 19 27 5
Kouluruoalla on huono maine oppilaiden 3 26 42 20 4
keskuudessa
Tarjottava ruoka ei ole oppilaiden 3 34 31 20 7

makumieltymysten mukaista

Ruokailussa on pitkat jonotusajat 42 4

Oppilaat pelkdavat kiusatuksi tulemista [S2A0) 24 18 B8
Oppilaat eivat saa haluamiaan erityisruokavalioita
(Ruokavaliot, joille ei ole terveydellisid perusteita) 20 61 =
Oppilaat kokevat, ettd eivat voi vaikuttaa riittavasti
kouluruokailuun liittyviin asioihin & 26 46 B 13
Ruokailuympéristo ei ole viihtyisd e}/ 32 40 8

Vaittdmat syista kouluruokailuun osallistumattomuuteen

Opettajilla/rehtoreilla on kielteinen asenne
kouluruokaa kohtaan

318 O 6

Ruokailutilanne koetaan epamiellyttavaksi 28 36 21

Ruokailuajankohta on sopimaton  ZEFERINENI e

Vanhemmilla/huoltajilla on kielteinen asenne

kouluruokaa kohtaan : =1 23 = L

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Vastaajien maard, %

KUVA 16. Ruokapalveluista vastaavien arviot syiksi siihen, miksi kaikki oppilaat eivat osallistu kouluruokailuun, n=155 (matriisikysymys).

Oppilaiden kouluruokailuun osallistumista edistdisivat vastaajien mukaan muun muassa oppilaiden aktiivinen ja
monipuolinen osallistaminen kouluruokailun kehittamiseen ja opettajien osallistuminen ruokailuun esimerkkeina ja
myodnteisind ruokakasvattajina kaiken ikdisten oppilaiden kanssa (taulukko 1). Ruokailu tulisi vastaajien mukaan mieltaa
osaksi opetusta ja ndhda siihen osallistuminen yhta "velvoittavana” kuin oppitunneille osallistuminen. Kunnan kaikissa
kouluissa pitdisi olla yhtendinen toimintakulttuuri kouluruokailuun osallistumisesta ja yhteisesta ruokailuhetkesta tulisi
saada miellyttdva ja voimaannuttava yhteisollinen tapahtuma koulupdivan aikana.

Oppilaille enemmdn mahdollisuuksia osallistua ruokalistojen ja reseptiikan kehitykseen ja
vaikuttaa viihtyvyyteen oman koulun ruokatiloissa ja -tilanteessa. Myds lisdd tietoa oppi-
laille ruokalistasuunnittelun vuosikellosta ja ruokapalvelun toiminnasta. Positiivista puhet-
ta kouluruokailusta.

Opetushenkildston sitouttaminen kouluruokailuun valvonta-aterian suoman edun ja ope-
tussuunnitelmien mukaan.

Ruokatauko pitdisi lomittaa oppituntien viiliin siten, ettd se olisi yksi oppimisprosessi péivdn
aikana (kaikki sydmddn yhdessd). Opettajien pitdisi enemmdn ndyttdcd esimerkkid siitd, mi-
ten sydddcin yhdessd ja miten ruokailutilanteesta voidaan tehdd mukava kokemus pdivin
aikana. Se hetki lapselle, jolloin aikuinen on Idsndi.

Tdrkedid on huomioida ruokalistasuunnittelussa asiakkaat. Tehdddn ruokaa, mikd maistuu
oppilaille.

Ruokailutilan viihtyisyytta, riittdvaa ruokailuaikaa ja ruokailutunnin alkamista valittdmasti oppitunnin jalkeen pidettiin
my0s kouluruokailuun osallistumista edistavina tekijoina. Valitunnin, joka on valittdmasti ennen ruokatuntia, katsottiin
vahentdvan kouluruokailuun osallistumista. Vastaajien mukaan ruokapalveluhenkil6sto tulisi ottaa tiiviimmin mukaan
kouluyhteis6on erityisesti kouluruokailua koskevien asioiden suunnittelussa. Taloudellisten resurssien huomioimis-
ta ruokasalin remontoinnissa, viihtyisyyden lisddmisessd ja raaka-aineiden hankinnassa pidettiin tarkeind samoin kuin
myonteistd ja kannustavaa ruokapuhetta ja tiedottamista ainutlaatuisesta kouluruokailumahdollisuudesta niin oppilail-
le, opetushenkildstolle kuin huoltajille.
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2.4 Kasvisten kulutuksen kasvu kouluruokailussa

TOIMENPIDE-EHDOTUKSIA OPPILAIDEN KOULURUOKAILUUN OSALLISTUMISEN LISAAMISEKS] ja toimenpiteet kulutuksen lisaamiseksi
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Oppilaiden aktiivinen ja monipuolinen osallistaminen kouluruokailun kehittamiseen
ruokalistan ja ruokien kehittaminen

teemapadivien suunnittelu ja toteutus

ruokailutilojen viihtyisyyteen vaikuttaminen

riittava ja helppo palautteenantomahdollisuus

kuunteleminen ja keskusteleminen (vuorovaikutus)

Kouluruokailuun osallistumisesta yhtendinen toimintakulttuuri kaikkiin kouluihin
- ruokailun mieltdaminen yhdeksi oppitunniksi muiden joukossa
(velvoittavuus ruokailuun osallistumiseen)
- ruokailutilanteen yhteisollisyyden parantaminen. koko koulun yhteinen juttu
- opettajien osallistuminen ruokailuun esimerkkeing, ruokakasvattajina ja valvojina
seka ala- etta ylakouluissa
« koulutus kouluruokailuun liittyvista asioista
« sitouttaminen kouluruokailuun osallistumiseen valvonta-aterian suoman edun avulla

Opetushenkilston, rehtoreiden, ruokapalveluhenkildston ja huoltajien myonteinen ruokapuhe
- oppilaiden kannustaminen kouluruokailuun osallistumiseen ja erilaisten ruokien maistamiseen
- ruoka-, tapa- ja asennekasvatuksen lisddminen

— arvokeskustelu kouluruoasta (rehtoreilla suuri merkitys)

Ruokailutilanteen ja -ympariston miellyttavyyden huomioiminen
- ruokailun porrastukset (jonotusten valttdminen) ja riittava ruokailuaika
— viihtyisa ruokailuymparisto

Ruokatunnin sopivan ajankohdan huomioiminen lukujarjestyksessa
- ruokatuntien aloittaminen valittdmasti oppitunnin paatyttya
- kotitaloustuntien sijoittaminen niin, etta ne eivat hairitse kouluruokailuun osallistumista

Vanhempien/huoltajien osallistaminen ja tutustuttaminen taman paivan kouluruokailuun

Ruokapalveluiden tiiviimpi osallistaminen osaksi kouluyhteis6a
- yhteistyd opetushenkildston ja rehtorin kanssa kouluruokailuun liittyvassa suunnittelussa
- ruokapalveluhenkildston esittdytyminen kouluyhteisdssa lukuvuoden alussa

ja kouluvuoden aikana seka tiedottamismahdollisuus kouluruokailuun liittyvista asioista

Taloudellisten resurssien lisaaminen kouluruokailuun
- muun muassa ruokasalin ja linjaston remonttiin, elintarvikkeisiin,
viihtyisyyden lisdédmiseen ja melutason laskemiseen

Yleinen kouluruokailun arvostuksen lisdadminen keskustelussa ja tiedottamisessa

— esille positiivisia asioita mediassa muun muassa kouluruoan raaka-aineiden hyvasta laadusta,
kestdvan kehityksen huomioimisesta ruoantuotannon koko prosessissa, oppilaiden
osallistamisesta ja vaikutusmahdollisuuksista sekd ruokapalveluhenkil6ston ammattitaidosta
ja sitoutumisesta tyohonsa

TAULUKKO 1. Toimenpide-ehdotuksia kouluruokailuun osallistumisen lisaéamiseksi, n=78 (avoin kysymys).

Suurin osa kyselyyn vastanneista (77 %) arvioi vihannesten, juuresten, marjojen ja hedelmien kulutuksen kasvaneen kou-
luaikaisessa ruokailussa kahden viimeisen normaalin lukuvuoden aikana (kuva 17). Neljannes (25 %) vastaajista arvioi
kulutuksen kasvun olleen 3,1-6 prosenttia.

B Eilainkaan M Alle3,1% 3,1-6% 6,1-9%
Woi112% MW 12,1-15% Yli 15 % En osaa sanoa

30

25
25

20
20

15
15
11

10

Vastaajien maara, %

Kasvisten kokonaiskulutuksen prosentuaalinen lisddntyminen

KUVA 17.  Vihannesten, juuresten, marjojen ja hedelmien kokonaiskulutuksen prosentuaalinen kasvu kahden viimeisen
normaalin lukuvuoden aikana, n=155 (valintakysymys).

Tyypillisimpia keinoja koululaisten kasvisten kayton lisiamiseksi koululounaalla (toteutuivat kaikissa kunnan kou-
luissa) olivat seuraavat (kuva 18): salaattitarjonta laitetaan esille houkuttelevasti ja salaattitarjonta sijoitetaan linjastossa
ensimmaiseksi (75 % kumpikin vaihtoehto), kasvisruokaa tarjotaan kaikille oppilaille ainoana ruokavaihtoehtona kerran
viikossa (64 %), kasviksia tarjotaan lampimina lisdkkeind enemman kuin aiemmin (55 %) ja kasvikset tarjotaan salaattibuf-
fetissa yksittdisind komponentteina sekasalaatin sijaan (50 %). Vastaajista 40 prosenttia ilmoitti kdytossa olevaksi keinoksi
lisatd kasvisten kayttda kouluhedelmatukituotteiden avulla kaikissa kunnan kouluissa.

Ruokapalveluista vastaavien kyselysta analysoitiin ruokailupalveluissa kaytdssa olevien kasvisten kulutusta edistavien
toimenpiteiden ja arvioidun kasvisten kulutuksen lisddntymisen valista yhteytta. Oppilaiden kannustamisen palautteen
antamiseen uusista kasvisruokavaihtoehdoista ja kasvisten kdayton lisadantymisen valilla todettiin tilastollisesti merkitse-
va yhteys. Muilla kasvisten kdyton lisddamiseen tahtaavilla toimenpiteilla ei havaittu tilastollisesti merkitsevaa yhteytta
kasvisten kulutukseen. My&skaan EU:n kouluhedelmatuen hakemisella ja ilmoitetulla kasvisten kayton lisdantymisella ei
havaittu tilastollista yhteytta.
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Keinot oppilaiden kasvisten kdyton lisddmiseksi

M Toteutuu kaikkien koulujen osalta [l Toteutuu joidenkin koulujen osalta

[ Ei toteudu minkaan koulun osalta [/ En osaa sanoa

Salaattitarjonta laitetaan esille houkuttelevasti

Salaattitarjonta sijoitetaan linjastossa
ensimmadiseksi

Kasvisruokaa tarjotaan kaikille oppilaille ainoana
ruokavaihtoehtona kerran viikossa

Kasviksia tarjotaan lampimina lisdkkeind enemman
kuin aiemmin

Kasvikset tarjotaan salaattibuffetissa yksittaisina
komponentteina sekasalaatin sijaan

Eri tahojen kasviksista tuottamia
kampanjamateriaaleja kdytetdan
ruokakasvatuksessa

Kouluhedelmatukituotteita tarjotaan koululounaan
yhteydessa

Malliateria on esilld ruokailutilassa, sen
laheisyydessa tai ruokalistasovelluksessa

Koululaisia kannustetaan palautteen antamiseen
uusista kasvisruokavaihtoehdoista

Kasvisten kestavan kehityksen nakékulma tuodaan
esille oppilaille

Kasvisruokavaihtoehto on otettavissa vapaasti
valittavana toisena ruokavaihtoehtona joka paiva

Kasvisten terveyttd edistdvista vaikutuksista
keskustellaan oppilaiden kanssa

Uusista kasvisraaka-aineista ja/tai -ruoista
tiedotetaan oppilaille

Kasvisruokareseptiikkaa kehitetddn koululaisten
kanssa heidan makumieltymykset huomioiden

Kasvisruokavaihtoehto sijoitetaan lampimista
ruokavaihtoehdoista ensimmadiseksi linjastoon

Jarjestetaan vuosittain kasvistapahtuma tms.
ruokapalvelun, opettajakunnan ja oppilaiden kanssa

75 24
75 2

64 8 26 2
55 19 23

50 37 12 1

0%

44 29

37 31 29

27 2

26 25 44

18 31 L g
620 [ as 7

15 24 55 6

10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %
Vastaajien maara, %

KUVA 18. Toimenpiteet koululaisten kasvisten kayton lisaamiseksi koululounaalla, n=156 (matriisikysymys).

3 Vailipalan tarjoaminen

3.1 Maksuton vdlipala - tarjoamisen perusteet, sisalto ja jarjestaminen

Maksutonta valipalaa tarjottiin vastaajien mukaan 42 prosentissa kunnista (kuva 19). Tama ei kuitenkaan kerro sit3,
tarjotaanko vélipalaa kunnan kaikissa kouluissa, osassa kouluista tai vain osalle koulujen oppilaista.

Syind valipalan tarjoamattomuuteen (n=64) raportoitiin seuraavat: valipala ei kuulu palvelusopimukseen ja sivistyslau-
takunta tai kunnanhallitus ovat linjanneet, etta maksutonta valipalaa ei tarjota. Muina syina ilmoitettiin taloudellisten ja
henkildstoresurssien puute tai se, ettei vdlipalaa ndhty tarpeellisena tai sen jarjestamisesta ei ollut tiedusteltu.

W «ylis
WEi

[ En osaa sanoa

Vastaajien maara, %

KUVA 19. Tarjotaanko oppilaille maksutonta valipalaa, n=154 (valintakysymys).

Maksuttomia valipaloja koskevat yksityiskohtaiset jatkokysymykset kohdistettiin vain niille ruokapalveluista vastaavil-
le, jotka ilmoittivat edellisessa kysymyksessd, ettd kunnassa tarjotaan maksutonta valipalaa.

Kunnissa, joissa vilipalaa tarjottiin, vastaajista 60 prosenttia ilmoitti, ettd sita tarjotaan kaikissa kunnan kouluissa op-
pilaille, joiden oppitunnit jatkuvat pitempaan kuin kolme tuntia koululounaan jalkeen (kuva 20).

Maksuttoman iltapaivan valipalan ja aamupalan tarjoaminen kaikille oppilaille oli vahaista. Kunnissa, jossa valipalaa tar-
jottiin, vastaajista 17 prosenttia ilmoitti, etta kaikille oppilaille tarjotaan maksuton iltapdivan vilipala kaikissa kunnan
kouluissa ja vastaavasti kahdessa prosentissa maksuton aamupala.

Vastaajista 50 prosenttia raportoi, ettd maksutonta valipalaa tarjotaan jollakin muulla perusteella kaikissa kunnan kou-
luissa. Muina syina tarjota valipalaa olivat terveydelliset syyt (diabeetikot), koulun aamu- tai iltapdivatoiminta ja koulu-
matkan pituus. Koulupdivan pituus ja kouluaste vaikuttavat osaltaan valipalan tarjoamiseen. Jos koulussa on pelkastaan
alakoululaisia, koulupaivat ovat lyhempia kuin yldkouluissa. Nain vélipalatarjonta on voitu ndhda tarpeettomana. Yhte-
ndiskouluissa tilanne on erilainen, kun koululaisia on kaikista ikaluokista.
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M Kyll3, kaikissa kouluissa [l Kyll3, osassa kouluista [] Ei missddn kouluista [ En osaa sanoa

Oppilaille, joiden oppitunnit jatkuvat
pitempaan kuin kolme tuntia koululounaan
jalkeen, tarjotaan maksuton iltapdivan
valipala

Jollakin muulla perusteella tarjotaan
maksuton valipala

Kaikille oppilaille tarjotaan maksuton

e 17 21 60
iltapdivan valipala

Vaittdmat valipalojen tarjonnasta

Kaikille oppilaille tarjotaan maksuton

D 7 91
aamupala

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %
Vastaajien maard, %

KUVA 20. Perusteet maksuttoman vélipalan tarjoamiseen, n=65 (matriisikysymys).

Yleisimmin maksuttomina vélipaloina tarjottiin maitoa, leipaa, hedelmia seka juureksia ja vihanneksia. Vastaajista 77
prosentin mukaan maitoa tarjotaan 3-5 kertaa viikossa, 69 prosentin mukaan leipad, 33 prosentin mukaan hedelmia ja
30 prosentin mukaan juureksia tai vihanneksia (kuva 21).

Virvoitusjuomia ja makeisia ei tarjottu maksuttomilla vélipaloilla lainkaan. My0s teetd, kahvia, kaakaota, pahkinoita, vali-
palakekseja, makeita leivonnaisia, jadtel04, pitsaa tai suolaisia piirakoita ja pasteijoita, pannukakkua, tuoremehua, muroja
ja karjalanpiirakoita tarjottiin harvemmin kuin kerran viikossa tai ei lainkaan.

B Ei koskaan [ Harvemmin kuin 1 x viikossa [ 1-2 x viikossa

[ 3-4 x viikossa [ 5 x viikossa [ En osaa sanoa

Virvoitusjuomia 100

Makeisia/suklaata

Teeta/kahvia

Péhkingité (suolattomia)

Valipalakeksia/-patukota

Pullaa/makeita leivonnaisia 70 29
Jaateloa 70 30

Tuoremehua/mehua/mehujaata 56 36 323

Muroja 52 35 T2

o Pitsaa/suolaista piirakkaa/pasteijaa/lihapiirakkaa 50 45
[V}

:g Pannukakkua hillolla ja/tai kermavaahdolla 46 51
2

T‘g Kaakaota 41 52 232
=

§ Puuroa 40 33 29093 3

Maustamatonta jogurttia/-viilia 29 45 23 3

Maustettua jogurttia/-viilia tai vanukasta 29 33 36 2

Karjalanpiirakkaa 27 55 = H

Marjoja (tuoreita/pakastettuja) 26 31 36 512

Hedelma-/marjarahkaa tai -smoothieta 25 23 49 B8]

Hedelma-/marjakiisselia 18 24 52 3(3

Maitoa |EEHE]" 1 70 3

Leipad/sampylas [IEAEY" T 11 58 3

Juureksia ja kasviksia eri muodoissa ¥ 19 41 16 [VIE)

Hedeimia |V I S T I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
Vastaajien maara, %

KUVA 21.  Erilaisten valipalatuotteiden tarjoamisen useus maksuttomilla valipaloilla, n=64 (matriisikysymys).

Koululaisten maksuttoman viélipalan jarjestamiseen ei vastausten perusteella ollut kunnissa kdytdssa erityisia toi-
mintamalleja. Vastauksissa (n=53) raportoitiin padasiassa, mihin aikaan, kenelle ja miten vélipala tarjottiin. Osassa kou-
luista oli sovittu erillinen "vélipalavalkka", joka oli pidempi kuin normaali valitunti. Mutta yleisimmin valipala oli klo 13-14,
ja luokat nauttivat sen parhaiten sopivana ajankohtana joko ruokasalissa tai luokissa. Jos vilipala oli tarjolla ruokasalissa,
se oli esilld linjastossa ja oppilaat kokosivat vélipalan itse. Joissakin kouluissa opettajat tai kouluavustaja saattoivat jakaa
valipalan. Jos vilipala tarjottiin luokissa, oppilaat tai kouluavustaja noutivat valipalan keittiosta. Valipalan valvonnasta
huolehtivat vaihdellen keittiohenkilokunta, opettajat tai kouluavustajat.
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Yksi oppilas/luokka noutaa pdivittdin vdlipalan luokkaan ja palauttaa vilipalavdlitunnin
jdlkeen sydmydittd jcicineet tuotteet ja kuljetuslaatikon takaisin keittiélle.

Oppilaat, joiden koulupdiivd kestdd klo 14.00 saakka, ovat oikeutettuja maksuttomaan véili-
palaan. Vilipala tarjoillaan linjastosta. Tarjolla on samaa ruokaa/salaattia kuin lounaalla.
Vdhintddn tarjolla on maito ja leipd, mutta kéytdnndssd aina jdd lounaalta myés ldmmintd
ruokaa tarjolle.

3.2 Tarkoituksenmukaisuusperiaate koululounaan jakamisessa
lounaaksi ja valipalaksi

Syodaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuosituksessa (Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus, Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2017) mainitun tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukaan koululounas voidaan jakaa lounaak-
si ja vdlipalaksi, jos padaterian tarjoiluajankohta on aikainen tai my6hdinen suhteessa oppilaan koulupdivan kokonaisuu-
teen. Vastaajista 47 prosenttia ilmoitti, ettd tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei kdyteta missaan kunnan kouluista, ja 23
prosenttia ei osannut vastata kysymykseen (kuva 22).

Syina siihen, miksi tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei kdytetty, nousivat vastauksista (n=20) esille seuraavat: tarjoilu-
ajankohta ei ole liian aikainen tai myohainen, koululounas ja vélipala ovat aina samaan aikaan ja ruokailuajankohdat
suunnitellaan koulukohtaisesti lukujarjestyksen mukaan. Joidenkin vastaajien mukaan tarkoituksenmukaisuusperiaat-
teen kayttoa ei ole katsottu tarpeelliseksi, koska tarvittaessa pitkind paivina ja pitkdmatkalaisille on tarjolla erillinen vali-
pala. Osassa kunnista asiaa ei ole mietitty tarkemmin, tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei ymmarrets, siita ei olla tietoi-
sia tai sita ei ole otettu esille opetustoimessa palvelusopimuksen tekemisen yhteydessa.

Jos tarkoituksenmukaisuusperiaatetta kaytettiin, vastaajien (n=14) mukaan aamu- tai iltapdivan vélipala tarjotaan, jos
koululounas on aikaisin tai myohaan. Lisdksi koulupdivien ja koulumatkojen pituus vaikuttivat valipalojen tarjontaan.

Vastauksista valittyi kuva, etta tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukainen mahdollisuus koululounaan jakamisesta
lounaaksi ja vdlipalaksi oli vastaajille asiana epaselva tai tuntematon. Vaikka aamupaivan tai iltapadivan valipala jossain
tilanteissa tarjottiin, se ei valttamatta tarkoittanut sitd, etta toimijat olisivat tietoisesti ajatelleet toimivansa tarkoituksen-
mukaisuusperiaatteen mukaisesti.

Ei missaan kouluista 47

Kylla, kaikissa kouluissa _ 19

lounaaksi ja valipalaksi

Kylla, osassa kouluista - 11

10 20 30 40 50
Vastaajien maara, %

Tarkoituksenmukaisuusperiaatteen
noudattaminen koululounaan jakamisessa

o

KUVA 22. Tarkoituksenmukaisuusperiaatteen noudattaminen koululounaan jakamisessa lounaaksi ja valipalaksi,
n=62 (valintakysymys).

Vastaajista 52 prosentin mukaan maksuton koululounas ja viélipala suunniteltiin kaikissa kunnan kouluissa ravitse-
muksellisesti toisiaan taydentavaksi kokonaisuudeksi kouluruokailusuosituksen mukaisesti (kuva 23).

Paaasiallisimmat syyt siihen, miksi vélipalaa ei suunniteltu ravitsemuksellisena kokonaisuutena koululounaan kanssa,
olivat seuraavat: valipalana tarjotaan lounaalta jaanytta ruokaa tai valipala tehddan raaka-aineista, jotka ovat jaaneet
lounaan valmistuksesta. Jos ruokaa tai raaka-aineita ei jaa yli, valipalalla tarjotaan vahintadan maitoa, vetta ja nakkileipaa.
Yhtena syyna mainittiin se, etta valipalana tarjotaan kouluhedelmatukituotteita.

Niilta vastaajilta, joiden mukaan koululounas ja vélipala suunnitellaan ravitsemuksellisesti toisiaan taydentavaksi koko-
naisuudeksi, tiedusteltiin, miten tdma tapahtuu. Paaasiallisimmat vastaukset olivat seuraavat: tuotannonohjausjarjestel-
man avulla, tarjottavat vaihtoehdot on valittu ravitsemussuositusten mukaisesti (leipa taysjyvaa, maito rasvatonta, lisaksi
hedelmia tai juureksia) ja on tehty erillinen valipalalista. Joidenkin vastaajien mukaan valipala on tayttavampi, kun lou-
naana on kevyt keitto tai lounas ei ole oppilaille kaikkein mieluisinta ruokaa, jolloin sen menekki on vahaista.

Kylla, kaikissa kouluissa 52
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Kylla, osassa kouluista - 13

5
7]
(9]

L2

c o
& 9
© wn
o 3
=5
> 5
© =
=3
C ©
T -~
©

€ g
S c
9.—
s €
= o
S5 =
o 9
% £
c
c
]
]
n

1%}
a4
[]
§S)
]
)
2
(3]
c
o
X~
o
~
(%]
X
(@©
>
Hel
=
c
(]
RS
>
Hl
+
c
@
o
2
]
=

En osaa sanoa - 11

o
[y
o

20 30 40 50 60
Vastaajien maara, %

KUVA 23.  Koululounaan ja vélipalan suunnitteleminen ravitsemuksellisesti toisiaan taydentavaksi kokonaisuudeksi,
n=62 (valintakysymys).

3.3 Lisdresurssien ja toimintaohjeistusten tarve valipalan jarjestamiseksi

koulupaivan uudistamisprosessin yhteydessa

Vastaajien mukaan maksuttomien valipalojen tarjoaminen koulupaivan uudistamisen myd6ta vaatii taloudellisia ja hen-
kilostoresursseja, joiden kattamiseen edellytettiin maararahaa valtion budjetista (taulukko 2). Vastaajat toivoivat myos
selkeitd valtakunnallisia toimintaohjeita muun muassa vélipalaan oikeuttavista oppilaista, valipalan ravitsemuslaadus-
ta, sen sisallosta ja vaihtoehtoisista toteuttamismalleista. Lisaksi ohjeistuksessa tulee huomioida vélipalan tarjoamiseen
liittyvat tarjoilu- ja valvontavastuut, kestavan kehityksen ndakokulma ja yhteistyo eri toimijoiden kesken seka toimijan
hygieniaosaaminen ja toiminnan omavalvonta-asiat, kuten kylméaketjun katkeamattomuus. Vastaajien mukaan ohjeis-
tukset yhdenmukaistavat valipalatarjontaa ja luovat hyvdn pohjan tasa-arvoiselle toiminnalle kaikkien oppilaiden osalta
asuinpaikasta riippumatta.
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Vdlipalojen raaka-ainekustannukset ovat suhteessa lounasruokaan néhden huomattavan
korkeat/annos. Rahallinen resurssi on tdssd merkittdvd. Tybaikojen muokkaaminen aiheut-
taa haastetta ja lisdresurssia varmasti tarvitaan. Selked ohjeistus, joka ei jétd tulkinnanva-
raa, toiminnan jérjestdmisen velvollisuudesta ja jérjestdmisvastuusta.

Selkedit ohjeet vilipalan ravitsemuksellisista vaatimuksista. Valmiista vdlipalaruokalistoista
ja reseptiikasta olisi suuri apu, koska suunnitteluresurssit ovat pienet. Vdlipalan tarjoilun to-
teuttamiseen selkedit ohjeet. Myds lisémdidréraha totutukseen on vdlttdmdton.

LISARESURSSIEN JA TOIMINTAOHJEISTUSTEN TARVE MAKSUTTOMIEN VALIPALOJEN TARJOAMISEKSI
KOULUPAIVAN UUDISTAMISEN YHTEYDESSA

Lisamadraraha valtion budjetista
o Henkildstoresursseihin
- mm. suunnittelu, tilaukset, valmistus, tarjoilu, astiahuolto, siivous, kuljetukset
e Elintarvikekustannuksiin
e Laitteisiin, astioihin ja tiloihin
- valmistuslaitteet, kuivavarastot, kylmatilat, pakkausmateriaalit, kuljetuskalusto,
tarjoiluastiat ja muut valipalan tarjoamisesta aiheutuvat lisdkustannukset

Toimintaohjeistukset
e Vilipalan
- jarjestamisen velvoitteista ja vastuista (mm. valvontavastuu)
- ravitsemuslaadusta ja osuudesta koulu-/harrastuspaivan ateriakokonaisuudesta
- tarjonta-ajankohdasta ja pituudesta
- hygienia- ja omavalvontavaatimuksista
- tiedotusmateriaalista/tiedottamisesta (mm. oppilaat, huoltajat, kerhojen vetajat, opetushenkil6sto)
o Malliesimerkkeja valipaloista, valipalalistoista ja valipalan vaihtoehtoisista toteuttamismalleista
- omavalmistus vai valmis tuote (mm. kestavyysnakodkulma ja kustannukset)
- valipalan tuotteistaminen eri ika- ja harrastusryhmille (mm. energiantarve)
— tarjoilupaikka pelkastaan kouluymparisto vai myds harrastuspaikka
(esim. koulusta etaalla olevat ulko-/sisatilat)
e Tietoa valipalaan oikeutetuista

Mita edellyttda / muuta huomioitavaa
e Tydajan resursointia sekd tyotehtavien ja tydaikojen uudelleen jarjestelyita
(mm. valmistus, siivous, kuljetus, valvonta)
- tyoaikojen porrastaminen ja tyopdivien pidentyminen
e Yhteistyota toimijoiden valilla ja tietoa kunkin tehtavista ja vastuista
(mm. ruokapalvelu, kuljetuspalvelu, opetushenkildsto, harrastustoiminnan jarjestaja)
Kestavan kehityksen huomioimista koko toimintaketjussa
e Ilmoittamismenettelya (ehkaisee turhien valipalojen ja erityisruokavalioiden valmistamista
ja vahentaa havikkia)
Koulukyytien uudelleen jarjestelyita
Rajoituksia ruokasalin muussa kaytossa / muiden tahojen kdytossa
Tietoa kuntapaattdjille valipalan tarkeydesta ja ravitsemuslaadusta

TAULUKKO 2. Lisdresurssien ja toimintaohjeistusten tarve maksuttomien valipalojen tarjoamiseksi koulupdivan uudistamisprosessissa,

n=98 (avoin kysymys).

4 Kouluhedelmatukituotteiden kaytto

Taman teeman aiheet koskevat kouluruokailua normaalitilanteessa eli aikaa ennen kevaan 2020 covid-19-pandemiaa.

4.1 Kouluhedelmatuki
- hakeminen, syyt hakemattomuuteen ja hakemista edistavat asiat

Kouluhedelmitukea haettiin vuonna 2019 kunnan kaikkiin kouluihin vastaajista 35 prosentin mukaan ja osaan kun-
nan kouluista viiden prosentin mukaan (kuva 24).

B Tukea ei ole haettu lainkaan

M Tukea on haettu kaikkiin
kouluihin

Tukijarjestelmasta ollaan
tietoisia ja sita aiotaan hakea
|ahitulevaisuudessa

[l Tukea on haettu, mutta vain
osaan kouluista

M En o0saa sanoa

Vastaajien maara, %

KUVA 24. Kouluhedelmétuen hakeminen vuonna 2019, n=154 (valintakysymys).

Padasiallisimmat syyt kouluhedelmdtuen hakemattomuuteen olivat seuraavat: kaytettyjen tukituotteiden kulu-
tusmaaratietoja on haastavaa koota kunnan eri kouluista (yhteensd 66 % tdysin samaa mielta tai lahes samaa mielta),
ohjeistus tuen hakemiseen on riittdmaton (57 %), kouluhedelmatukituotteiden valikoima on suppea (52 %), sédhkoisen
asiointipalvelun kayttaminen on haasteellista (49 %) ja kouluhedelmatuki ei koske kaikkia lukuvuoden kuukausia (47 %)
(kuva 25).

Vastaajista 65 prosenttia oli taysin eri mielta tai lahes eri mieltad seuraavasta vaittamasta: kouluhedelméatuen hakemisesta
ei ole viestitty riittavasti vastaaville. Vastuunjako tuen hakemisesta nayttaa olevan myds suurella osalla kunnista selvaa.

Muina syind, joita ei ollut esitetty kysymyksen vaihtoehtoina, mainittiin seuraavat: tuen hakemiseen liittyva kohtuuton
tyomaard, tuki on olematon suhteessa sen hakemiseen kdytettyyn tydmaaraan, yritys on osakeyhtio tai yhtiditetty ruoka-
palvelu, jolloin tukea ei voida hakea (tuen hakijan tulisi olla kaupunki itse), kdytdssa ei ole tuotannonohjausjdrjestelmag,
joka helpottaisi tukituotteiden kdyton erottamisen normaalissa ruokatuotannossa kdytetyista tuotteista, kulutusmaarien
haastava erotteleminen eri asiakasryhmien yhteisesta tilauksesta ja lilan usein vaihtuvat hakukriteerit.
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M Tiysin samaa mieltd [l Lihes samaa mielt3 Lihes eri mielts

[ Taysinerimielta [l En osaa sanoa

Kaytettyjen tukituotteiden kulutusmaarid on vaikea
koota kunnan eri kouluista tuen hakemista varten
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KUVA 25.  Syyt kouluhedelmatuen hakemattomuuteen, n=85 (matriisikysymys).

Paaasiallisimpina kouluhedelmatukituotteiden hakemista edistdvina asioina vastaajat raportoivat muun muassa
seuraavat (taulukko 3): yksinkertainen hakuprosessi ja yhtendiset tukijaksojen pituudet maitotuen kanssa. Tuen hakemi-
seen liittyvat eri vaiheet koettiin liian tydllistaviksi ja aikaa vieviksi. Nain myos tuesta saatavan hyodyn koettiin menetta-
van merkitysta. Erityisesti hakuprosessiin liittyviin toihin jouduttiin osoittamaan henkildstoresursseja, jotka aiheuttivat
lisakustannuksia.

Jos tuki saataisiin tuotteen todellisen hinnan mukaan tai tiettynd euromaarana oppilasta kohden, auttaisi se vastaajien
mukaan tuen hakemisessa. Ndin ei tarvitsisi etsia ja ilmoittaa eri tilauskertojen mukaan vaihtuvia kilohintoja. Tuen ha-
kua helpottavana asiana pidettiin my0s, ettd tavarantoimittaja hoitaisi hakuprosessin ja huomioisi tuen laskussa. Tama
kaytanto on yleistd maitotuen hakemisen osalta. Tukut, joilta ruokapalvelut hankkivat juureksia, vihanneksia, hedelmia
ja marjoja, saattoivat olla melko pienia. Vastaajien mukaan niilld ei valttdmatta ole valmiutta ja resursseja hakuprosessin
hoitamiseen.

Se ettd tukea saa se taho joka ruokailun jdrjestdd. Olemme julkisomisteinen osakeyhtié ja
ndin ollen emme saa hakea hedelmd- eiké maitotukea vaikka jérjestdmme kouluruokailun.

Vaikkapa se, ettd riittdisi ilmoitus toimittajalle siitd, paljonko koululaisia on ja he voisivat
kohdentaa saatavan tuen.

Marjojen kohdalla olemme toteuttaneet véihdsokerista kulttuuria jo vuosia, mutta koulu-
hedelmdtukihakemukseen, emme juurikaan kirjaa mitddn, kun Iéhes kaikissa marjoissa on
lisdittynd jonkin verran sokeria.

Selkedt hakukriteerit mieluiten usean lukuvuoden ajaksi. Ainakin osaa tukeen oikeuttavista
tuotteista on voitava prosessoida. Tukijakson on oltava vdhintdcdn lukukauden mittainen.

Liian monimutkaista on laskea eri tarjoilukertojen ja tapojen mukaisia mddirid. esim. osa
tuotteista sekoitetaan salaatteihin ja osa tarjotaan komponentteina, miksi tukea ei voisi
saada koko mddirdlle? KeskuskeittiGistd Idhtee ruokaa moniin eri asiakasryhmiin, on hanka-
la laskea erikseen koulujen osuutta ostoista.

Kilohintojen seurannan poistaminen ja kiintedt hinnat tuotteille hakukauden ajan, josta
tuki lasketaan. Tuoretuotteiden hinnat voivat vaihdella joka kuorman yhteydessd. Kilohin-
tojen seurantatyé vie valtavasti aikaa kaikkien koulujen osalta.

Tarkedna tuen mahdollistajana ja pitkdjanteisen suunnittelun helpottajana pidettiin sitd, etta tukikausi olisi koko luku-
vuoden tai ainakin lukukauden pituinen ja tuotteista voisi valmistaa ruokia (esimerkiksi valipalat) ja niita voisi sekoittaa
esimerkiksi salaatin joukkoon. Helpotusta toisi my0s se, ettd tukikelpoisia tuotteita ei madriteltaisi, vaan kaikki vihannek-
set, juurekset, marjat ja hedelmat luettaisiin mukaan kouluhedelmatukivalikoimaan. Liséksi vastaajat nostivat esille sen,
ettd Suomessa on paljon julkisomisteisia ruokapalveluyrityksia ja yksityisia yrityksig, jotka eivat voi hakea tukea. Tama asia
tulisi huomioida tuen hakemisen mahdollisuudessa.

KOULUHEDELMATUEN HAKEMISTA EDISTAVAT ASIAT
e Yksinkertainen hakuprosessi, selkedt ohjeet, opastus.
- Hakuprosessin tyo6llistava vaikutus ja kustannukset koetaan suuremmiksi kuin koettu hyoty
e Tukijakson pituus ja kohderyhmien yhdenmukaisuus koulumaitotuen kanssa
(kohderyhmat on yhdenmukaistettu)
Tavarantoimittaja hoitaa tuen hakemisen ja huomioi tuen laskussa
Julkisomisteiset osakeyhtiot ja ruokapalveluyritykset voivat hakea tukea
Hakumahdollisuus kaikille lukuvuoden/-kauden kuukausille (jatkuva)
Tuki todellisten hintojen mukaan / kiinteat hinnat / tietty euromaara/oppilas
Mahdollisuus
prosessoida tukituotteita
sekoittaa tukituotteita osaksi salaattia
makeuttaa marjoja hieman sokerilla
kayttaa tukituotteita osana ruokaa > marjapuurot, -rahkat, -smoothiet, lampimat ruoat

TAULUKKO 3. Kouluhedelmatuen hakemista edistavat asiat, n=95 (avoin kysymys).
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4.2 Kouluhedelmatukituotteet
- tarjoaminen, yleisimmin tarjotut tuotteet ja alkutuotantotapa

Tassa luvussa kasiteltavia asioita kysyttiin niiltd ruokapalveluvastaavilta, joiden kunnassa oli haettu kouluhedelmatukea.

Kouluhedelmatukituotteita tarjottiin paaasiallisesti koululounaalla tuorepalana (90 %), salaattikomponenttina (87 %)
ja jalkiruokana (62 %) (kuva 26).

Koululounaalla tuorepalana  [INNNENEGEGEEEEEE 0
Koululounaalla salaattikomponenttina  [IINNRRDDEREE 57

Koululounaalla jalkiruokana  [NRNENEGEIENEGEGEGEEEEE 2

lltapdivan vilipalalla  [NNNEG -/
Koululounaalla Iampimana3 lisakkeens [RGB 36
Aamupalalla  [HIIEGEGEGEEGE 32
Aamupdivan vilipalalla [l 8
Jossain muussa tilanteessa I 2
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Vastaajien maara, %

Kouluhedelmatukituotteiden tarjoaminen

KUVA 26. Kouluhedelmatukituotteiden tarjoaminen, n=61 (monivalintakysymys).

Kouluhedelmatukituotteiden top nelja oli vastaajien mukaan: kurkku (84 %), porkkana (82 %), omena ja tomaatti (62 %)
(kuva 27). Lanttua tai herukoita ei valinnut annetuista vaihtoehdoista kukaan vastaajista, ja myos puolukan ja mustikan
tarjoaminen oli harvinaista.

Kurkku
Porkkana
Omena
Tomaatti
Banaani
Mandariini ml. tangriinit ja satsumat
Klementiini
Mansikka
Appelsiini
Herne
Mustikka
Puolukka
Herukat
Lanttu

Kouluhedelmatukituotteet
0o 00
o
o o
N
o
B
D
[e) @)
NN
[o0]
N 0
D

o
|
o o n

20 40 60 80 100
Vastaajien maara, %

KUVA 27.  Kouluhedelmatukituotteiden tarjoamisen yleisyys (tiedusteltiin nelja yleisimmin tarjottua), n=61 (monivalintakysymys).

Vastaajista 97 prosenttia oli hankkinut tukituotteet alkutuotantotavaltaan tavanomaisesti tuotettuina ja vastaavasti
luomuna kolme prosenttia vastaajista (kuva 28).

M Tavanomaisesti tuotettuna

B Luomuna tuotettuna

Vastaajien maara, %

KUVA 28. Hankittujen kouluhedelmatukituotteiden alkutuotantotapa, n=61 (valintakysymys).

Paaasiallisimmat syyt tavanomaisesti tuotettujen (alkutuotantotapa) tuotteiden hankkimiseen olivat niiden varmempi ja
riittdva saatavuus seka edullisempi hinta luomutuotteisiin ndhden. Muina yksittdisind syind mainittiin seuraavat: luomu
ei ole arvo sindnsd, suomalaiset tuotteet ovat puhtaita, kunta ei ole tehnyt strategista paatdsta luomutuotteiden tarjoa-
misesta koululaisille ja luomutuote ei ole valttamatta lahiruokaa.

4.3 Toiveet valikoiman laajentamisesta ja ideoita tuotteiden tarjoamisesta

Kouluhedelmatukituotteiden valikoimaa toivottiin laajemmaksi esimerkiksi hedelmien, kaalien ja juuresten osalta
(taulukko 4). Liséksi vastaajat toivoivat, etta tuen piiriin kuuluisivat laajasti kaikki hedelmat, marjat, vihannekset ja juurek-
set. Taman katsottiin parhaiten edistavan niiden monipuolista tarjoamista ja kulutusta seka helpottavan tuen hakemista.

KOULUHEDELMATUKITUOTEVALIKOIMAN LAAJENTAMINEN
o Hedelmat
- laajempi valikoima syksylla ja kevaalla
- mm. vesimeloni, viinirypéle, paaryna
« ovat tuttuja koululaisille ja helppoja syoda
e Marjat
- vadelmat
- maistuvat oppilaille
- mansikat
+ tukijakso sadonkorjuun aikaan
o Kaalit, kukkakaali, kyssdkaali, retikka, nauris, paprika
+ helppoja naposteltavia tuotteita
o Salaatinlehdet
« mm. keittoruokapdivina tuorelisdkkeena leivan paalle
Kasvissekoitukset
Kaikki hedelmat, marjat, vihannekset ja juurekset
- edistaisivat ja laajentaisivat tarjontamahdollisuuksia ja kulutusta

TAULUKKO 4. Toiveet kouluhedelmatukituotevalikoiman laajentamisesta, n=21 (avoin kysymys).
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Taulukossa 5 on esitetty yhteenveto vastaajien raportoimista ideoista kouluhedelmatukituotteiden tarjoamiseksi
koululounaalla ja vilipalalla. Niiden menekin edistamisessa pidettiin tarkedna erityisesti sita, etta tuotteet ovat napos-
teluvalmiita, helposti nautittavia, ne on laitettu kauniisti ja houkuttelevasti esille ja hedelmat tarjotaan kypsyysasteeltaan
sopivina. Toiveena oli myds, etta tukituotteista olisi mahdollista valmistaa valipaloja ja ruokia.

Ennen kaikkea kaunis esillepano. Tuotteet pitdd olla tarjoiluvalmiita. Kaikki ylimédrdinen
kdsittely vdhentdd kdytettdvyyttd.

Tarjolle my6s Idmpimind lisékkeind. Kouluhedelmdituen tuotteita pitdisi voida myds kdyttdd
sekoitettuna toisen tuotteen kanssa, jolloin saadaan liséid houkuttelevia hedelmd- ja mar-
jajélkiruokia ja -vdlipaloja.

IDEOITA KOULUHEDELMATUKITUOTTEIDEN TARJOAMISEKSI KOULULOUNAALLA JA VALIPALALLA

o Kaunis esille laitto, vaihtelevat tarjoilutavat (erilaiset muodot ja koot)

o Sijoittaminen ensimmadiseksi linjastoon

e Naposteluvalmiit tuotteet, dippikasvikset ja -hedelmat

e Smoothiet, hedelma-/marjarahkat, hedelmdsalaatit esim. puurobaarityyppisesti

e Salaattitarjonta komponentteina

e Lampimana lisakkeena

e Hedelmien tarjoaminen luokissa valitunneilla

e Sokerin ja luonnon omien makeuttajien, kuten banaanin kdyttaminen
marjojen ja hedelmien makeuttamiseen

e Tarjottavien hedelmien oikean kypsyysasteen huomioiminen

o Sampyldiden ja rieskojen valissa valipalalla

o Kaikki kasvikset, hedelmat ja marjat kuuluisivat tuettuihin tuotteisiin

e Helposti mukaan otettava 100 g:n tuotepussi (yhteistyo teollisuuden kanssa)

TAULUKKO 5. Ideoita kouluhedelmétukituotteiden tarjoamiseksi koululounaalla ja vélipalalla, n=36 (avoin kysymys).

5 Kouluaikaisen ruokailun kehittaminen
yhteistyossa sidosryhmien kanssa

Kouluaikaisen ruokailun kehittamiseksi tehtiin kouluyhteisdssa monin eri tavoin yhteisty6ta oppilaiden, opetus- ja ruoka-
palveluhenkildston kesken (taulukko 6). Ruokaraati, ruokaryhma tai vastaava toiminta mainittiin lukuisissa vastauksissa.
Oppilaat padsivat ndissa ryhmissa osallistumaan ruokalistan kehittamiseen niin lounaan kuin valipalojen osalta, kehit-
tamaan ruokailuympadriston viihtyvyyttd, ideoimaan, suunnittelemaan ja toteuttamaan erilaisia teemapaivia ja -viikkoja
seka toiveruokapadivid. Ruokalistaa kehitettiin yhteistydssa myos erillisissa ruokalistaraadeissa. Lisaksi kaytdssa oli maku-
raati-toimintaa, maistelulautasia ja makukouluja.

Oppilaskunnat/ruokaryhmdt ovat tuoneet ehdotuksia toimintamalleista. Teemoja on to-
teutettu yhteistyond ja oppilaat ovat olleet avustamassa ruokien tekemisessd, kattamisessa,
tarjoilussa ja koristelussa. Oppilaskunnan/ruokaryhmdn jédsenet ovat olleet opastamassa
astiapalautuspisteilld, ohjanneet jdtteiden kdsittelyssé ja hdvikin seurannassa. Asiakaspa-
lautetta kerditcidin joka pdivd ja se ohjaa ruokapalvelun toimintaa. Ruokailuun liittyvd perus-
suunnittelu tehdddn yhteistydssd joka syksy ja kevdit.

Oppilaat tekeviit biologian ja kotitalouden tunneilla tietoiskuja pdivéin ruokalistalla olevista
ruoan raaka-aineista ruokasaleissa oleviin infondyttéihin ruokalistan informatiivisuuden li-
sddmiseksi. Oppilaat ovat mukana keittibhenkilékunnan kanssa ruokaraadeissa, kun uutta
reseptiikkaa testataan ja sen perusteella valitaan uusia tarjottavia ruokia. Yldkoulun valin-
naisessa kotitalousopetuksessa testataan uusia kasvisruokareseptejd ja oppilaat esittdvdt
sen perusteella ruokalistaryhmdille valittavaksi uusia ruokia kouluruokalistalle.

Ruokahdvikkié olemme seuranneet luokkakohtaisien jdteruokamittausten avulla, joka on
tuonut vdhdn kilpailuhenked ja myés opettanut oppilaita ottamaan ruokaa sen mddrdn
jonka ovat sy6neet ja ndin olemme voineet véihentdd ruokahdvikkidi.

Yhteistyotd opettajien kanssa tehtiin esimerkiksi kotitalousopetuksessa, jossa oppilaat kokeilivat erilaisia kasvisruokia ja
ehdottivat niitd ruokalistalle. Myos muiden aineiden oppitunneilla saatettiin valmistaa infomateriaaleja pdivan ruoista ja
niissa kdytetyistd raaka-aineista. Eradn vastaajan mukaan heilla oli kdytdssaan jarjestely, jossa ruokapalvelu teki ja laittoi
valipalan esille ja oppilaat hoitivat valipalan jalkityot kouluavustajan johdolla. Oppilaiden kohtaaminen ja keskustelut
ruokailujen aikana olivat myds tavallisia.

Oppilaita ja henkilostda kuunneltiin tarkalla korvalla asiakastyytyvdisyyskyselyiden perusteella. Kyselyt toteutettiin joko
muutaman kerran vuodessa tai jopa paivittdin. Asiakaspalautteiden ja erilaisten ryhmien ja raatien antamien palauttei-
den perusteella ruokapalvelu kehitti ruokalistaa asiakaskuntaa paremmin palvelevaksi. Ruokalistalta myds poistettiin har-
kinnan mukaan ruokia, joiden menekki oli vahaista.

Ruokailua kehitettiin silhen suuntaan, ettd salaatit tarjottiin mahdollisuuksien mukaan salaattibuffetissa komponent-
teina. My0s linjastossa tarjottavien ruokien jarjestykseen kiinnitettiin huomioita, ruoka-aikoja porrastettiin ja ruokasalin
viihtyisyytta ja kasvisruokien tarjontaa lisattiin.
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KOULURUOKAILUN KEHITTAMISEN TOIMIVAT KAYTANTEET

Oppilaiden aktiivinen ja monipuolinen osallistaminen kouluruokailun

kehittamistyohon - ruokaryhma-, makuraatitoiminta tms. mahdollisuus

- vaikuttaa ruokalistasuunnitteluun

maistaa ja valita ruokia ruokalistalle

ideoida ja toteuttaa teema-, toive- ja juhlapaivia

kehittda ruokailuympariston viihtyisyytta ja kouluruokailun toimintatapoja

tutustua kouluruokailun jarjestamiseen aktiivisena toimijana

(ruoka- ja vdlipalajarjestdja-, emanta-, isanta-, tarjoilija-, biovastaava-toiminta ja tet-tydskentely)

Ruokaan ja ruokailutilanteeseen vaikuttaminen
- maistuva ruoka
- ruokien ruokailuun kannustava tarjolle laitto
(salaatit salaattibuffetista ja erillisind komponentteina, ruokien jarjestys linjastossa,
kasvisruokien tarjonnan lisadminen)
- yhdessa sydminen, ruokakasvatus, ruoka-aikojen porrastaminen, ruokasalin viihtyisyyden lisadminen,
kestavan kehityksen huomioinen tarjonnassa ja toiminnassa
- saannolliset asiakastyytyvaisyyskyselyt, asiakaspalautteen antomahdollisuus
ja palautteen nopea huomioiminen
(menekiltadn vahaisten ruokien poistaminen ja toiveruokien nostaminen ruokalistalle)
- myodnteinen ruokapuhe ja viestinta

Muuta
- oppiaineyhteistyd, jossa kouluruokailuun liittyvid teemoja integroidaan
eri oppiaineiden opetussuunnitelmiin (infomateriaalit, pdivanavaukset, somistus, reseptiikan kokeilu)
- yhteisty0 eri tutkimuslaitosten ja yhdistysten kanssa teemapadivien ja -viikkojen jarjestamisessa
- hyva yhteisty0 ja toimiva vuorovaikutus ruokapalvelun, opetushenkil6ston ja huoltajien valilla

TAULUKKO 6. Kouluaikaisen ruokailun kehittdminen oppilaiden, opetus- ja ruokapalveluhenkildston yhteistydnd, n=92 (avoin kysymys).

6 Kouluruokailun jarjestaminen
covid-19-pandemian aikana vuonna 2020

Poikkeusolot osoittivat, kuinka tdrked koululounas on suurelle osalle perheistd.
Perusruoat ovat niitd, joilla lapset ruokitaan, kun tilanne on vaikea.

Kuntien ruokapalveluista vastaavilta tiedusteltiin, milla tavalla kunnissa jarjestettiin ja oli suunnitelmissa jarjestaa koulu-
ruokailu covid-19-pandemian aikana etdjaksolla ja kouluymparistossa. Avoimet vastaukset (n=146) luokiteltiin omiin tau-
lukoihin kevaan etaruokailun (taulukko 7), syksyn etaruokailuun varautumisen (taulukko 8) ja syksyn kouluymparistssa
tapahtuvan ruokailun (taulukko 9) osalta.

6.1 Kouluruokailun jarjestaminen etaruokailussa ja kouluymparistossa

Kevaalla 2020 covid-19-pandemiatianne yllatti kaikki ja koulut aloittivat etaopetuksen lyhyella varoitusajalla. Tasta seu-
rasi kouluruokailun jarjestamisen tarve etakoulua kayville oppilaille. Yllattavasta ja nopeasta tilanteesta johtuen toi-
mintatavat kouluruokailun jarjestamisessa vaihtelivat kunnittain kevaalla. Vastaavasta tilanteesta ei ollut aiempaa koke-
musta. Toimintatavat vaihtelivat omavalmisteisen kouluruoan jakamisesta lampiméana tai/ja jadhdytettynd einesruokien
jakamiseen (taulukko 7). Vaihtoehtoina olivat myos tuotekassit, joissa oli raaka-aineita aterioiden valmistamiseen seka
ruokalipukkeet ja lahjakortit elintarvikekauppaan tai kunnan maksama ateriakorvaus.

Ruokien jakelun toistuvuudessa ja tavoissa oli eroja kuntien valilla. Yleisinta oli ruokien noutaminen kahdesta kolmeen
kertaan viikossa, mutta joissakin tapauksissa ruokaa jaettiin myds joka pdiva tai vain kerran viikossa. Jakelu tapahtui
kunnan koon mukaan vain tietyista kouluista. Jakelua oli my&s hajautettu kunnan eri alueille, jos oppilaat asuivat etdalla
kouluista. Jakeluajankohdat vaihtelivat. Osassa kunnista ruokien nouto oli ajoitettu puolille péivin tai iltapaivaan ja osas-
sa koulupaivan tai vanhempien tyopaivan paattymisen jalkeen.

Tarjosimme itsevalmistettua koululounasta annospakattuina aterioina. Kassi sisdlsi jédch-
dytetyn pddruoan ja salaatin tai tuorepalan, mutta ei leipcd, rasvaa tai juomaa. Vappuna
kassissa oli myés munkki.

Etdopetuksessa noin puolet oppilaista haki ruoan koulun pihalta, ruoat olivat pakattu kyl-
mdnd ja annoksia oli 2-3 pdivdn satsit. Noin puolelle pakattiin annokset kotiin yksittdin pa-
kattuna 2-3 pdivdn satseissa ja koulukuljetus vei ne niille pyscikeille, mistc oppilaat nouse-
vat normaalisti koulukyytiin. Keittién ja siivouksen henkilbkunta oli mukana kuljetuksessa.

Ruoat tilattiin ennakkoon sahkdpostilla, Wilma-jarjestelmalld tai itse luodulla tilausjarjestelmalla (esim. Webropol-kysely).
Joidenkin vastaajien mukaan haasteena oli, ettd ennakkotilauksista huolimatta huomattava osa tilauksista jatettiin nou-
tamatta. Tama aiheutti ruokahavikkia ja jarjestamistoimia sen ohjaamiseksi kunnassa muuhun kayttoon.
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ETARUOKAILUN JARJESTAMINEN KEVAALLA 2020

e Pddruoat valmistettiin itse, pakattiin annoksiksi, jadhdytettiin, kylmavarastoitiin
ja jaettiin seuraavana padivana.

e Ruoka-annoksia jaettiin seka lampimina etta jaahdytettyina,
jolloin jakopadivan ruoka jaettiin lampimana ja seuraavan padivan ruoka jadhdytettyna samalla kerralla.

e Tuotekasseja ja annospakattuja aterioita jaettiin tilanteen mukaan vaihdellen.

Tuotekasseista siirryttiin etakoulun jatkuessa osittain einesannoksien jakamiseen.

e Jaettiin ruokakasseja, joiden sisalto vaihteli. Osassa kunnista kassissa oli paaruoan lisaksi leipa,
levite, maito ja salaatti, tuorepala tai hedelmd, mutta osassa kunnista ndita ei sisaltynyt kassiin.
Jaettiin tuotekasseja, jotka sisalsivat raaka-aineita aterioiden valmistamiseksi.

e Annettiin ruokalipuke tai lahjakortti, jolla sai lunastaa kaupasta eineksia tai elintarvikkeita
ruoan valmistamiseksi.

Oppilaille maksettiin ateriakorvaus.
e Ruokapalvelun jarjesti jokin muu taho kuin ruokapalvelun tuottaja.

TAULUKKO 7. Kouluruokailun jarjestdminen etdjaksolla kevaalla 2020.

Syksylla 2020 koulua ei kdyty etdnad samassa laajuudessa kuin kevaalla 2020 (kysely tehtiin 9/2020). Taméan vuoksi eta-
ruokailua ei ollut tarvetta jarjestaa kuin satunnaisesti esimerkiksi osalle koulun oppilaista. Suurin osa vastaajista kuitenkin
raportoi ruokapalvelun varautuneen etaruokailun nopeaan jarjestamiseen, jos epidemiatilanne sita vaatii (taulukko 8).

Suunnitelmissa oli muun muassa valmistaa ruoka itse, jadhdyttaa ja jakaa annoksiin. Kevaan toimintatapoihin verrattuna
enenevdssd madrin suunnitelmissa oli kuitenkin siirtyminen valmiiden teollisten ruoka-annosten jakamiseen tai ainakin
osin niiden kayttamiseen omavalmisteisten aterioiden rinnalla. Samoin ruokien viikoittaisia jakokertoja oli suunniteltu
vdhennettavan. Osassa kunnista ruokapalvelut olivat varanneet ruoka-kasseja jaettavaksi etdopetukseen siirtyville oppi-
laille ensimmaisiksi koulupdiviksi. Varautumista oli tehty myds keskuskeittion mahdollisen sulkemisen varalta, jos henki-
16st0 sairastuisi. Koulun palvelukeittidihin oli varattu tallaista tilannetta ajatellen vararuokaa.

Ruoka jaetaan valmiina 1-2 pdivdn annoksiin pakattuna, jotka jaetaan kaikki samalla
kertaa koululaiselle, mukaan tulee leipd, levite, maito ja tuorepala (hedelmdi, kurkku tai to-
maatti/5 pdiville viikossa). Ruoka on itse valmistettua ja pakattua (pakkauskone) sekd val-
misannoksia. Ruoka jaetaan keskitetysti omalta koululta ja iltajako keskitetdédn kaupungin
yhteen pisteeseen.

Etdjaksolla ruoka tuotetaan kylmdnd, mahdollisuuksien mukaan itse valmistettuna, mutta
tarpeen mukaan teollisuutta hyédyntden. lImoittautumiset tapahtuvat Wilman kautta ja
jakelu keskitetysti taajaman isoimmasta koulusta/keittiostd.

Kolmen pdivdn ruokakassit ovat olemassa keittiéssd valmiina, ja ne voidaan jakaa heti nii-
td tarvitseville. Kassi sisdltéd kolme kpl huoneenldmmossd sdilytettdvéd valmisateriaa, 1 1
UHT-maitoa, 1 pkt néikkileipéd & margariinit, vihanneksia/hedelmié.

Kaikissa kunnissa ei ollut kuitenkaan varauduttu suunnitelmin mahdollisiin uusiin etdruokailujaksoihin. Syyna tdhan oli
se, ettd palvelusopimuksen eri osapuolet eivdt olleet ehtineet keskustella ja sopia toimintatavoista mahdollisen uuden
etdjakson osalta.

ETARUOKAILUUN VARAUTUMINEN SYKSYLLA 2020

Etaruokailun jarjestaéamisen tarve on ollut satunnaista tai vain osalle koulun oppilaista.

Padosa kunnista on varautunut nopeaan kouluruokailun jarjestamiseen epidemiatilanteen sita vaatiessa.

Kaikki eivat ole varautuneet (esimerkiksi palvelusopimuksen osapuolet eivat ole ehtineet keskustella

ja sopia toimintatavoista).

e Jarjestamistapoja on erilaisia saman kunnankin sisalla varsinkin, jos valimatkat ovat pitkat.

Erot kevaan 2020 tilanteeseen:

- eijaeta ruokalipukkeita, elintarvikekasseja tms. = omavalmistus, jadhdytys, jako annoksiin.

— suunnitelmissa painottuvat teollisten ruoka-annosten jakaminen tai osin niiden kdyttaminen
omavalmisteisten ruokien rinnalla.

- jakokertojen vahentdminen yhteen kertaan viikossa usean jakokerran sijaan.

- osa on varannut valmiita ruokakasseja jaettavaksi etdopetukseen siirtyville ensimmaisiksi koulupdiviksi,
jotta tilanne saadaan nopeammin haltuun.

TAULUKKO 8. Etaruokailuun varautuminen syksylla 2020.

Ruokailun jarjestamisesta poikkeusoloissa kouluymparistossa syksylla 2020 valittyi kokonaisuudessaan hyvin ammat-
titaitoinen ja asiakkaista valittava ote (taulukko 9). Lisaksi paikkakunnasta riippumatta toimittiin hyvin samansuuntaisesti.

Hygieniasadadokset ja turvavalit huomioitiin. Kdsien peseminen ennen ruokailuun tulemista, kasidesin lisddminen linjas-
tojen laheisyyteen ja ruokapoytiin, riittavat turvavalit ruokailun aikana, vélisermien kdyttaminen ruokatilojen jakamiseksi
pienemmiksi ja luokittain tai ryhmittdin ruokailu opettajien johdolla oli kdytdssa. Valjyytta ruokailuun saatiin ottamalla
ruokasalien lisdksi kdyttoon liikuntasalit ja/tai luokkahuoneet ja porrastamalla ruokailuaikoja. Osassa kouluista ruokailua
tapahtui myos eteis- ja kdytavatiloissa.

Ruokailut tapahtuvat ryhmissd kotiluokissa. Ruoka tuodaan luokkiin pakeissa ja kéytossd
on kertakdyttéastiat.

Syksylld ruokailu tapahtuu ruokasalissa luokittain ja tarjoilu annosteltuina lautasille ruoka-
palvelutydntekijoiden ja kouluavustajien toimesta.

Istumistiheyttd on vdljennetty reilusti, ja jokaiselle luokalle on tehty paikkakartat aikatau-
luineen. Jérjestely on toiminut erinomaisesti, mutta tyéllistdnyt ruokapalvelua huomatta-
vasti aiempaa enemmdin.

Asiakkaat ottavat ruoan itse. Ottimet vaihdetaan puhtaisiin jokaisen ryhmdin jéilkeen. Lou-
naskokonaisuus vastaa normaaliolojen ruokalistan mukaista tarjontaa, paitsi salaatin
osalta on tarjolla sekoitettu salaatti. Leipdd laitetaan valmiiksi useampaan pienempdicin
astiaan ja astioita vaihdetaan useasti ruokailun aikana.

Ruokalista on supistettu: vain yhden kauhan ajatuksella keittoja, laatikoita ja patoja, sekd
puuroa ja salaatit sekoitettuna. Kasvisruokaa saa tilauksesta. Pyrimme ndin minimoimaan
kontaminaatiota ja ruokailujen venymisen takia saada ruokailua sujuvammaksi.

Linjastot ja ruokailupdydat puhdistettiin ennen seuraavan ryhman ruokailuun saapumista. Ottimet vaihdetiin ruokalin-
jastossa jokaisen ryhman jalkeen ja useasti saman ryhman ruokailun aikana. Lautasia, laseja ja ruokailuvalineita lisétiin
tarpeen mukaan vdbhitellen. Osassa kouluista paaruoka myos annosteltiin valmiiksi ja osassa toimittiin yhden kauhan
paaruokamallilla, eli ruokana oli keittoa tai laatikko- tai pataruokaa. Salaatit tarjottiin padasiassa sekasalaatteina ja kasvis-
ruokavaihtoehto oli saatettu poistaa ruoan annostelemisen nopeuttamiseksi.

e
v
(]

=

S
=)

=
(=

=
(<))
2

=
c

.2
>
(]
]

e
v
©
>
(]

e

.2

]
v

>
(1]
Q
(0]

=
(=)
=
S
c

.2
e
c
=

X




)
[}
wv

=

K=
=

=
[=

2
(<}
2

=
c

.g
>
(1]
(]

-
(7]
©
>
(1]

b

.ﬂ

=
(]

>
(1]
Q.
(L]

=
()
=
S
c

.2
)
c
=2

X

KOULURUOKAILUN JARJESTAMINEN KOULUYMPARISTOSSA SYKSYLLA 2020
Vastauksista valittyi hyvin ammattitaitoinen ote ruokapalveluiden jarjestamisesta.
e Paikkakunnasta riippumatta toimittiin samansuuntaisesti.
Hygieniasaadokset ja turvavalit huomioitiin.
Kadet pestiin ennen ruokailua.
Kasidesia sijoitettiin linjaston alkuun ja poytiin.
Turvavalit huomioitiin ruokaillessa.
+ harvennettu istumajarjestys, valisermit, ruokatilojen jakaminen,
luokittain tai ryhmittdin ruokailu, luokka- ja liikuntasaliruokailu
- Ruokailuaikoja porrastettiin.
Linjastot ja ruokailupdydat puhdistettiin ennen seuraavan ryhman ruokailuun saapumista.
Ottimet vaihdettiin jokaisen ryhman jalkeen ja useasti ryhman ruokailun aikana.
Lautasia, laseja ja ruokailuvilineita tuotiin esille tarpeen mukaan vahitellen.
Paaruoka annosteltiin tai toimittiin yhden kauhan paaruokamallilla.
Salaatit tarjottiin useammin sekasalaatteina.
Toisena ruokavaihtoehtona oleva kasvisruoka oli saatettu jattaa pois.

TAULUKKO 9. Kouluruokailun jarjestdaminen kouluymparistossa syksylla 2020.

6.2 Haasteet kouluruokailun turvallisessa jarjestamisessa pandemian aikana

Ruokapalvelut kohtasivat poikkeusolojen aikana lukuisia haasteita ja joutuivat erilaisiin lisatoimiin jarjestdessaan ruoan
koulua kayville oppilaille niin etdjaksoilla kotiin toimitettavaksi kuin kouluymparistdssa. Ruokapalveluiden tuottaminen
uudessa, yllattavassa ja nopeasti vaihtuvassa tilanteessa vaati paljon suunnittelua ja organisointia, aiheutti lisatyota ja
lisasi sita kautta henkildstoresurssien tarvetta. Pandemialla oli myds kustannusvaikutuksia kouluruokailun jarjestamiseen
muun muassa jarjestamistavoista ja etaruokailuun ilmoittautuneiden oppilaiden maarasta riippuen.

Kevaalla koululaisten etaruokailuun siirtyminen tarkoitti ruokapalveluilla suuria muutoksia ruoan tuottamisessa ja ai-
heutti monenlaisia haasteita (taulukko 10). Suunnitelmien ja toiminnan muutokset olivat nopeita. Henkilstoresurssien
tarpeen maara saattoi joko nousta tai laskea yllattden. Tuotantotavat ja ruokalistat tuli suunnitella uudelleen samoin kuin
ruokien jakelulogistiikka terveysturvalliseksi ja helpoksi. Ruokien annospakkaamisessa ja jakamisessa kasseihin tarvittiin
paljon kasipareja. Lisdksi haastetta aiheuttivat muun muassa pakkausmateriaalien seka elintarvikkeiden ja valmisruokien
saatavuusongelmat, valmistettavien ruokien annosmédrien arvioiminen ja havikin syntyminen.

Pakkausmateriaali loppui alkuunsa kesken kokonaan. Ruokaa olisi ollut mutta ei mihin sitd
olisi pakattu.

OPH:n ohjeistus syksylle ohjeistaa, ettd etdopetuksessa oleville on tarjottava valmis ateria.
Tdtd ei pystytd toteuttamaan rikkomatta elintarvikelain vaatimuksia ldmpétilahallinnasta.

Kevddlld osin epdselvdt ja hyvin tulkinnanvaraiset ohjeistukset loivat Suomeen hurjasti eri
toimintamalleja ja aikaa suunnitellulle oli hyvin rajallisesti. Teollisuus ei oikein pystynyt vas-
taamaan nopeaan erilaisten tuotteiden kysyntdcn, mutta aika hyvin tilanteesta selvittiin.
Jaoimme Idmpimié take away aterioita ja jakopisteitd perustettiin ja turvavdlimerkintojé
tehtiin tiloihin. Visiirit kéytdssd jne. Vaatii tiukkaa organisointia, tiedottamista sekd hyvdd
yhteistydtd koulujen ja keittion vdlilld. Sekd myds lisciresurssia tarvittiin.

Kevdidlld annettiin kouluruoasta vastineena lahjakortti. Se tuli ruokapalvelulle huomatta-
van paljon kallimmaksi kuin normaali ruokailun jérjestdminen. Haasteena itse tuotetun
kouluruoan jakelulle on ruoan valmistamisen, pakkaamisen ja jakelun jérjestdminen tur-
vallisesti. Meilldi ei ole riittdvdsti jdchdytyskapasiteettia, kylmdtuotantotekniikkaa eikd an-
nospakkaustekniikkaa.

HAASTEITA JA LISATOIMIA KOULURUOKAILUN JARJESTAMISESSA ETAJAKSOJEN AIKANA

Nopeat ja alati muuttuvat suunnitelmat, toiminnan muutokset ja ndiden kanssa luoviminen
Henkildstoresurssien tarpeen kasvaminen ja liséresurssien saatavuuden haasteet
- annostelussa, pakkaamisessa, jakamisessa, kuljetusjarjestelyissa
- ruokalistasuunnittelussa
- hankinnoissa (mm. elintarvikkeet, einekset, pakkausmateriaalit,
puhdistusaineet, puhdistusvalineet, desinfiointiaineet, laitteet)
- viranomaisohjeiden seuraamisessa ja jalkauttamisessa kaytantéon
- yhteydenpidossa mm. rehtoriin, opetushenkildst66n, opetustoimeen, vanhempiin
- puhtaanapidossa
- tuotantomenetelmien muutoksissa
Henkiloston uudelleen sijoitukset ja lomautukset osassa kunnista
Ruokalistan muokkaaminen ja yksinkertaistaminen
Ruoan tuotantomenetelmien muuttaminen tai soveltumattomuus etaruokailun jarjestamiseen
Elintarvikkeiden ja einesaterioiden saatavuuden haasteet
Itse tuotetun kouluruoan valmistamisen, pakkaamisen ja jakelun jarjestaminen turvallisesti, hygieenisesti
ja sujuvasti seka ruokien koostumuksen/rakenteen kuljetukseen sopivuuden varmistaminen
Tuoretuotteiden toimittaminen kotiin aterioiden yhteydessa
Laitteiden ja tilojen riittdmattdmyys tai puute kotiin toimitettavien ruokien valmistukseen
- jadhdytyskapasiteetti, kylmatuotantotekniikka, annospakkaustekniikka, sailytystilat ja kuumasaumaajat
Pakkausmateriaalien loppuminen, niiden saatavuusongelmat, riittdvan nopeat toimitusajat
ja riittava laatu tarkoitukseen
Tarvittavan ruoan maaran arvioiminen
- aterioiden tilausjarjestelman luominen ja kehittaminen toiminnan aikana
— tiedon puute l3hi- ja etdopetuksessa olevien koululaisten maarista
- erityishaasteena erityisruokavaliota noudattavien lasten sijainti
Ruokien noutajien riittavien etdisyyksien ja hygieniasaadosten noudattamisen
varmistaminen tartuntariskin minimoimiseksi
Ruokien kuljetusten organisoiminen pitkien matkojen paassa asuville oppilaille tai noutopisteisiin
Ruokien noutamatta jattdminen ennakkotilauksista huolimatta
- tastd johtuva ruokahavikki
- toimenpiteiden jarjestaminen havikkiruoalle
YhteistyOssa haasteita ja onnistumisia
— opetushenkildston ja viranomaisten kanssa viestimisessa, keskusteluissa ja paatoksenteossa
- huoltajien kiinnostuksessa
« osalla valinpitamattomyytta esimerkiksi ruokien tilaamisessa ja hakemisessa
- osalla lilankin aktiivista yhteydenpitoa ruokapalveluun muutenkin haastavassa tilanteessa

TAULUKKO 10. Haasteet ja lisdtoimet kouluruokailun jarjestamisessa etdjaksojen aikana, n=130 (avoin kysymys).
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Samoin kuin kevaan etdruokailun aikana, kouluruokailun jarjestaminen poikkeusoloissa kouluymparistossa syk-
sylla 2020 aiheutti paljon suunnittelua ja organisointia turvallisen kouluruokailun jarjestamiseksi (taulukko 11). Lisatyo-
ta aiheuttivat ruokalistojen ja tarjoilutapojen muutokset. Haasteina olivat ruokailutilojen riittdamattdmyys ja ndin ollen
riittdvien etaisyyksien jarjestaminen ruokailijoille. Ruokailujen porrastukset aiheuttivat myos liian aikaisia tai myohadisia
ruokailuaikoja ja nopeita ruokailuja. Lisdksi tuli huolehtia omasta ja asiakkaiden lisdé@ntyneesta hygieniasta.

Ruokailuaika venyy paljon pidemmdksi molemmista pdistd, alkaa aiemmin ja loppuu myé-
hemmin. Pienimmdit oppilaat syoviit todella aikaisin kun taas yldasteen viimeiset luokat
joutuvat odottaa pitkddn ennen kuin pddsevdt ruokailemaan. Myds keittion tydntekijdiden
tyopdivdt venyvdt tdmdn takia, ja ylitydt kertyvait.

Tilojen riittdmdttomyys on meiddn ruokasalissa arkipdivdd ja poikkeusolojen jdrjestely-
jen aikana tdysin katastrofi. Osassa toimipisteitd ovat kertakdyttéruokailuvélineet/-astiat
ruokailussa kdytéssd vilttddksemme eri pisteissd raskaiden astioiden kuljettamisen osaksi
koko koulun ldpi.

Moninaisten tydtehtavien maaran kasvaminen, tydpdivien venyminen ja vaihtuvat tilanteet haastoivat ruokapalveluhen-
kiloston jaksamista. Lisatydvoiman saatavuudessa oli ongelmia, eikd koronaviruksen levidmisen ehkdisemisen vuoksi
voitu myoskaan kayttad normaaliin tapaan tyonkiertoa, jolloin henkildsto olisi voinut tarvittaessa siirtya auttamaan toi-
mipisteesta toiseen.

HAASTEITA JA LISATOIMIA RUOKAILUN JARJESTAMISESSA KOULUYMPARISTOSSA
e Paljon suunnittelua, organisoimista ja lisatyota turvallisen ja hygieenisen kouluruokailun jarjestamisessa
e Ruokalistan muokkaaminen ja yksinkertaistaminen seka ruokien tarjoamistapojen muutokset,
jotta annostelu nopeutuisi ja kontaminaatiot kasien kautta vahenisivat
Ruokailutilojen riittdamattomyys ja ruokailun hajauttaminen
o Riittavien etdisyyksien jarjestdminen ja niista huolehtiminen ruokailutiloissa
turvallisen ruokailutilanteen jarjestamiseksi
— istumajarjestysten muuttaminen
- ruokasaliin poytien nimedminen luokille/ryhmille
- istumapaikkojen harventaminen turvavalien mukaisiksi
e Ruokailujen jaksottaminen valjyysvaatimuksista johtuen
- liian aikaisten ja lilan my&haisten ruokailuaikojen lisadntyminen
- ryhmakohtaisten ruokailuaikojen lyhentyminen
- ruokailun lapimenoajan pidentyminen
e Lisddntyneet hygieniavaatimukset ja tehostetun puhtaanapidon
ja valisiivousten lisddntyminen linjastossa ja ruokailutiloissa
e Asiakkaiden kdsienpesusta ja desinfioimisesta huolehtiminen
- kasienpesupisteiden paperisista kasipyyhkeista ja saippuasta huolehtiminen
- desinfiointiaineiden varaaminen linjastojen alkuun ja ruokapoytiin seka luokkaruokailussa luokkiin
(yhteisty6ta puhtauspalvelun kanssa)
o Henkildston tehostetuista hygieniatoimista huolehtiminen, mm. kédsien pesu, kdsineiden ja suojien vaihto
Oireisten tyontekijoiden aiheuttamat poissaolot ja sijaisjarjestelyt
e Henkiloston tydaikojen muuttaminen ja sovitteleminen uuden tilanteen tuomien tarpeiden mukaan.
Haasteena tauotusten jarjestaminen ja tyopaivien pidentyminen

TAULUKKO 11. Haasteet ja lisdtoimet kouluruokailun jarjestamisessa kouluympaéristosséd, n=130 (avoin kysymys).

6.3 Poikkeusolojen vaikutus kouluruokailun kokonaiskustannuksiin
kevaalla 2020 ja varautuminen kustannusten sopeuttamiseen

Puolet vastaajista arvioi kouluruokailun kokonaiskustannusten nousseen kevaall, ja toinen puoli arvioi kustannusten
laskeneen (kuva 29).

B Kouluruokailun jarjestamisen
kokonaiskustannukset laskivat

B Kouluruokailun jérjestamisen
kokonaiskustannukset nousivat

Vastaajien maara, %

KUVA 29.  Poikkeusolojen vaikutus kouluruokailun kokonaiskustannuksiin kevaalla 2020, n=133 (valintakysymys).

Kustannusten nousun pdaasiallisimpina syind mainittiin henkildstokulut, joiden nousu aiheutui poikkeustilanteesta
johtuvista toiminnan muutoksista, valmisruokien kdyttamisesta ja kuljetuksista seka laitteiden, valineiden, astioiden ja
pakkausmateriaalien hankkimisesta (taulukko 12). Kustannuksia nostivat myos suojavarusteet sekd desinfiointi- ja puh-
distusaineet. Etdjakson ruokailijamaarien vahenemisesta huolimatta erityistoimet lisasivat henkilostoresurssien tarvetta
osassa kunnista. Kunnissa, joissa henkiloston tarve laski, henkilostoa ei valttamatta lomautettu. Heitd saatettiin siirtaa
muihin tehtaviin kunnassa, mutta palkkakustannukset jaivat maksettaviksi ruokapalvelulle. Henkiléstomenojen lisaan-
tymiseen suhteessa oppilaista saatavaan ruokakustannukseen vaikutti myos se, ettd vahentyneista ruokatilausmaarista
huolimatta suuressa osassa kouluista oli osa oppilaista ldhiopetuksessa ja opettajia opetustydssa ja heille valmistettiin
ruoka.

Kustannusten nousuun vaikuttivat myds pakkausmateriaalien hankkiminen ja kuljetuskustannusten lisédntyminen. Li-
saksi kustannuksia aiheutui kotiin toimitettavien ruoka-annosten suurempi koko kuin kouluruokailussa. Tama johtui esi-
merkiksi ruokien rasiapakkaamisesta normaalia koululaisen annosta suurempaan rasiaan tai ajanpuutteesta johtuvaan
yhteen annoskokoon, joka oli sama lapsen idsta riippumatta. Samalla haluttiin varmistaa koululaisten riittava energian-
saanti.

Tarkeimpina kustannusten laskua aiheuttavina tekijoind mainittiin kotiin tilattujen aterioiden maarien vahaisyys nor-
maalitilanteen ruokailijamaariin verrattuna (taulukko 12). Raaka-aine- ja henkilostokulujen pieneneminen raportoitiin
myos syyna kulujen laskemiseen. Ndissa tapauksissa tyontekijat olivat siirtyneet muun muassa vapaaehtoiselle palkatto-
malle vapaalle tai heidat oli lomautettu.
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KOKONAISKUSTANNUKSIIN VAIKUTTANEET TEKIJAT

Nousu

e Henkildstokulujen nousu tydmaaran lisddntyessa (mm. lisdéntynyt ruokien annostelu,
pakkaaminen, jakaminen, kuljetus, puhtaanapito, astiahuolto, muutosten suunnittelu)
Puolivalmisteiden ja valmisruokien lisdantynyt hankinta
Annosten suurempi koko rasiapakkauksissa koulussa nautittuun ruoka-annokseen verrattuna
Kuljetusten maaran lisddantyminen
Veden, energian ja siivous- ja puhdistusaineiden kulutuksen lisadntyminen
Laitteiden, vdlineiden, astioiden ja puhdistusaineiden hankkiminen
kylma-, saumaus- ja annostelulaitteet seka kylmakaapit ja -kontit
kuljetuspakit ja -laatikot, lampdlaatikot, kuljetusvaunut
ottimet
kertakdyttoastiat ja -ruokailuvalineet (erityisesti vaistotiloissa tapahtuvaan ruokailuun)
pakkausmateriaalit
desinfiointi- ja puhdistusaineet sekd suojavarusteet

Lasku
e Ruoka-annosten tilausmaarien vdheneminen
e Raaka-ainekulujen véheneminen
o Henkildstokulujen véheneminen
— henkildston siirtyminen vapaaehtoiselle palkattomalle vapaalle ja/tai henkil6ston lomautukset

TAULUKKO 12.  Kouluruokailun kokonaiskustannuksiin vaikuttaneet tekijat poikkeusoloissa kevaalla 2020, n=113 (avoin kysymys)

Suurin osa vastaajista ilmoitti, etta he ovat varautuneet kouluruokailun kustannusten sopeuttamistoimiin poikkeuso-
lojen jatkuessa syksylla 2020. Sopeuttamiseen oli suunniteltu useita eri toimia. Osa vastaajista ilmoitti kevaan epidemia-
tilanteen aiheuttaman kustannusten lisddntymisen vaativan sopeuttamistoimia pitkalle tulevina vuosina, vaikka pande-
mia ei jatkuisikaan syksylla.

Kustannusten sopeuttamistoimia pidettiin osassa ruokapalveluita hyvin haastavina monista eri syista. Varautumiseen
ja mahdollisuuksiin kustannusten sopeuttamisessa vaikuttavat muun muassa kunnan koko, oppilaiden maard, ruoka-
palveluiden tuotantotavat ja ruokien tuottaminen samanaikaisesti useille eri asiakasryhmille, henkildstdon maara ja sen
sairastumisen mahdollisuus.

Kustannusten sopeuttaminen on erittdin haasteellista, koska mikdcdn tuotantokeittio ei
valmista pelkdstddn koululounaita, vaan asiakkaana ovat myés pdivdikodit, palvelutalot,
KEVAn yksikét, terveyskeskus.

Kevddilldkin yhté lukuun ottamatta kaikki palvelukeittiét ja valmistavat keittiét olivat auki,
joten henkildstékuluista ei pystynyt sddstdmdcn. Teollisuuden valmistamat valmiit an-
nosruoat ovat kalliita ja jos osa kuitenkin ruokailee paikan pddilld, on henkil6stod oltava.
Pahimmassa skenaariossa keittiohenkilokuntakin sairastuu ja on pakko turvautua vain
valmiina hankittaviin aterioihin. Témdnkin vaihtoehdon saatavuutta ja kustannusta on
ennakoitu. Tuntuu, ettd nyt ollaan sellaisessa tilanteessa, mitd kukaan ei ole osannut enna-
koida ja etukdteen laaditut séidistotavoitteet menettdvdt merkityksensd. Pddasia on turvata
palvelu niissd olosuhteissa ja tilanteissa, missd milloinkin olemme, sopeutamme henkilds-
témdcdirdd.

Vastaajissa oli my0s niitd, jotka ilmoittivat, etta ruokapalvelu ei ollut varautunut epidemian mahdollisesta kiihtymisesta
johtuviin kustannusten sopeutustoimiin viela mitenkadan tai suunnitelmat eivat olleet valmiit. Toimintaa pyritdan kuiten-
kin jatkamaan uudessa tilanteessa niin, etta ruokapalvelutuotanto toimii ja tarkemmat suunnitelmat tehdaan tilanteen
mukaan.

Kunnan asettamat sddstétavoitteet eivdt toteudu mahdollisten kustannusten nousun ta-
kia. Yleisesti katsottuna varautumista ei ole erikseen tehty.

Kustannusten padasiallisimpina sopeuttamistoimenpiteina nousivat esille henkilostomitoitusten tarkistaminen, toi-
minnan muutokset ja elintarvikehankintojen kustannusten tarkastelu (taulukko 13). Keskeisena toimenpiteena kustan-
nusten sopeuttamistoimissa pidettiin henkilostokulujen hallintaa. N&ita olivat esimerkiksi maaraaikaiset tydsuhteet, vir-
kojen tayttamattomyys, kannustus palkattomien vapaiden ja vuosilomien pitdmiseen ja lomautukset. Tilanteissa, joissa
henkil6stda on lilkaa suhteessa tarpeeseen, pyritdan 16ytamaan muita tehtdvia kunnan sisalta. Naita olivat esimerkiksi
siirto puhtaanapitopuolelle tehostetun siivouksen lisddantyessa hoivapalveluissa. Vastaavasti ruokapalveluiden tarvitessa
lisakasia eraruokien pakkaamiseen tyontekijoitd voidaan siirtdaa koulujen siivouksesta ruokapalveluihin. Tdma onnistuu
kunnissa, joissa ruoka- ja puhtauspalvelut kuuluvat saman toimen alle. Jos vain osa oppilaista opiskelee koulussa, ei
myoskaan siivoustoimia tarvita normaalin tilanteen mukaisesti. Edelld mainittuja toimia hyddynnettiin jo kevaan 2020
poikkeustilanteessa.

Henkiléstomitoitus on otettu jo nyt huomioon lyhempiaikaisina mddrdaikaissopimuksina
ja myds muutama téyttdmdton toimi hoidetaan sijaisuuksin tdllé hetkelld.

Yritdmme myds kannustaa palkattomien vapaiden pitdmiseen. Mutta koska osa tyénteki-
joistd teki niin jo kevddilld, niin tuskin ovat niin halukkaita tdhdn endéd. Kunta ei ole toistai-
seksi suostunut Idhtemdidn lomautuslinjalle.

Elintarvikekustannusten sopeuttamistoimien osalta suunniteltiin muun muassa edullisempien raaka-aineiden ja val-
misaterioiden hankintaa (etaruokailujaksolla). Toiminnan muutosten osalta esitettiin muun muassa ruokalistojen yksin-
kertaistamista, ruokavaihtoehtojen vahentamista seka teemapadivien ja -viikkojen siirtamista.

Olemme karsineet kustannuksia merkittcvdsti pois loppuvuodelta. Olemme kéyneet ruoka-
listat ja tuotevalikoimat Iépi ja siirtyneet edullisimpiin ratkaisuihin. Teemat on tdltd ja ehkd
ensi vuodeltakin peruttu. Silti teemme merkittévén negatiivisen tuloksen ténd vuonna mitd
tulemme maksamaan vuosia eteenpdin.

Mikdli oppilaita ruokailee etdnd, ruoka-annokset hankitaan osin einestuotteina, eikd endid
pyritd yhtd tdysipainoisiin annoksiin kuin kevdcdlld. Ruuan jakelua suoraan koteihin vihen-
netddn ja lisétdcdn jakelua koululta.
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VARAUTUMINEN KUSTANNUSTEN SOPEUTTAMISTOIMIIN POIKKEUSOLOJEN JATKUESSA
Sopeuttamistoimien keskiossa ovat:
e Henkildstomitoitusten tarkistaminen

- maaraaikaiset tyosuhteet

- virkojen tayttamatta jattaminen

- kannustus palkattomien vapaiden ja vuosilomien pitamiseen ja lomautukset
e Toiminnan muutokset

- ruokalistojen yksinkertaistaminen, ruokavaihtoehtojen vahentaminen

- teemapdivien ja -viikkojen siirtdminen
o Elintarvikehankintojen kustannusten tarkastelu

- edullisempien raaka-aineiden hankinta

- valmisaterioiden hankinta (etaruokailu)

TAULUKKO 13. Varautuminen kustannusten sopeuttamistoimiin poikkeusolojen jatkuessa, n=111 (avoin kysymys).

6.4 Kuntien valmiussuunnitelmat ja niiden kayttokelpoisuus
kouluruokailun jarjestamisessa pandemiatilanteessa

Vastaajien mukaan (n=108) kaikissa kunnissa ei ollut valmiussuunnitelmaa. Ne kunnat, joilla oli pandemiatilanteen huo-
mioiva suunnitelma, kokivat selkedsti hydtyneensa siitd kevaan 2020 poikkeustilanteessa. Osassa ndista kunnista oli
valmiina muutamille pdiville elintarvikkeita ja vararuokaa varastossa, samoin muun muassa ruokien annospakkauksia,
kertakdyttoastioita ja suojavarusteita.

On ollut todella paljon hyétyd. Ruokapalveluissa on tehty toimintakortti kaikesta mahdol-
lisesta hdiriétilanteesta. Siihen on suunniteltu tarkka kuvaus esim. pandemian sattuessa.
Tarvittavat koneet ja laiteet sekd materiaalit on hankittu etukdteen. Erillinen ruokalista oli
suunniteltu ja sen toteutuksessa oli huomioitu henkil6stén mahdollinen vidheneminen.
Ruokaohjeissa oli erilainen rakenne, vihdisempi raaka-aineiden mdicird ja ne ovat yksinker-
taisempia valmistaa, kun normaaliolojen ruokaohjeet.

Meilld on aina kaikissa keittibissé kolmen pdivin vararuoka. Nyt myés ruokaavarastossasiltd
varalta, ettd jokin keittid on ilman tyéntekijoitd jonain aamuna. Eli yksi henkil6 pystyy ruok-
kimaan vaikka 1500 oppilasta. Tdmdn vararuoan kohdalla on varauduttu kahteen pdivddn.

Osa vastaajista sitd vastoin raportoi, ettd valmiussuunnitelmasta huolimatta siita ei ollut hyotya, koska suunnitelmassa ei
ollut osattu varautua kevaan 2020 mukaiseen poikkeustilanteeseen. Ndissa valmiussuunnitelmissa oli huomioitu ldhinna
sahko-, vesi-, tietoliikenne- ja elintarviketoimitusten katkokset. Toimintaohjeissa saattoi olla varautumista myds influens-
sa-aallon varalta tai onnettomuuksien, evakuointien ja lakkotilanteiden osalta. Mutta naista ohjeistuksista ei ollut hyotya
kevaan kaltaisessa pandemiatilanteessa.

Valmiussuunnitelmassamme on kuvattu normaaliolojen hdiriétilanteita: elintarviketoimi-
tus-, sdhko-, vesi- ja tietoliikennekatko. Ndistd ei ollut kuitenkaan suoranaisesti apua.

Valmiussuunnitelmat perustuvat hyvin pitkdlle joukkoruokailun keskittdmiseen, joten tdmd
hajauttaminen ei ole ollut valmiussuunnitelmissa huomioituna aiemmin.

Valmiussuunnitelmat oli osin kirjoitettu myds hyvin yleisella tasolla, joten niista ei saatu konkreettista tukea poikkeusti-
lanteessa. Lisaksi ne oli saatettu tehda vain tietyn asiakasryhman ruokapalveluiden turvaamiseksi poikkeustilanteissa, ei
kouluruokailun jarjestamista tai varsinkaan etakoulua ajatellen.

Valmiussuunnitelmia oli myds kyselyn aikana vasta tekeilld. Kevaan kokemuksista oli paljon hyotya tahan tydohon. Suunni-
telmia my6s padivitettiin kokemuksen pohjalta samanaikaisesti tilanteen ollessa paalla ja korjattiin sitd mukaa, kun saatiin
uusia ohjeistuksia.

Kevddn 2020 kaltaisen toiminnan vaatinutta suunnitelmaa ei kunnan valmiussuunnitel-
masta ldytynyt. Mutta nyt [dytyy. Ja siitd on hydtyd jatkossakin, kun se on juuri koettu ja
hyvdiksi toimintamalliksi havaittu.

Kouluruokailulla ei ole ollut mitddn varsinaista valmiussuunnitelmaa, se on kehittynyt téissd
matkan varrella kokemusten mukana.

6.5 Tiedonlahteet poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisesta
ja viranomaistiedon riittavyys

Vastaajista 80 prosenttia oli saanut tietoa kouluruokailun jarjestamisesta covid-19-pandemian aikana viranomais-
ten suosituksista tai ohjeista (kuva 30). Viranomaistahoina mainittiin useimmin Opetushallitus, opetus- ja kulttuuriminis-
terio, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ja Ruokavirasto. Ndiden lisdksi viranomaistahoina mainittiin muun muassa sivistys-
toimen johtaja ja elintarvikevalvonta.

Vastaajista 67 prosenttia raportoi saaneensa tietoa my0s kollegoiden ja ravitsemisalan verkostojen kautta. Muina tiedon-
lahteind mainittiin kunnan valmiusorganisaatio, sivistysjohtaja, perusopetusjohtaja, oman alueen yhteistydkumppanit,
varautumiskoulutus ja -suunnitelma, tavarantoimittajat seka sosiaalinen media ja tiedotusvalineet. Omaa aktiivisuutta
tiedon hakemisessa pidettiin tarkeana.

viranomaisten suositukset/ohjeet || | N ¢
Kollegoiden ja ravitsemisalan verkostostot _ 67
Jokin muu - 16
Eimikaan [J 3
En osaa sanoa I 2

0 20 40 60 80 100

Tiedonldhteet poikkeusolojen
kouluruokailun jarjestamisesta

Vastaajien maara, %

KUVA 30. Tiedonldhteet kouluruokailun jarjestamisesta poikkeusoloissa, n=152 (monivalintakysymys).

Reilusti yli puolet vastaajista (62 %) raportoi saaneensa riittavasti viranomaistietoa poikkeusolojen kouluruokailun jar-
jestamisestd, mutta 30 prosenttia oli asiasta vastakkaista mielta (kuva 31).
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Yksityiskohtaisina teemoina vastaajat toivoivat valtakunnallisista poikkeusolojen kouluruokailua koskevista ohjeistuksis-

ta I6ytyvdan muun muassa riittavan kouluaterian vahimmaisvaatimukset, malliruokalistat ja sen, miten valjyysvaatimukset

toteutetaan erityyppisissa ja kokoisissa kouluissa, seka jarjestelyt, jotka liittyvat ruokailun tarpeen ilmoittautumismenet-

telyyn, etaalla asuvien koululaisten ruoan hakemiseen/kuljettamiseen ja yhteistydhon poikkeustilanteessa eri ammatti-
W «yis laisten kanssa (taulukko 15).

M
En osaa sanoa Vastaajien maara, %

Malliruokalistat. Kun tilanne on pddilld, niin on paljon muutakin huomioitavaa, joten selked
ohjeistus sddistcd aikaa muihin tehtdviin.

KUVA 31.  Viranomaistiedon riittavyys kouluruokailun jérjestamisesta covid-19-pandemian aikana, n=149 (valintakysymys). limoittautumismenettely vai tehdddnké ruoka kaikille oppilaille. Tastd aiheutuu havikkid.

Mikd on etdisyys/kriteerit, jonka jdlkeen kunnan tulee jdrjestéd kuljetus aterioille ja ketkd
velvoitetaan noutamaan ruoka jakelupisteestd.

6.6 Valtakunnalliset OhJeEt Ja kOUIUtUStarpeEt Tulisi huomioida myéds tilanteet, joissa (ruokapalvelun) henkilékunta ei riitd, jos tulee laaja
- huomioitavaa kouluruokailun jéirjestéimisesséi poikkeusoloissa altistus/karanteeni. Tdll6in tulisi olla mahdollista korvata kouluruoka myés elintarvikkeilla
tai rahallisena korvauksena jélkikdteen.
Yleisesti vastaajat toivoivat poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamistd koskevien valtakunnallisten ohjeiden
olevan realistiset ja yksityiskohtaiset niin, etta niissa ei ole liikaa tulkinnan varaa (taulukko 14). Ohjeiden selkeytta ja Jokainen kohde on erilainen - meillé 45 oppilaan kylékoulu luokkaruokailulla ja yli 750 op-
yksityiskohtaisuutta edellytettiin, mutta samalla toivottiin joustomahdollisuutta paikalliset tilanteet ja erityispiirteet huo- pilaan ylékoulu-lukio ruokala. Samat ohjeet eivdt vaan toimi.

mioiden. Ohjeissa pitdisi vastaajien mukaan huomioida ruokapalveluiden erilaiset tuotantotavat ja toimintamallit seka
kuntien ja kouluyksikdiden erot koon ja vdlimatkojen osalta. Toiveena oli, ettd ohjeiden laatimisessa olisi mukana ruoka-
palvelualan ammattilaisia ja kouluruokailun asiantuntijoita tuotantotavoiltaan erityyppisista ruokapalveluista ja erikoko-
isista kunnista. Vastaajat toivoivat lisaksi, ettd ohjeet toimitettaisiin suoraan ruokapalveluille.
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POIKKEUSOLOJEN KOULURUOKAILUN VALTAKUNNALLISET OHJEISTUKSET — MITA TOIVOTTIIN?
Yksityiskohtaiset teemat
e Riittdvan kouluaterian vahimmadisvaatimukset
Erityisruokavalioiden jarjestaminen
Valmiit malliruokalistat
Valjyysvaatimusten toteuttaminen erityyppisissa ja erikokoisissa kouluissa
(ruokasaliruokailu, luokkaruokailu, molempia yhta aikaa)
lImoittautumismenettelyt ruokailun tarpeesta > vaikutukset havikin syntymiseen
Ruokien kuljetukset/hakeminen
Yhteistyo yli ammatillisten rajojen
Oppilaiden karanteenin aikainen ruokailu - kenen vastuulla?
Ruokapalveluhenkildston sairastuminen / karanteeniin joutuminen
- aterioiden korvaaminen, henkil6stdresurssit

Kuntien ja kaupunkien ruokapalvelun tuottajat ovat liikelaitoksia, osakeyhti6itd, yksityisid
yrityksid ja julkisen sektorin toimintaa. Ei ehkd yksi ohjeistus toimi kaikissa kunnissa tai kau-
pungeissa samalla tavalla.

Eri kuntien ja kaupunkien sekd organisaatioiden erilaisuus ja eri toiminta- ja tuotantotavat.
Ei voi antaa sitovia ohjeita toimintatavasta, silld se aiheuttaa pahimmillaan ylitsepddse-
mdttémid vaikeuksia mddrdysten toteuttamisessa, vaikka tahtoa olisi.

Selkedmmydit ohjeet: mitdi jdrjestetddn, miten jdrjestetédn, milld tavoin jérjestetddn. Lisciksi
ennen ohjeiden laatimista kdyttdjdpuolen konsultaatio (esim. koulun tilat ovat rajalliset,
hajautettu ruoanjakelu ei onnistu ruokasalivélineilld, erityisryhmien huomioiminen yms.).

o Suojainten kadyttd, puhtaanapito
e Erilaisten kuntien, ruokapalveluiden tuotantotapojen, koulujen koon valimatkojen huomioiminen
e Alueiden erilaisen epidemiatilanteen huomioiminen
) e Yksi yhteinen tietokanava, josta l6ytyvat paivitetyt tiedot keskitetysti,
POIKKEUSOLOJEN KOULURUOKAILUN VALTAKUNNALLISET OHJEISTUKSET — MITATOIVOTTIIN? ja paikka, josta voisi tiedustella askarruttavia asioita
Yleista
o liesds i R plelpldonaie o lilee illdue el i TAULUKKO 15.  Yksityiskohtaisia toiveita poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisen valtakunnallisen ohjeistuksen teemoista,

e Joustomahdollisuutta paikallisten tilanteiden ja olosuhteiden mukaan n=88 (avoin kysymys).
e Erojen huomioimista tuotantotavoissa, toimintamalleissa,
kuntien ja koulujen koossa ja valimatkojen pituudessa
o Ruokapalvelualan ammattilaisten ja kouluruokailun asiantuntijoiden
(tuotantotavoiltaan erityyppisista ruokapalveluista ja erikokoisista kunnista)
mukaan ottamista ohjeiden laatimiseen
o Ohjeistusten toimittamista suoraan ruokapalveluille

TAULUKKO 14. Yleisia toiveita poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisen valtakunnallisesta ohjeistuksesta, n=88 (avoin kysymys).




Poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamista kasittelevissa koulutussisalloissa korostettiin parhaiden kaytantei-
den keradmista tietopaketiksi ja naiden kasittelemista koulutuksessa (taulukko 16). Koulutuksen teemoiksi toivottiin sa-
moja sisdltoja kuin valtakunnallisessa ohjeistuksessakin. Koulutuksessa toivottiin kasiteltavan lisaksi paatdksenteko- ja
tiedottamisprosesseja, vastuutahoja seka teollisuuden roolia ja sen yhteistydmahdollisuuksia poikkeusoloissa. Keskus-
telua samantyyppisten ruokapalveluiden kanssa pien-/yhteistydryhmissa koulutuksen aikana pidettiin myos tarkedna
samoin kuin ennakkoon jatettavien kysymysten kasittelya.

1/ 4 Minusta kuntien kokemuksista voisi kerdtd ne parhaat tavat toimia ja kouluttaa meiddit nii-

e et s e 0t S o Kuntien
opetustoimesta

vastaavien

kyselyn tulokset

J Voisi olla yleistasolla ohjausta siitd, mitd pitédd huomioida. Samantyyppisellé toimintamal-
lilla toimivia kuntien ja kaupunkien ruokapalveluja yhteistyéryhmiin pohtimaan kdéytdn-
nén nékdkulmia. Teollisuus voisi olla yhtend toimijana mukana suunnittelussa. Tarvittaisiin
elintarviketuotannon, ruokapalvelutoimijoiden ja alan ammattilaisten yhteistydtd mah-
dollisuuksien kartoittamiseen. Yhteistyé ja tiedonkulku opetuksen jdrjestdjien kanssa myds
ehdoton edellytys onnistumiselle.

Selkedit linjat kaikille siité kuinka tdyspainoista ruoan tulee olla, kuka maksaa lisdcdntyneet
kulut? Resurssiopettajat, joita koulut tukena saivat, eivdit helpota ruokapalveluiden osalta
tilannetta mitenkdcdin.

Kuntien ruokapalveluista vastaavien kyselyn tulokset

’ Miten ravitsemussuositukset tulisi huomioida poikkeusajan ruokailussa? Miten hankintala-
kia tulkitaan poikkeusajan tarpeissa? Pakkausmerkinndit.
Toivoisin, ettd resursseja voitaisiin oh-

jata myos siihen, ettd kaikille koulun
aikuisille maksettaisiin esimerkki-
ruokailusta (valvonnasta), jolloin
motivaatio ohjata oppilaita ruokailuun
olisi huomattavasti suurempi.

Téissd voisimme IGhted vaikka kokeilu-
kunnaksi, jos jostain tulisi rahoitus,
ettd kaikki aikuiset saisivat tuon ruoka-
edun ja verrata kuinka paljon enemmdn
oppilaat (etenkin yldkouluissa)
osallistuvat terveelliseen ruokailuun.

KOULUTUSTARPEET JA SISALTO POIKKEUSOLOJEN KOULURUOKAILUN JARJESTAMISESTA

Ruokapalveluiden parhaiden kokemusten ja kdytanteiden kerd@minen tietopaketiksi ja ndista koulutusta
Koulutuksen sisaltona samoja teemoja, mita valtakunnalliseen ohjeistukseen toivottiin. Lisdksi

- paatoksentekoprosessi ja vastuutahot

- tiedottamisprosessi ja vastuutahot

— teollisuuden rooli ja yhteistydmahdollisuudet poikkeusoloissa

Ennakkoon jatettyjen kysymysten kasittely koulutuksessa

Toimintamalliltaan saman tyyppisten ruokapalveluiden yhteistydryhmissa tyoskentely koulutuksen aikana

Taulukko 16.  Koulutustarpeet poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisessa, n=75 (avoin kysymys).

Kouluruoka on Suomessa ainut-
laatuinen ja erittdin tdrked osa lasten
ja nuorten kasvua ja kehitystad.

Sen sdilymistd laadukkaana

ja monipuolisena tulee vaalia

, ’ Kouluruokailu on hienosti saatu sisdillytettyd koulujen opetussuunnitelmaan. Vield
kun saamme sen kdytdnnén tasolla toimimaan kaikissa kouluissa asiat menevdit
eteenpdin. Kouluruokailun arvostus ja merkitys kasvaa yhdessd tekemdilldi.

’ ’ Mediassa kiinnitetddn hyvin paljon huomiota siihen, miten paljon koululounas mak-
saa per oppilas. Kunnat, joissa kustannukset ovat edulliset, nousevat esille. Tdssd

58

KOULURUOKAILU normaalitilanteessa ja covid-19-pandemian aikana kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien mukaan

kohtaa ei huomioida eroja kuntien keittiéiden kunnossa ja mddrdssd, elintarvikkei-
den hankintavolyymeissd, ravitsemuksellisessa laadussa jne. Tdmd aiheuttaa mo-
nessa kunnassa keskustelua siitd, miksi meilld koululounas on kalliimpaa. Ruokapal-
velujen esimiehend koen syyllisyyttd, miksi en pysty yhtd edullisiin kustannuksiin.

viimeiseen saakka. Valitettavan
useassa perheessd kouluruoka on
lapsen ainut IGmmin ateria pdivdssa.
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7 Vastaajien taustatiedot

Pohjois-Pohjanmaa I 11,9
Vastaajista 89 prosenttia ilmoitti tehtavanimikkeekseen sivistysjohtaja, opetustoimenjohtaja, perusopetuspaallikko,
perusopetusjohtaja, palvelujohtaja tai vastaava (kuva 32). Vastaajista kymmenen prosenttia ilmoitti tehtavanimikkeek-
seen rehtori. Asukasluvultaan pienissa kunnissa rehtori saattaa toimia myos kunnan opetustoimesta vastaavana. Kyse- Uusimaa I 0,6

lyyn vastanneet kuuluivat tavoiteltuun kohderyhmaan. Keski-Suomi I 0,0

Varsinais-Suomi I ©,6

Lappi I 8,1
Pohjois-Savo I 7 4
Satakunta GGG 6,7
Kainuu I 52

—
2 Pohjois-Karjala IS 4,4
Sty | =
hyvinvointijohtaja/sivistys- ja kulttuurijohtaja © Pirkanmaa 44
= Keski-Pohjanmaa IS 44
Opetusjohtaja/opetustoimenjohtaja/opetus- ja - 1 ) )
kasvatusjohtaja/koulutusjohtaja Eteld-Pohjanmaa NN 3,7
Eteld-Karjala I 3,7
Rehtori [ 10 Kanta-Hame ~EEESESG—_— 3,0

Eteld-Savo I 3,0

Opetuspéaillikkd/perusopetuspaillikkd - 9 Piijat-Hime E— 22
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Pohjanmaa N 2,2

Tehtdvanimike

Perusopetusjohtaja/perusopetus- ja
petusjohtaja/p P j R

nuorisojohtaja Kymenlaakso [N 1,5

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

Palvelualuejohtaja/palvelujohtaja . 4 Vastaajien maars, %
, /0

Jokin muu | 1

KUVA 33.  Vastaaminen maakunnittain, n=135 (valintakysymys).
0 10 20 30 40 50 60 70

Vastaajien maara, %

Asukasluvultaan vastaajakunnista 68 prosenttia oli alle 10 000 asukkaan kuntia ja 27 prosenttia oli 10 001-50 000 asuk-

kaan kuntia (kuva 34).YIi 50 001 asukkaan kunnista vastaajia oli viisi prosenttia.
KUVA 32. Vastaajien tehtdvanimike, n=135 (valintakysymys).

Maakunnittain katsottuna kyselyyn vastanneita oli eniten Pohjois-Pohjanmaalta (11,9 %) (kuva 33). Seuraavaksi eniten
vastauksia tuli Varsinais-Suomesta ja Uudeltamaalta, joista kummastakin 9,6 prosenttia. Heikoimmin vastauksissa olivat

edustettuina Kymenlaakso, Pohjanmaa ja Piijat-Hame. Alle 5000 asukasta [ . /4
5001-10 000 asukasta [N :/

20 001-50 000 asukasta [ A 1

10 001-20 000 asukasta [N 1

Y1i 100 001 asukasta [l 3

Asukasluku

50001-100 000 |l 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Vastaajien maara, %

KUVA 34. Vastaajakuntien asukasluku, n=135 (valintakysymys).
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8 Kouluruokailun jarjestaminen
ja ruokailuun osallistuminen

8.1 Kouluruokailusuositusten toteutuminen
ja elintarvikkeiden hankintakriteereiden painoarvo

Kouluruokailusuositusten toteutumisen osalta 97 prosenttia vastaajista raportoi kiertavan ruokalistan (5-6 viikkoa)
toteutuvan kunnan kaikissa kouluissa (kuva 35). Vastaavasti kaikkien kunnan koulujen osalta elintarvikekilpailutuksissa
huomioitiin elintarvikkeiden ravitsemussuositusten mukainen ravitsemuslaatu (81 %), ruokalistan sesonginmukaisuus
(75 %), oppilaiden mahdollisuus antaa saannollisesti palautetta kouluruokailusta (73 %) ja se, etta kasvisruokapaiva jar-
jestetddn vahintaan kerran viikossa (69 %).

Vastausten perusteella seuraavien suositusten toteutumisessa oli enemman kuntakohtaisia eroja kuin edelld mainituissa
siind, toteutuvatko suositukset kaikissa, osassa vai ei missaan kunnan kouluista: huoltajilla on saannéllisesti mahdollisuus
tutustua kouluruokailuun, kouluissa kokoontuu saanndllisesti kouluruokaryhma tai vastaava, kasvisruokaa tarjotaan toi-
sena vapaasti otettavana vaihtoehtona joka paiva ja malliateria on esilla tavalla tai toisella.

B Toteutuu kaikkien koulujen osalta [l Toteutuu joidenkin koulujen osalta
[ Ei toteudu minkaan koulun osalta [] En osaa sanoa

Kiertavan ruokalistan pituus on 5-6 viikkoa 97 "
il

Elintarvikekilpailutuksissa huomioidaan
elintarvikkeiden ravitsemussuositusten 81 3
mukainen ravitsemuslaatu

Ruokalistasuunnittelussa huomioidaan raaka-

aineiden paras saatavuus eri vuodenaikoina 75 5 4
(huomioidaan sesongit)
2 Oppilailla on mahdollisuus antaa sd@nnéllisesti 73 16 B
Q palautetta kouluruokailusta
E
’g Kasvisruokapaiva on vahintdan kerran viikossa 69 s 11
>
(%)
= Ruoan ravitsemuksellisen laadun toteutuminen
i varmistetaan ravintolaskentaohjelman tai 61 5 n
S tuotannonohjausjarjestelman avulla
=]
= Ruokatauolle on varattu aikaa vdhintian
é 30 minuuttia = e = E
Ruokapalvelu- ja opetushenkildstd tekevat 55 27 n
suunnitellusti ruokakasvatusta yhteistydssa
Ruokapalvelun tilaaja ja tuottaja laativat yhdessa 53) 4 26 17
ruokapalvelun tuottamisesta palvelusopimuksen
Malliateria on esilld linjastossa, kuvana
asiakkaiden ruokalistasovelluksessa, seinalla, 43 24 n
monitorissa tai vastaavalla tavalla
Kasvisruokaa tarjotaan toisena vapaasti
otettavana vaihtoehtona joka paiva 38 17 n
Vanhemmilla/huoltajilla on sdénnéllisesti
mahdollisuus tutustua kouluruokailuun 31 19 39 11
Kouluissa kokoontuu sdaannéllisesti ruokaryhma,
jossa oppilaat, opetushenkildsto ja ruokapalvelu 29 22 40 n

kehittavat kouluruokailua yhteistydssa
0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 35.  Kouluruokailusuositusten toteutuminen kunnan kouluissa, n=135 (matriisikysymys).

Kouluruokailussa kaytettavien elintarvikkeiden hankintakriteereista painoarvoltaan tarkeimpina pidettiin hintaa
(erittdin tarked 47 %) ja toimitusvarmuutta (41 %) (kuva 36). Ravitsemuslaatua ja kotimaisuutta piti erittdin tarkeina kri-
teereind molemmissa 39 prosenttia vastaajista. Vastaavasti lahiruokaa piti 25 prosenttia ja luomutuotteita kuusi prosent-
tia vastaajista erittdin tarkeina.

Kokonaisuudessaan yli puolet vastaajista piti kysymyksessa annettuja elintarvikkeiden hankintakriteereita erittdin tar-

keina tai tarkeind kunnassaan lukuun ottamatta luomutuotteita. Vaihtoehdosta riippuen vastaajista 22-37 prosenttia ei
osannut vastata annettuihin vaihtoehtoihin.

M cErittsin tarkea M Tarked [0 Eikovin tirked [ Eilainkaan tirked [l En osaa sanoa

Hinta 47 28 2 23
Toimitusvarmuus 41 31 1 27
Ravitsemuslaatu 39 36 2 23
o Kotimaisuus 39 35 2 24
3
b= Alkuperatieto 35 EE] 5 27
=
.5 Lahiruoka 25 41 10 2 22
c
©
T Jaljitettavyys 24 EX _ 9 ] 35
Sosiaalinen vastuu 17 32 _ 12 3 36
Ymparistovaikutukset 14 41 12 1 32
Jalostusaste 12 42 10 36
Tuotepakkausten koko 12 39 11 1 37
Oppilaiden makumieltymykset 11 57 8 24
Luomutuotteet
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 36. Elintarvikekilpailutuksissa kouluruokailuun hankittavien elintarvikkeiden hankintakriteereiden painoarvo kunnassa,
n=136 (matriisikysymys).
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8.2 Strategisen paatoksenteon tiedonlahteet
seka itsearviointimenetelmien ja toimintamallien kaytto

Ruokailuun ja ravitsemukseen liittyvina paaasiallisimpina tiedonldhteina strategisessa paatoksenteossa vastaa-
jat raportoivat kdyttaneensd kouluterveyskyselyn ruokailua ja ravitsemusta koskevien kysymysten tuloksia (80 % vas-
taajista) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos) ja Syddaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositusta (73 %) (Valtion ravit-
semusneuvottelukunta, Opetushallitus, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017) (kuva 37). Lisaksi kdytettiin TEAviisarin
tuloksia (63 %) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus, sosiaali- ja terveysminis-
terid) ja kunnan hyvinvointikertomukseen ja -suunnitelmaan kirjattua kouluruokailun ruoka- ja ravitsemustietoa (53 %).

M Kylls M Ei [ En osaa sanoa

Kouluterveyskyselyn ruokailua ja ravitsemusta
koskevien kysymysten tuloksia (Terveyden ja 80 4

hyvinvoinnin laitos)

Sy6daan ja opitaan yhdessa -
kouluruokailusuositus (Valtion 73 4 23
ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus,

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017)

TEAviisarin tuloksia - kunnan toimintaa
kuntalaisten terveyden edistdmisessa kuvaava
verkkopalvelu (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus,
sosiaali- ja terveysministerio)

Ruokailun ja ravitsemuksen tiedonldhteet

Kunnan hyvinvointikertomukseen ja -
suunnitelmaan kirjattua kouluruokailun ruoka- ja
ravitsemustietoa

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 37.  Ruokailuun ja ravitsemukseen liittyvien tiedonlahteiden kéytto kouluruokailun strategisessa paatoksenteossa,
n=136 (matriisikysymys).

Kouluruokailun terveellisyytta ja ruokakasvatusta tukevista itsearviointimenetelmista ja toimintamalleista oli
vastaajien mukaan laajimmin kaytossa saannolliset asiakaspalautekyselyt (yhteensa 74 % kaikissa tai osassa kunnan kou-
luista) (kuva 38). Muiden annettujen vaihtoehtojen osalta En osaa sanoa -vaihtoehdon valitsi vastanneista 37-60 prosent-
tia. Tasta voi paatelld, ettd kysymyksessa olleet vaihtoehdot eivat olleet kaikille vastaajille tuttuja.

B Kyll4, kaikissa kouluissa [l Kyll4, osassa kouluista

[ Ei missdan kouluista [ En osaa sanoa
Saannolliset asiakaspalautekyselyt 58 16 20 E
Sydanmerkki-aterian kriteerit (Suomen “
Sydanliitto ry, Suomen Diabetesliitto ry) 2 e

Kouluruokadiplomi (Ammattikeittidosaajat ry) 18 16 29

Arkilounaskriteerit - Tyokalu ruoan

ravitsemuslaadun arviointiin 14 6 27

(Suomen Sydanliitto ry)

Maistuva koulu (Ruokakasvatus yhdistys _
Ruukku ry, Ita-Suomen yliopisto UEF) S8 37 2

Terveelllisyyttd ja ruokakasvatusta tukevat
itsearvioinimenetelmat ja toimintamallit

RuokaTutka-kampanja (Viestintatoimisto
Cocomms Oy, Ruokakasvatusyhdistys 1hf 38
Ruukku ry, Itd-Suomen yliopisto UEF)

Makukoulu (Ruokakasvatus yhdistys

Ruukku ry)/Sapere-menetelma g 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vastaajien maara, %

KUVA 38. Kouluruokailun terveellisyyttd ja ruokakasvatusta tukevien itsearviointimenetelmien ja toimintamallien kdytto kouluissa,
n=136 (matriisikysymys).

8.3 Syyt kouluruokailuun osallistumattomuuteen
ja toimenpide-ehdotuksia osallistumisen lisaamiseksi

Paaasiallisimpina syina oppilaiden kouluruokailuun osallistumattomuuteen vastaajat pitivat seuraavia (kuva 39):
oppilaat haluavat toimia samoin kuin koulukaverinsa (86 % tdysin samaa mielta tai lahes samaa mieltd), oppilaat halua-
vat kdyttda omaa paatosvaltaa ruokailuun osallistumisessa (75 %), tarjottava ruoka ei ole oppilaiden makumieltymysten
mukaista (58 %) ja koulujen laheisyydessa on kauppoja ja kioskeja (52 %). Loppujen vaittamien osalta vastaajista suurin
osa oli taysin eri mielta tai ldhes eri mielta.

e
()}
v

=
9
=
=
c
o
()]
S
=
c
Q
>
(]
(1]

-
(7]
(]
>
(]

-l
(7]
(<))

E
o

-l
(7]
=)

=]
(]
Q
o
c

9

b
c
=

X




)
[}
]

=

K/
=

=]
c

>
v
2

=
c

'2
>
(]
]

b
v
c
>
]

-l
("]
()}

.g
(=)

-l
(7]
=

=]
v
(o
o
c
()

-
c
=

X

Yldkoulun opettajien valvontaruokailut ovat lisénneet ruokailijoiden mddrdd. Opettaja vie
siis oman ryhmdinsé ruokailemaan. Tétd tulisi jatkaa, vaikka koronarajoitukset jossakin vd-

lissd poistuvat.
B Tiysin samaa mieltd [ Lihes samaa mieltd [ Lihes eri mieltd
I Taysin eri mielta M En osaa sanoa Yhteistd tiedotusta ja markkinointia kouluruokailun térkeydestd. Opettadjille liséid muistu-
tusta, ettd toimivat esimerkkind ja ohjaavat ruokailua. Kouluruokailun merkitystéd myéds
Oppilaat haluavat toimia samoin kuin 18 68 6.4 4} hyvinvoinnin ja koulussa viihtymisen ndkokulmasta tulisi korostaa. Riittdvd aika ruokailulle

koulukaverinsa L.
tulisi varata.

Oppilaat haluavat kdyttdd omaa paatosvaltaa
ruokailuun osallistumisessa e = 1
Tarjottava ruoka ei ole oppilaiden 13 45 32 - 3
makumieltymysten mukaista
Koulujen Isheisyydessi on kauppoja ja kioskeja IR 41 22 24 Ruoan toivottiin olevan koululaisten makumieltymysten mukaista, houkuttelevan nakdista ja kauniisti esille laitettua. Li-
Kouluruoalla on huono maine oppilaiden saksi ehdotettiin ruokavaihtoehtojen lisdédmista tarjonnassa. Riittavan pitkien ruokataukojen seka viihtyisan ruokailutilan
keskuudessa M4 34 44 16 ja rauhallisen ruokailutilanteen katsottiin lisaavan kouluruokailuun osallistumista. Lisdksi peraan kuulutettiin vanhem-
Oppilaat kokevat, ettd eivit voi vaikuttaa riittavésti 35 pien myodnteista asennetta kouluruokailua kohtaan ja yhteiseen kasvatustehtdvaan sitoutumista, viestinnan lisaamista
kouluruokailuun liittyviin asioihin kouluruokailun merkityksesta seka yhteisty6ta ruokapalveluhenkiléston kanssa.
Ruokailutauko on liian lyhyt — ZAREE 33 51 3
Oppilaiden kouluruokailuun osallistumisesta 10 78 56 4

puuttuu yhteinen toimintakulttuuri

Opettajat eivat ohjaa ruokailutilannetta riittavasti “ 38 3

Opettajat eivit ruokaile yhdessa oppilaiden kanssa (B} 33 54 3 TOIMENPIDE-EHDOTUKSIA OPPILAIDEN KOULURUOKAILUUN OSALLISTUMISEN LISAAMISEKSI
Ruokailussa on pitkét jonotusajat  IK0) 30 56 3 e Oppilaiden osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisadminen

Oppilaat eivit saa haluamiaan erityisruokavalioita - ruokaraatitoiminta ja saannolliset palautekyselyt kouluruoan laadusta,

(Ruokavaliot, joille ei ole terveydeliisia perusteita) ruokailutilanteesta, kehittdmisehdotuksista ja palautteiden huomioiminen suunnittelussa
Ruokailuymparists ei ole viihtyisa [ 39 46 6] - ruokalistan ja ruokien kehittamiseen ja maistamiseen sekd

toiveruokapaivien ja ruokateemaviikkojen suunnittelemiseen osallistuminen

Vaittdmat syista kouluruokailuun osallistumattomuudesta

Ruokailutilanne koetaan epamiellyttavaksi Ky 36 43 10 - ruoanvalmistusprosesseihin tutustuminen esimerkiksi tet-jaksoilla ja ruokajarjestajina
Vanhemmilla/huoltajilla on kielteinen asenne 13 41 31 1 - kouluruokailun tuottamiseen vaikuttavista asioista kertominen kokonaisvaltaisesti

kouluruokaa kohtaan . . I .

(esimerkiksi kestava kehitys)
Oppilaat pelkdavét kiusatuksi tulemista  [Jl0) 27 47 16 - ruokalistasovelluksen luominen, josta oppilaat saavat tietoa
Opetta”“a/rehtorema on kielteinen asenne b 17 77 m muun muassa ruoan |aadUSta ja tervee"isyydesté
kouluruokaa kohtaan - kokkikerhojen jérjestaminen
Ruokailuajankohta on sopimaton I 33 56 3 e Opettajien edellyttadminen esimerkkina ja ohjaajina toimimisesta kouluruokailussa

e Herkullisen, houkuttelevan nakéinen ja houkuttelevasti esille laitetun
seka ajan hengen mukaisen ruoan tarjoaminen
Vastaajien madrd, % e Salaattien tarjoaminen komponentteina ja salaattitarjonnan monipuolistaminen
e Ruokavaihtoehtojen lisddminen tarjonnassa ja
kasvisruoka vapaasti valittavaksi vaihtoehdoksi kaikille joka paiva
Makeiden "omien evdiden” sydmisen kieltaminen koulupdivan aikana
o Rahoituksen lisdédminen kouluruokailuun
- kunnilla tiukka taloustilanne
— korvamerkitty rahoitus valtiolta
- rahoitusta myos aamu- ja valipalaan seka ruokailutiloihin

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

KUVA 39. Opetustoimesta vastaavien arviot syiksi siithen, miksi kaikki oppilaat eivat osallistu kouluruokailuun, n=134
(matriisikysymys).

Oppilaiden kouluruokailuun osallistumista edistéisivat vastaajien mukaan muun muassa oppilaiden osallisuuden o Viihtyisan ruokailutilan suunnitteleminen yhdessé oppilaiden kanssa

ja vaikuttamismahdollisuuksien lisdaminen kouluruokailun kehittamisessa (taulukko 17). Kouluruokailu tulisi vastaajien * Riittdvan pitkan ruokailuajan ja rauhallisen ruokailuhetken varmistaminen
mukaan mieltaa yhta tarkeaksi osaksi koulupaivaa kuin oppitunnit. Lisaksi vastaajat edellyttivit opettajien osallistumista * Kodin mybnteinen esimerkki ja asenne kouluruokailua kohtaan
kouluruokailuun yhdessa oppilaiden kanssa ja toimimaan samalla esimerkkina ja valvojina. ~ koulun ja kodin aktiivinen yhteistyd ja vuoropuhelu

- vanhemmille mahdollisuuksia kouluruokailuun tutustumiseen (myds yhdessa oppilaiden kanssa)
e Yhteistyon lisadminen ruokapalvelun ja koulun valilla
Oppilashuollollinen tyo ja terveyskasvatus

Oppilaiden lempiruokapidiviit ja erilaiset teemaviikot ovat olleet todella suosittuja. Kun op- * Kouluruokailun merkityksen esille nostamista tiedotuksella

pilaat saavat itse osallistua ruokalistan suunnitteluun tai he saavat vastata kouluruokaa
koskeviin kyselyihin, niin tdmd lisdé mielenkiintoa kouluruokailua kohtaan. Osallisuus ja

vaikuttamismahdollisuudet ovat tdrkeitd. TAULUKKO 17.  Toimenpide-ehdotuksia kouluruokailuun osallistumisen lisaamiseksi, n=76 (avoin kysymys).
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9 Vilipalan tarjoaminen

9.1 Maksuton vidlipala - tarjoamisen perusteet ja jarjestaminen

Maksutonta valipalaa tarjottiin vastaajien mukaan 45 prosentissa kunnista (kuva 40). Tama ei kuitenkaan kerro sita,
tarjotaanko vélipalaa kunnan kaikissa kouluissa, osassa kouluista tai vain osalle koulujen oppilaista.

Syiksi vdlipalan tarjoamattomuuteen (n=43) raportoitiin seuraavat: kunnan taloudellinen tilanne ei mahdollista maksut-
toman vdlipalan tarjoamista, valipalan tarjonta on poistettu sivistyslautakunnan paatokselld, vélipalaa ei koettu tarpeel-
liseksi koulupdivien lyhyyden vuoksi, jarjestaminen ei ole lakisaateistd, oppilailta ja vanhemmilta ei ole tullut ilmaisua
vélipalan tarpeesta ja henkilostoresurssit eivat ole riittavat.

| VIE
Mo

En osaa sanoa

Vastaajien maara, %

KUVA 40. Tarjotaanko oppilaille maksutonta valipalaa, n=135 (valintakysymys).

Maksuttomia vélipaloja koskevat yksityiskohtaiset jatkokysymykset kohdistettiin vain niille ruokapalveluista vastaavil-
le, jotka ilmoittivat edellisessa kysymyksessa, ettd kunnassa tarjotaan maksutonta valipalaa.

Niissa kunnissa, joissa valipalaa tarjottiin, vastaajista 57 prosenttia ilmoitti, etta sita tarjotaan kaikissa kunnan kouluis-
sa oppilaille, joiden oppitunnit jatkuvat pitempaan kuin kolme tuntia koululounaan jalkeen (kuva 41).

Maksuttoman iltapdivan valipalan tarjoaminen kaikille oppilaille oli véhaista. Vastaajista 14 prosenttia ilmoitti, etta kai-
kille oppilaille tarjotaan maksuton iltapaivan valipala kaikissa kouluissa. Vastaajista 93 prosenttia raportoi, ettd missaan
koulussa ei tarjota oppilaille tarkoitettua maksutonta aamupalaa.

Vastaajista 59 prosenttia ilmoitti, ettd maksutonta valipalaa tarjotaan jollakin muulla perusteella kaikissa kunnan kou-
luissa. Muina syina tarjota oppilaille maksuton valipala olivat terveydelliset syyt tai koulun aamu- tai iltapdivatoiminta
sekd koulumatkan pituus (koulukyytia odottavat) ja liikuntatunti. Yksittdisena syyna olivat my0s sosiaaliset perusteet.
Vastauksissa jaa epaselvaksi se, onko aamu- ja iltapaivatoiminnan ja -kerhojen osalta kuitenkin kyse toiminnan maksuun
sisaltyvasta valipalasta eikd maksuttomasta valipalasta, jota kysymyksella tiedusteltiin.

Koulupdivan pituus ja kouluaste (ala- vai ylakoulu) vaikuttavat osaltaan valipalan tarjoamiseen. Jos koulussa on pelkas-
tdan alakouluikaisia, koulupaivat ovat lyhempia kuin yldkouluissa. Nain vélipalatarjonta on voitu nahda tarpeettomana.
Yhtendiskouluissa tilanne on erilainen, kun koululaisia on kaikista ikdluokista.

B Kyll3, kaikissa kouluissa [l Kyll4, osassa kouluista Ei missdan kouluista [ En osaa sanoa

Oppilaille, joiden oppitunnit jatkuvat
pitempéaan kuin kolme tuntia koululounaan
) A 57 23
jalkeen, tarjotaan maksuton iltapdivan
59 10

valipala

Jollakin muulla perusteella tarjotaan
maksuton valipala

Kaikille oppilaille tarjotaan maksuton
iltapaivan valipala

Vaittamat valipalojen tarjonnasta

Kaikille oppilaille tarjotaan maksuton
aamupala
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 70% 80 % 90 % 100 %

Vastaajien maara, %

KUVA 41.  Perusteet maksuttoman vélipalan tarjoamiseen, n=62 (matriisikysymys).

Koululaisten maksuttoman vilipalan jarjestamiseen ei vastausten (n=43) perusteella ollut kunnissa kdytdssa erityisia
toimintamalleja. Yleensa vilipala tarjottiin ruokasalissa, luokassa tai kotitalousluokassa valitunnin aikana niille, joiden
koulupdiva jatkui pitkdan (klo 14-15) tai jotka jaivat koulun kerhoon. Vdlipala nautittiin valituntivalvojan, avustajan tai
iltapaivdohjaajan ohjauksessa.

Koululle toimitetaan vdilipalaksi sopivia elintarvikkeita (leipcd, juustoa, hedelmid jne.), oh-
jaajat jakavat tarvittaessa.

Maksuton vdlipala sisdltdé ruokajuoman, leivin ja levitteen. Tdmd vdlipala tarjotaan niille,
joiden koulupdiiva ylittdd kriteerit. Myés omaa terveellisté vélipalaa saa tulla sydmddn kou-

lun ruokalaan.

Diabeetikko voi hakea vilipalan keittichenkilékunnalta ja nauttia sen ruokalassa.
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9.2 Tarkoituksenmukaisuusperiaate koululounaan jakamisessa
lounaaksi ja valipalaksi

Syodaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuosituksessa (Valtion ravitsemusneuvottelukunta, Opetushallitus, Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2017) mainitun tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukaan koululounas voidaan jakaa lounaak-
si ja vélipalaksi, jos padaterian tarjoiluajankohta on aikainen tai mydhdinen suhteessa oppilaan koulupdivan kokonaisuu-
teen. Vastaajista 41 prosenttia ei osannut vastata kysymykseen tarkoituksenmukaisuusperiaatteen noudattamisesta kou-
lulounaan jakamisessa lounaaksi ja valipalaksi, ja 33 prosenttia ilmoitti, etta tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei kayteta
missaan kunnan kouluista (kuva 42).

Vastauksista valittyi kuva, ettd tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukainen mahdollisuus koululounaan jakamisesta
lounaaksi ja valipalaksi on vastaajille asiana epdaselva tai tuntematon. Vaikka aamupadivan tai iltapéivan vilipala jossain
tilanteissa tarjottiin, se ei valttamatta tarkoita sit3, ettd koululounas olisi jaettu valipalaksi ja lounaaksi, vaan valipala on
tarjottu koululounaan liséksi omana kokonaisuutenaan.

Kysyttdessa tarkemmin, miksi tarkoituksenmukaisuusperiaatetta oli tai ei ollut kdytetty, saatiin seuraavanlaisia vastauk-
sia: Padaterian tarjoiluajankohta on sopiva ja vélipala tarjotaan liséind, joten ei ole tarvetta. Jos lounas on joskus aikaisin, tar-
jotaan lisdksi vélipala, mutta lounas on silti normaali. Erillinen vdlipala tarjotaan liittyen koulupdivén pituuteen sekd erityisen
tuen opetuksen yhteydessd.

En osaa sanoa 41

Kylla, kaikissa kouluissa _ 21

lounaaksi ja valipalaksi

Kylld, osassa kouluista - 5

Tarkoituksenmukaisuusperiaatteen
noudattaminen koululounaan jakamisessa
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KUVA 42. Tarkoituksenmukaisuusperiaatteen noudattaminen koululounaan jakamisessa lounaaksi ja valipalaksi, n=58
(valintakysymys).

Maksullisten valipalojen osalta vastaajista 86 prosenttia ilmoitti, ettd kouluista ei voi ostaa valipalaa maksullisista vali-
pala-automaateista, 80 prosentin mukaan maksullista vélipalamyyntia ei jarjesta myoskaan ruokapalvelu ja 53 prosentin
mukaan kouluissa ei ole oppilaskunnan tai luokkien yllapitamia vélipalakioskeja (kuva 43).

B Kyll, kaikissa kouluissa [ Kyll4, osassa kouluista [ Ei missdan kouluista ] En osaa sanoa

Viélipala-automaateista k) 86
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Ruokapalvelun yllapitamista kahvioista e ks 80

Oppilaskunnan tai luokkien
yllapitamista kioskeista

Maksullisten vélipalatuotteiden
ostomahdollisuus kouluista
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KUVA 43.  Maksullisten vélipalatuotteiden ostomahdollisuus kouluista, n=136 (matriisikysymys).

41 prosenttia vastaajista raportoi, etta maksutonta harrastustoimintaa jarjestetaan osalle perusopetuksen oppilaista,
ja 39 prosenttia, etta sita jarjestetadn kaikille perusopetuksen oppilaista koulupdivan yhteydessa (kuva 44).

Kylla, osalle perusopetuksen oppilaista _ 41
Kylla, kaikille perusopetuksen oppilaille _ 39
Ei kenellekdan perusopetuksen oppilaista _ 14

Ei, mutta harrastustoiminnan jarjestaminen -
on suunnitteilla
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KUVA 44.  Maksuttoman harrastustoiminnan jarjestdminen koulupédivén yhteydessa, n=133 (valintakysymys).




9.3 Lis'a'resgrs-s.ien ja Foimir.Itaohjeis?usten tarve Yéilipalojen tarjoamiseksi 1 0 KOU I u hedel matuki
koulupaivan uudistamisprosessin yhteydessa B hakeminen ja hakemista edistavat asiat

Vastaajien mukaan maksuttomien valipalojen tarjoaminen koulupdivan uudistamisen myota vaatii taloudellisia ja hen-
kilostoresursseja, joiden kattamiseen edellytettiin maararahaa valtion budjetista (taulukko 18). Vastauksissa tuotiin sel-
keasti esille kuntien haastava taloudellinen tilanne ja toive, etta valipalasta johtuvat henkil6sto-, toiminta- ja elintarvike- Taman teeman aiheet koskevat kouluruokailua normaalitilanteessa eli aikaa ennen kevaan 2020 covid-19-pandemiaa.
kustannukset katetaan kokonaisuudessaan valtion osoittamalla lisamaararahalla.
Kouluhedelmatukea haettiin vuonna 2019 kunnan kaikkiin kouluihin vastaajista 16 prosentin mukaan ja yhden pro-
sentin mukaan osaan kunnan kouluista (kuva 45). 58 prosenttia vastaajista ei osannut vastata kysymykseen. Vastausten
perusteella ndyttaa siltd, etta kyselyyn vastanneilla ei ole tietoa kouluhedelmatuen hakemisesta kuntansa osalta.
Det skulle kréiva en 100 % finansiering frdn staten.
Paaasiallisimmat syyt kouluhedelmatuen hakemattomuuteen olivat vastaajien (n=20) mukaan seuraavat: hakemisessa

Meilld suurin osa oppilaista on kuljetusoppilaita. Jos kaikille oppilaille olisi maksuton har- on iso tydmaara saatuun hydtyyn nahden, hakuprosessin haasteellisuus ja tukijarjestelman monimutkaisuus, asian hoita-
rastusmahdollisuus, koulupdiivdd tulisi pidentdd tai kyydit jéirjestdd uudelleen. Kunta on miseen ei ole kunnassa erillista henkilostoresurssia ja asiasta ei ole ollut tietoa.

laaja ja vilimatkat pitkid. Ruokapalveluhenkildstén lisddminen, kylmdsdilytystilojen liscd-
minen, viélipalojen tilaamiseen ja toimittamiseen liittyvdit ohjeistukset, kéytdnnon jdrjeste-
lyt jokaisessa yksikossdi.

Vilipalan tarjoaminen pitdd tehdd velvoittavaksi, jotta pystymme tarjoamaan viilipalan
koululaisille. Kustannusten kattamiseksi kunnille tulee osoittaa lisdresursseja mahdollisten

uusien velvoitteiden hoitamiseksi.

B Tukea ei ole haettu lainkaan

wid wiud
()] (]
wv (7]
= =
L) L)
= =
wid wiud
c c
> >
3 3
>
2 -
c c
2 Q
> >
(1] (]
(1] (1]
wd wid
(7] ("]
(L] (o
> >
(] ]
il il
w v
() (]
= E
o o
il il
wv v
= =
il il
(] ()}
Qo Q
(] (o}
[ = c
() ()
= -
c c
= =
X 4

B Tukea on haettu kaikkiin
kouluihin

LISARESURSSIEN JA TOIMINTAOHJEISTUSTEN TARVE MAKSUTTOMIEN
VALIPALOJEN TARJOAMISEKSI KOULUPAIVAN UUDISTAMISEN YHTEYDESSA

Tukijarjestelmastad ollaan
tietoisia ja sitd aiotaan hakea

Lisamaararaha valtion budjetista Iahitulevaisuudessa

e Vilipalan tarjoamisen kustannuksiin
— henkilostoresursseihin (valipalojen tilaaminen ruokapalveluilta, valmistus,
esille laitto, astiahuolto, ruokailutilojen siistiminen, valvontatehtavat)
- raaka-aineisiin
- sdilytys- ja kylmatiloihin
— kuljetuksiin

[ Tukea on haettu, mutta vain
osaan kouluista

M En osaa sanoa

Vastaajien maara, %

Toimintaohjeistukset
e Vilipalan
- velvoittavuudesta > kirjaus lakiin KUVA 45.  Kouluhedelmituen hakeminen vuonna 2019, n=135 (valintakysymys).
- toiminnan linjauksista ja konkreettisista toimintaohjeista
- tilaamisesta ja toimittamisesta
- ajankohdasta ja pituudesta

~ laatukriteereistd Paaasiallisimmat kouluhedelmatukituotteiden hakemista edistavat asiat ovat (taulukko 19): tuen ympadrivuotisuus,

hakemisen helppous, yhteistyd asiakkaan ja ruokapalvelun vililld, mahdollisuus kayttaa tukituotteita ruoanvalmistukses-

Muuta huomioitavaa sa ja tiedotuksen lisadminen kouluhedelmatuesta.

o Henkiloston tydaikojen uudelleen jarjestelyt (ruokapalvelu- ja opetushenkilsto)
o Koulun oman keittion sailyttdminen
o Koulukyyditettavien lasten harrastusmahdollisuuksien haasteet

(kyyditysten uudelleen jdrjestelyt) Tiedonkulku liikelaitoskuntayhtymdn ja kéiyttéjcn vlilld kuntoon.

Hakujdrjestelmd joustavammaksi, helpommaksi ja koko vuodeksi.

TAULUKKO 18. Lisdresurssien ja toimintaohjeistusten tarve maksuttomien valipalojen tarjoamiseksi koulupdivan uudistamisprosessissa, X . e . . . L
n=83 (avoin kysymys). Tuotteita pitdisi saada kéyttdd salaateissa ja laajemminkin.

Myés valikoiman tulisi olla laajempi.
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KOULUHEDELMATUEN HAKEMISTA EDISTAVAT ASIAT

Ymparivuotinen tuki

Tuen hakemisen helppous ja joustavuus seka yksinkertainen ohjeistus

Parempi tiedonkulku ja yhteistyo ruokapalvelun tuottajan ja asiakkaan (kunnan) valilla
Tietouden lisdaaminen hakemisesta ruokapalveluille, talouspuolelle ja opetustoimelle
Vastuun jakaminen hakemisesta useammalle henkil6lle

Mahdollisuus valmistaa tuotteista salaatteja, vélipaloja ja lounasruokaa

EHDOTUKSIA KOULUHEDELMATUKITUOTTEIDEN TARJOAMISESTA

Vdlipalana ja aamupalana

Lounaan yhteydessa

Jalkiruokana

Liikuntatuntien ja opintoretkien yhteydessa
Mukaan otettavana ja syotavana iltapaivalla
Pitkalla valitunnilla

Kotiin lahdettaessa

TAULUKKO 19. Kouluhedelméatuen hakemista edistavat asiat ja ehdotuksia tuotteiden tarjoamisesta, n=45 (avoin kysymys).

11 Kouluaikaisen ruokailun kehittaminen
yhteistyossa sidosryhmien kanssa

Kouluaikaisen ruokailun kehittamiseksi tehtiin kouluyhteisdssa monin eri tavoin yhteisty6ta oppilaiden seka opetus- ja
ruokapalveluhenkildston kesken. Vastaajat pitivat kouluruokailun kehittamisessa tarkedna oppilaiden aktiivista ja moni-
puolista osallistamista kouluruoka-, oppilas-, luokkatoimikuntien tai vastaavien kautta. Lisdksi tarvitaan oppilaiden pai-
vittdista aitoa kohtaamista ja kuulemista.

Ruokailutoimikunnat, joissa on oppilaita, opettajia, terveydenhoitaja ja ruokapalveluvas-
taava. Yhdessd suunnitellaan ruokalistaa ja pohditaan siihen liittyvid kysymyksid. Yldkou-
lulla on ollut tarjolla maksullisia vdlipaloja.

Meilld on toiminnassa kouluruoka yhteistyétoimikunta sekd lapsiparlamentin valiokunnat
(= oppilaskunnan edustajat). Liséiksi ruokapalvelut ja rehtori pitdvdt kouluruokailua koske-
via palavereja sddnnéllisesti.

Olemme suunnitelleet yhteisty6ssd ruokapalveluiden kanssa sopivia oppilasryhmien ruo-
kailuaikoja.

Ruokapalveluilla ja opetuksella on yhteinen kouluruokailutyéryhmd, jossa on edustus
koulujen henkil6kunnasta, Nuorisovaltuustosta ja Lasten parlamentista ruokapalvelun
esimiesten lisdksi. Tyéryhmd saa ajankohtaista tietoa kouluruokailun jdrjestdmisestd sekd
palautetta lapsilta, nuorilta ja koulun henkilékunnalta.

Opetushenkildstod ruokailee malleina oppilaiden keskuudessa. Ruokailussa jdrjestetddn
mahdollisuuksien mukaan erilaisiin teemoihin liittyvid kampanjoita.

Oppilaiden osallistamisessa toimivina kdytanteind mainittiin muun muassa seuraavat: ruokien testaukset ja maistatukset,
toiveruoka-, juhla- ja erilaisten teemapaivien tai viikkojen suunnitteleminen ja jérjestdminen yhdessa, asiakaspalauteky-
selyt ja ruokajarjestdjatoiminta (taulukko 20). Vastauksissa nostettiin esille tarkeina asioina myds opettajien osallistumi-
nen ruokailuun yhdessa kaikkien oppilasikdluokkien kanssa ja kiinted yhteistyd ruokapalvelun kanssa kouluruokailun
kehittamisessa.
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KOULURUOKAILUN KEHITTAMISEN TOIMIVAT KAYTANTEET

o Oppilaiden aktiivinen ja monipuolinen osallistaminen kouluruokailun kehittdmiseen eri kanavien kautta
— kouluruokatoimikunnat tmv.
- oppilaskunnat, luokkatoimikunnat, lasiparlamentit
- makuraadit

e Oppilaita osallistavia toimintatapoja

- toiveiden kuunteleminen ja keskustelu toimintatavoista

— uusien ruokien tuotetestaukset ja maistattamiset

- toiveruokapadivien jarjestaminen saatujen toiveiden pohjalta

- teemapaivien ja -viikkojen ideoiminen ja jarjestdaminen yhteistydssa
(sadonkorjuu-, Iahiruoka-, havikki-, lempiruoka-, hyvinvointi-,
hyvat tavat-, juhla- ja ruokakulttuuriviikot tai -paivat

- asiakaspalautekyselyt kouluruokailun kehittdmisesta oppilaille, huoltajille ja opetushenkildstolle
+ kehittamistyo palautteiden perusteella

- yhteisty6ta vanhempainiltojen ja juhlien jarjestamisessa ja tarjoilemisessa

— kiitoskahvitusten jarjestaminen ruokapalveluhenkilostolle ennen joulua tai kesaa

- ruokajarjestajatoiminta

— paivanavausten suunnittelu ja toteutus

e Muuta
- opetushenkil6ston ruokaileminen oppilaiden kanssa
- opetustoimen kiintedmpi yhteistyd, vuorovaikutus ja suunnittelu ruokapalvelun kanssa
+ ruokapalvelun edustajien osallistuminen rehtorikokouksiin ja yhteisiin teemapdiviin
« laatukeskustelut ruokapalvelun tuottajan kanssa
+ kouluruokailun kasittely kunnan hyvinvointitydryhmissa
seka kunnanhallituksen ja -valtuuston hyvinvointikertomuksen kasittelyn yhteydessa
— herkuton koulu -linjaus kunnan kouluissa
- terveellisten valipalojen ostomahdollisuus oppilaskunnan kioskista
- mahdollisuus nauttia kotoa tuotuja omia terveellisia valipaloja
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TAULUKKO 20. Kouluaikaisen ruokailun kehittdminen oppilaiden, opetus- ja ruokapalveluhenkiléston yhteistyond, n=70 (avoin kysymys).

12 Kouluruokailun jarjestaminen
covid-19-pandemian aikana vuonna 2020

12.1 Opetustoimen ja ruokapalvelun yhteistyo poikkeusoloissa

Kunnan opetustoimen ja ruokapalvelun tuottajan yhteistyo oli tiivista kouluruokailun jarjestamisessa poikkeusolojen ai-
kana vuonna 2020. Yhteisty6ta pidettiin padosin hyvana ja toimivana, ja se tiivistyi entisestaan poikkeustilanteen jatkues-
sa syksylla. Poikkeustilanteen tuomista haasteista keskusteltiin, niitad ratkottiin ja tehtiin paatoksia yhdessa siitd, miten
toimintaan (taulukko 21). Muutama vastaaja raportoi, etta yhteistyossa olisi voinut olla my6s kehittamisen varaa.

Kevaalld kasiteltavat asiat koskivat erityisesti ruoan tuottamisen tapoja, ruoan jakamista etdkoulussa opiskeleville oppi-
laille koteihin, ruoan sisaltoa seka tiedottamista poikkeusjarjestelyista.

Tiiviit keskustelut ja yhdessd suunnittelu koronatilanteessa ruokajakelun jdrjestdmiseksi
etdopetuksen aikana. Syksylld nyt turvallisuuskdytdnteiden yhdessd miettiminen.

Koululounaiden jakelu poikkeustilanteessa (tilaukset, jakelut, ym.), karanteenitilanteissa,
ruokailujdrjestelyissd, ym. Todella aktiivista yhteistyétd ja joustavuutta sovittujen kéytdn-
teiden kohdalla, jotta tilannetta on saatu ja saatiin koko ajan hiottua paremmaksi.

Syksylla yhteistydhon kuului muun muassa yhteisten pelisaantdjen sopimista hygieniakdytanteistd, ruoka-aikojen por-
rastuksista, turvavalien noudattamisesta ja ruoan tarjolle laittamisesta. Liséksi laadittiin toimintaohjeita mahdolliseen
etaruokailuun siirtymisesta.

YHTEISTYO OPETUSTOIMEN JA RUOKAPALVELUN TUOTTAJAN VALILLA
KOULURUOKAILUN JARJESTAMISESSA POIKKEUSOLOISSA
e Yhdessa pohdittiin ja sovittiin monista asioista:
- kokonaissuunnitelman laatimisesta kouluruokailun jarjestamisessa
erilaisissa tilanteissa pandemian aikana valtakunnalliset ohjeistukset huomioiden
- ohjeistusten kdytannon toteutuksesta
- yhteisista hygieniasaadoksistd, turvallisuuskdytanteista ja toimintatavoista
- henkildresurssien yhteiskdytosta
- koulukohtaisesta ruokailun jarjestamisesta
« ruoka-aikojen porrastuksista, luokka- ja ryhmaruokailusta,
turvavalien noudattamisesta, ruokailun sujuvuudesta
« ruoan jakamisesta ja ottimien vaihtamisesta
- varautumisesta etdopetustilanteesta johtuvaan etaruokailun jarjestamiseen
« kouluruokakassien jakamisesta ja kuljetuksista koululaisille
« aterian sisalldista
« kyselyiden laatimisesta
« ruokailijamaarista
- viestinnasta
- yhteydenpidosta

TAULUKKO 21. Yhteistyd opetustoimen ja ruokapalvelun tuottajan valilla kouluruokailun jarjestamisessa covid-19-pandemian aikana
kevaalla ja syksylld 2020, n=113 (avoin kysymys).
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12.2 Haasteet kouluruokailun turvallisessa jarjestamisessa
pandemian aikana

Haasteet ja lisaitoimet etdaruokailun jarjestamisessa vaihtelivat kunnittain. Vastaajat raportoivat paallimmaisimmiksi haas-
teiksi seuraavat (taulukko 22): ruoan jarjestamisen etdalld asuville oppilaille ilman kohtuuttomia hakujarjestelyitd, ruo-
kien jaahdyttamisen ja annospakkaamisen, ruokakassien turvallisen kokoamisen ja jakelun, ruokien jaahdytys-, pakkaus-
ja sailytystilojen lisatarpeen seka ruoan tuottamiseen sopivan tavan olemassa olevin resurssein. Osa kunnista oli paatynyt
ruokalipukkeiden jakamiseen koululaisille valmisaterioiden tai elintarvikkeiden hankkimiseksi kaupasta. Vastauksista ei
selvid syyta tahan ratkaisuun tai sitd, johtuiko se esimerkiksi riittamattomien jaahdytystilojen puutteesta tai tuotanto-
tapojen soveltumattomuudesta. Osa vastaajista toi esille ruokahavikin syntymisen hakemattomien aterioiden vuoksi.

Ongelmana oli ennakkotilausten aikataulu, jonka palveluntuottaja tarvitsi voidakseen ti-
lata sopiva mdidird raaka-aineita kaikkia tarvittavia aterioita varten. Kaikki huoltajat eivdit
heti ymmdrtdneet, ettd tilaukset on tehtdvd riittdvdn ajoissa, jotta ruokaa saa.

Koronan aiheuttama poikkeusolo oli niin poikkeuksellinen, ettei siihen oltu osattu varautua
edes valmiussuunnitelmassa. Ei ollut valmista toimintasuunnitelmaa eikd ketddn, keneltd
kysyd neuvoa ja kokemuksia. Valtakunnalliset ohjeet ja mdcdrdykset olivat liian ylimalkaisia
ja toisaalta sitovia. Ei huomioitu, ettd eri toimijoilla on erilaiset mahdollisuudet hoitaa poik-
keusolojen ruokahuolto. Ruoanvalmistusmalli ja annospakkaaminen ei aina soveltunut no-
peasti muuttuviin tilanteisiin.

Etdopetusjaksolla suurin haaste oli oppilaiden ja erityisesti oppilaiden huoltajien kannalta
jdrkevdn ja toimivan mallin luominen. Pitkien etdisyyksien kunnassa on varsin kyseenalais-
ta velvoittaa oppilaiden vanhempia hakemaan ruoka-annoksia esim. kouluilta viikoittain
tai useamman kerran viikossa, kun yhden edestakaisen matkan pituudeksi voi muodostua
yli 100 km, ja julkista liikennettd ei ole olemassa. Uusi ohjeistus ei tunnista tdtd ongelmaa
millédn tavalla, ja se onkin kaupunkimaisen asutuksen tarpeisiin.

Kouluymparistossa syksylla 2020 ongelmallisena pidettiin erityisesti riittavien turvavalien jarjestamista rajallisten tilojen
vuoksi, ruokailun jarjestamista vaistotiloissa (luokissa, liilkuntasaleissa, aulatiloissa) ja ruokien seka astioiden kuljettamista
vaistotiloihin (taulukko 22). Lisdksi ruokailuvuorojen porrastuksista johtuen ruokailun kokonaisaika piteni. Se aiheutti
osalle oppilaista lilan aikaisia tai liian myohdisid ruokailuja, ylimaardisen valipalan jarjestamisen tarpeen, oppituntien
uudelleen aikataulutuksia ja henkildston pidentyneita tydpaivia. Lisaksi ruoan jakaminen aiheutti lisda tyota, jota olivat
tekemadssa ruokapalvelun lisdksi osassa kouluista my6s koulun opetus- tai avustava henkil6sto.

Ruokailun porrastamisesta johtuen ruokailu joudutaan aloittamaan “liian” aikaisin ja vii-
meisilld ryhmillé se on “liian mydhddn” Ruokailua jéirjestetddn myds luokissa. Ison ruoka-
salin kahden koulun yhteiskdytdstd jouduttiin luopumaan ja ruokailu jérjestetddn isossa
yldkoulussa luokissa. Ruuan kuljettaminen ja jakaminen sitovat voimavaroja. Ruokailua
jdrjestetddin osittain myds liikuntasaleissa.

Ruoan hévikin minimoimiseen ja erityisruokavalioiden jérjestdmiseen, ettd ne tulisivat aina
oikeisiin paikkoihin.

Kouluruokailun jérjestdmisessé on otettu huomioon turvaviilit, kdsihygienia, puhtaanapi-
to ja ryhmdkoot. Hygienia on yleisesti huomioitu erityisen tarkasti: annospakatut maidot,
margariinit ym., vélisiivouksia. Opetushenkildstd osallistui ruuanjakeluun. Varattiin koulu-
kohtaisesti vararuoka siltd varalta, jos pddkeittio jouduttaisiin sulkemaan.

HAASTEITA JA LISATOIMIA KOULURUOKAILUN JARJESTAMISESSA PANDEMIAN AIKANA
Kouluymparistossa
e Ruokailutilojen riittdvan maaran turvaaminen (luokka- ja vaistotiloissa ruokailu)
e Ruokailuvuorojen porrastaminen
- liian aikaisia ja my6haisia ruokailuvuoroja
- oppituntien uudelleen aikatauluttaminen
- ylimaaraisten valipalojen jarjestaminen
Turvavélien organisoiminen ja istumajdrjestysten suunnitteleminen
Hygieniaohjeistusten laatiminen ja niista huolehtiminen
Ruoan hygieeninen tarjoaminen
- ruokailuvilineiden porrastettu lisddminen, ruoan, leivan, levitteen ja ruokajuoman annostelu
Vilisiivousten tekeminen ruokailijoiden vaihtuessa
Henkilostovajeen paikkaaminen koronatestiin padasyn hitaudesta ja testitulosten viipymisesta johtuen
Ruoka- ja puhtauspalvelu- sekd opetushenkilston tyon roolitusten sovitteleminen
Eri rakennuksissa toimivien asiakasryhmien kohtaamisten valttamisen varmistaminen

Etaopetusjaksolla
e Valtakunnallisten ohjeiden viivastyminen ja sopimattomuus toimintaan
- yksiselitteisten ja kaikkia palvelevien toimintatapojen viivastyminen
- ohjeiden sopimattomuus omaan toimintaan ja niiden liiallinen sitovuus
o Kyselyjen tekeminen oppilaille ruoan (myos erityisruokavalioiden) tilaamisesta
ja tietojen toimittaminen ruokapalvelun tuottajalle
- haasteena ennakkotilausten riittavan ajoissa saaminen raaka-aineiden tilausten tekemista varten
e Henkildstoresurssien tarpeen lisdédantyminen ruoan valmistamisessa, jadhdyttamisessa,
pakkaamisessa ja ruoan hygieenisen jakamisen varmistamisessa jakopisteilla
Ruokien kuljetusten jarjestaminen kaukana koulusta asuville oppilaille
Yhteistyon sujuvuuden varmistaminen ruokapalvelun kanssa
Havikin lisadntyminen
Erityisruokavalioiden ja kasvisruoan tuottaminen
Valmiusuunnitelman puuttuminen

TAULUKKO 22. Haasteet ja lisatoimet kouluruokailun jarjestamisessa pandemian aikana, n=115 (avoin kysymys).

12.3 Kuntien valmiussuunnitelmat ja niiden kayttokelpoisuus

kouluruokailun jarjestamisessa pandemiatilanteessa

Vastaajien (n=95) mukaan kaikissa kunnissa ei ollut valmiussuunnitelmaa. Osa vastaajista raportoi, ettd valmiussuunni-
telmasta huolimatta siita ei ollut hyotya, koska suunnitelmassa ei ollut osattu varautua kevaan 2020 mukaiseen poikke-
ustilanteeseen eika suunnitelma sisdltanyt toimintamallia esimerkiksi ruoan jarjestamisesta etakoulua kayville oppilaille
kotiin.

N&in ollen toiminnan suunnitelmia tehtiin samanaikaisesti, kun maa siirtyi poikkeusoloihin ja valmiussuunnitelmia pai-
vitettiin ja/tai tarkennettiin kevaan kokemusten pohjalta mahdollisia uusia vastaavia tilanteita varten. Kaikissa kunnissa
ei kuitenkaan ollut vield ehditty valmiussuunnitelman tekemiseen kyselyn tekohetkelld. Vastauksista ilmeni myos hyvia
kokemuksia aiemmin tehdysta valmiussuunnitelmasta, joka helpotti kevaalla poikkeustilanteeseen siirtymisessa.
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Valmiussuunnitelma tehtiin vasta etdopetuksen pddtyttyd kevddlld. Pikemminkin niin pdin,
ettd etdopetuksen aikaiset kéytdnnot otettiin valmiussuunnitelmaan. Niistd oli hyotya.

Valmiussuunnitelma antaa vastauksen erilaiseen poikkeustilanteeseen kuin kevédidlld oli, eli
suoraan siitd ei ollut hyétyd, mutta pienessé kunnassa ketteryys oli valttia ja aika nopeasti
saatiin suunnitelmat kouluruokailun jérjestdmiseksi kevddn kaltaisessa tilanteessa.

Ruokahuollon valmiussuunnitelmaan sisdltyy oma luku palvelun tuottamisesta pande-
miatilanteessa. Siité on ollut hydtyd koronapandemiaan liittyvien poikkeusjcirjestelyiden
toteuttamisessa.

Ongelmia toiminnan suunnittelussa koettiin kunnissa, joissa koulumatkat ovat pitkia. Pohdittiin, miten ruoan tuotta-
minen ja kuljettaminen tai hakeminen tulisi jarjestaa niin, etta se ei aiheuttaisi kohtuutonta ty6ta eri osapuolille ja olisi
kaikille tasapuolista.

Suunnitelma on ollut vaikea tehdd, koska maalla vilimatkat ovat pitkid. Kaikki eivdt voi ha-
kea ateriaa koululta. Joudumme turvautumaan poikkeusoloissa taksiin ruokien kuljetuk-
sissa.

12.4 Tiedonldhteet poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisest
ja viranomaistiedon riittavyys

Vastaajista 81 prosenttia oli saanut tietoa kouluruokailun jarjestamisesta covid-19-pandemian aikana viranomais-

ten suosituksista tai ohjeista (kuva 46). Viranomaistahoina mainittiin useimmin Opetushallitus, opetus- ja kulttuuriminis-

terio seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Ndiden lisdksi viranomaistahoina mainittiin aluehallintovirasto, sosiaali- ja
terveystoimi, valtioneuvosto ja paikallinen tartuntatautiviranomainen.

Vastaajista 78 prosenttia ilmoitti saaneensa tietoa myos kollegoiden ja koulutoimen verkostojen kautta. Muina tiedonlah-
teind mainittiin muiden kuntien sivistystoimen johtajat ja rehtorit sekad kunnan johtava ladkari, ruokapalveluista vastaava
jaTV-uutiset.

viranomaisten suosituksista/ohjeista ||| | | ::
Kollegoiden ja koulutoimen verkostojen kautta _ 78

Jostain muualta . 6
En osaa sanoa I 3
Eimistaan || 2

0 20 40 60 80 100

Tiedonlahteet kouluruokailun
jarjestamisestd poikkeusoloissa

Vastaajien maara, %

KUVA 46. Tiedonlahteet kouluruokailun jarjestamisesta poikkeusoloissa, n=135 (monivalintakysymys).

Reilusti yli puolet vastaajista (63 %) raportoi saaneensa riittavasti viranomaistietoa poikkeusolojen kouluruokailun jarjes-
tamisestd, mutta 29 prosenttia oli asiasta vastakkaista mielta (kuva 47).

Niilta vastaajilta, jotka eivat kokeneet saaneensa riittavasti tietoa viranomaisilta kouluruokailun jarjestamisesta poikkeus-
oloissa, kysyttiin, mitd tietoa tai tukea he olisivat tarvinneet tai tarvitsisivat. Vastauksissa (n=24) toivottiin selkedmpia, yk-
sityiskohtaisempia ja kdytannonlaheisempia ohjeita. Kevaalla ohjeiden koettiin vaihtuvan lennosta ja oli epatietoisuutta,
miten kouluruokailu tulisi jarjestda (annoksina, isoina valmisruokapakkauksina, rahana vai ruokakassina). Vastaajat olisi-
vat kaivanneet realistisempia ja kaikkia kuntia samalla tavalla velvoittavia ohjeistuksia tasa-arvoisen menettelyn vuoksi.
Ohjeita kaivattiin kdytannon soveltamistoimiin.

Tietoa toki on jonkin verran tarjolla, mutta soveltaminen jéd paikallisesti pdcitettdvdksi. Oh-
jeistukset eivdit ole aina riittévin selkeitd sovellettaviksi.

Tietoa on ollut paljon, mutta osin ristiriitaista. On jédnyt kokemus siitd, ettd kaikkialla on
jouduttu luomaan omat toimintamallinsa, jotka eivdit vélttdmdittd téytd kaikkia kriteereitd.

W Kyl
M

] En osaa sanoa

Vastaajien maara, %

KUVA 47.  Onko viranomaistietoa saatu riittavasti poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamisestd, n=134 (valintakysymys).

12.5 Valtakunnalliset ohjeet — mita tulisi ottaa huomioon
kouluruokailun jarjestamisessa poikkeusoloissa

Yleisesti vastaajat toivoivat poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamista koskevien valtakunnallisten ohjeiden sisdltavan
selkeita toimintamalleja kouluruokailun jarjestamisesta poikkeusoloissa (taulukko 23). Ohjeilta toivottiin riittavaa yksi-
tyiskohtaisuutta, mutta samalla mahdollisuutta paikalliseen sopimiseen ja asioiden jarkevaan organisointiin tilanteen
mukaan. Ohjeiden kdytannonlaheisyytta pidettiin tarkednd. Monet vastaajat toivat esille pitkien etdisyyksien aiheutta-
mat haasteet etdruokailun jarjestamisessa ohjeistusten mukaan.

Realismi pitdisi sdilyttdd; mikd on mahdollista ja mikd ei jérkevilld resursseilla. Vilimatkat
pitdd ottaa huomioon, koska suuri osa oppilaista on koulukuljetuksessa. Kaikkia toiveita ja
ohjeistuksia ei voida kdytdnndssd toteuttaa. Poikkeusolot vaativat lisdresurssia eli tulevat
kunnille kalliiksi.
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, ’ Isojen kaupunkikoulujen ja pienten maalaiskoulujen erot. Meilld oppilaat eivdit voi tulla etd-
kouluaikana koululle sydmdcéin. Koulumatka yhteen suuntaan voi olla yli 60 km ja osa asuu
my@ds saaressa.

’ , Pitkien etdisyyksien kunnissa tulisi mahdollistaa palvelusetelin kéyttdminen kouluruokai-
lun korvaamiseen. Monikaan ei pddse hakemaan ruokaa keittioilté vaan jéttdvdt sen kdyt-
tdmadittd.

yy Ei ole yksinkertaista valmistaa ruokaa, jddhdyttdd ja pakata isolle oppilasmddriille, jos
siihen ei ole tarvittavia vilineité jokaisessa kunnassa. Ruoka pitdé tarjota, mutta vdililld
tuntuu, ettd vaatimukset ovat niin kovia, ettd niiden toteuttaminen aiheuttaa melkoista
pulmaa kunnassa. Pystyvditké tavarantoimittajat toimittamaan yhtdkkié isoa mddrdd val-
misruokia, jos sellainen tilanne tulee? Tdmd pulma jéd kuntien ratkaistavaksi.

Kuntien, keittio- ja kouluyksikdiden erilaisuus tulisi huomioida, mikd on ddrimmdisen vai-
keaa valtakunnallisten ohjeiden tasolla.

Lisdksi osa vastaajista raportoi syksyn ohjeistusten olleen selkedmmat kevaan tilanteeseen verrattuna. Monien vastaajien
mielestd kevaan etdruokailu ei ollut kaikkien koululaisten osalta tasa-arvoista, koska kouluruokailun jarjestamisessa oli
useita erilaisia toimintatapoja paikkakunnasta riippuen.

Kuntien opetustoimesta vastaavien kyselyn tulokset

’ ’ Nykyinen ohjeistus on toimiva. Ohjeet tulee olla sellaisia, ettd ne voidaan koulujen arjessa
toteuttaa. Hyvdi olisi valtion kartoittaa, mitkd todellisuudessa ovat koulujen tilat ja mahdol-
lisuudet valtakunnassa, niin realismi aukeaa.

Mielestdni nykyiset ohjeet ovat riittévdt. Maalaisjcirki tulee ottaa kéyttoén, koska tilanteet
vaihtelevat koulun koon ja paikkakunnan mukaan.

POIKKEUSOLOJEN KOULURUOKAILUN VALTAKUNNALLISET OHJEISTUKSET — MITA TOIVOTTIIN?

Kuntien erilaisuuden ja erilaisten olosuhteiden huomioiminen.

Maaseudulla pitkat valimatkat ja ruokien hakemisten ja kuljetusten haasteet
Ohjeidenrealistisuusjakadytannonldheisyys - toimijoidenvahvempikuuleminenohjeistustenlaatimisessa
Hajauttamismallin huomioiminen; nyt ruokailun jarjestaminen on aika keskittynytta

Kunnan mahdollisuus valita jarkevin tapa toteuttaa poikkeusolojen ruokailu

Kuntien, keittio- ja kouluyksikdiden erilaisuuden huomioiminen;

se on kuitenkin darimmaisen vaikeaa valtakunnallisten ohjeiden tasolla

Riittavan kouluaterian vahimmaisvaatimukset

TAULUKKO 23. Esitettyja toiveita poikkeusolojen kouluruokailun jarjestamista koskevasta valtakunnallisesta ohjeistuksesta, n=84 (avoin kysymys).

Ruokahuollosta vastaavat tekeviit tyotd annettujen resurssien puitteissa "suurella
syddmelld” tuottaakseen mahdollisimman laadukasta ruokaa. Téistd haluaisin vdilit-
tdd isot kiitokset alan kaikille ammattilaisille.

82 KOULURUOKAILU normaalitilanteessa ja covid-19-pandemian aikana kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien mukaan

Teemahaastatteluiden
yhteenveto

Haastatteluihin osallistuneissa kunnissa oli tehty lukuisia toimen-
piteita kouluruokailun kehittamiseksi. Ruokapalvelun ja opetustoi-
men valilla oli luonteva yhteys, ja kouluruokailu ymmarrettiin osana
kouluaikaista oppimista ja elamantaitojen harjoittelua. Yhteistyota
rakennettiin yleensa palvelusopimusten pohjalta ottaen joustavasti
huomioon ajankohtaan liittyvat haasteet, kuten kouluruokailun jar-
jestaminen poikkeusoloissa.

Koulumaailmassa on lukuvuoden aikana useita kasvatuksellisia tee-
moja, jotka edellyttavat koululaisten ja opetushenkil6ston huomio-
ta. Myos kouluruokailu ja sen ymparille rakennettavat opetukselliset
teemat nahtiin tarkeina lasten ja nuorten terveytta ja ruokakasva-
tusta edistettaessa.

Liian usein toiminnan kehittamiseen ja mielenkiintoisten kouluruo-
kahankkeiden toteuttamiseen ei riita ajallisia ja taloudellisia resurs-
seja, vaikka tahtoa niiden toteuttamiseen olisi, totesivat haastatel-
tavat. Tarkeimmiksi kouluruokailun imagoa edistaviksi tekijoiksi
haastateltavat mainitsevat kouluruuan hyvan laadun, avoimen pa-
lautekulttuurin ja mydnteisen asiakaskokemuksen luomisen oppilai-
ta osallistamalla.

LYHENTEET  Rpv: kunnassa ruokapalveluista vastaava henkilo

Otv: kunnan opetustoimesta vastaava henkilo
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13 Valipala koulupaivan uudistamisen
yhteydessa, kouluhedelmatuki
ja kouluruokailun toimivat mallit

Teemahaastateltavien edustamissa kunnissa maksuttoman valipalan tarjoaminen ei ollut séannoéllista. Erityisryhmat, ku-
ten diabeetikot, toki huomioitiin ja tilanteet, joissa koulupdiva venyi kohtuuttomasti. Kouluruokailusuositusten kohta,
jossa viitataan maksuttoman valipalan tarjoamiseen, mikali koulupdiva venyy yli kolmella tunnilla lounaan jalkeen mat-
kat mukaan lukien, tunnistettiin kylld, mutta ohjeen noudattaminen ei ollut systemaattista. Haastateltavien mukaan on
usein koulukohtaista, miten maksutonta vélipalaa tarjotaan; rehtorilla on tdhan paikallista paatantavaltaa. Maksullisten
vélipalojen tarjoaminen on sen sijaan yleisempaa erityisesti yldkouluissa.

Haastateltavat olivat tietoisia kdynnistymdssa olevasta Koulunpdivan uudistamisprosessista, “Suomen mallista’, jonka
haastateltavat useasti mainitsivatkin. Tahan liittyvat koulun uudet vélipalakdytannot eivat olleet kuitenkaan vield laajalti
tulleet keskusteluun. Pilotteina Koulupadivan uudistamismallia aiottiin kokeilla kaikissa teemahaastatelluiden kunnissa.
Koulupdivan uudistamisprosessin yhteydessa valipalojen suunnittelu ja tarjoaminen ajankohtaistuvat. Maksuttoman va-
lipalan nykyista yleisempaa tarjoamista kannatettiin.

Rpv: Jos maksuttoman vidlipalan jdrjestdmiseen I6ytyy tulevaisuudessa taloudellisia re-
sursseja (valtion budjetista) lisdisi tdmd oppilaiden tasa-arvoa ja tdydentdisi hyvin pdivén
kokonaisravitsemusta. Tieddmme esimerkiksi ettd nuorten lihavuus yleistyy. Sen sijaan,
ettd oppilaat ostavat vapaa-ajallaan roskaruokaa, tulisi yhteiskunnan tarjota maksuton,
terveellinen vilipala koulupdivin yhteydessdi.

13.1 Lisdresurssit, tyovoiman tarve ja valvontavastuut
koulupaivan uudistamismallin toteutuessa

Haastateltavat pitdvat tarkedna selvittda, millaista lisdbudjettia nousevat raaka-ainekustannukset edellyttavat ja mita
muutoksia maksuttoman valipalan tarjoamisella olisi keittion ja koulun muun henkilékunnan mitoitukseen ja resursoin-
tiin. Haastateltavat edellyttivat tarkkoja kansallisia ohjeistuksia ja kriteereja valipalakdytantojen toteuttamiseksi.

Lisaksi haastatteluissa nousi vahvasti esille ruokailun valvonnan tarve ja turvallisuuden varmistaminen iltapdivaharras-
tusten aikana sekad valvontaan liittyvat vastuukysymykset. Haastateltavat pohtivat, kenen vastuulle vilipalojen jakami-
nen kdytanndssa tulisi ja kuka vastaa harrastustoiminnan turvallisuudesta ilta-aikoina. Opetustoimesta vastaavat pohti-
vat tyoresurssia laajemminkin. Koulupdivan aikainen toiminta on aina koulun kasvatushenkiliden vastuulla. Mista 16ytyy
henkil0sto- ja tydresurssi koulupdivan uudistamismallin toteuttamiseen varsinaisen koulupadivan jalkeen?

Rpv: Tarvitaan rahaa ja ohjeistusta, jos maksutonta vélipalaa tulevaisuudessa tarjotaan.

Rpv: Jos maksuttomaan vilipalaan mennddn, niin tarvitaan selkedt kriteerit, mitd vilipa-
lan tulee olla. Jos on rankka harrastus, niin puhutaan jo ateriantarpeesta. Silloin on jopa
edullisempaa tarjota oikea ruoka kuin vdlipalaa.

Otv: Kuka valvoo vilipalatoimintaa? Jos toiminta on koulun kerhotoimintag, liittyvdt va-
kuutukset ja turvallisuusvalvonta téhdn. Opettajat yleensd valvovat. Jos vaikka urheiluseu-
ra jdrjestdd, on mietittdva liittyykd valvonta esim. lilkunnan toimialaan tai kulttuuritoimin-
taan.

Pohdittiin my®os sitd, jarjestettdisiinko valipala koulussa vai osittain koulun ulkopuolella esimerkiksi liikuntaharrastusten
yhteydessa. Samoin keskusteltiin valipalojen "tuotteistamisesta’, jarkevasta hinnoittelusta ja valipalojen raataléimisen
tarkeydesta eri-ikaisille lapsille ja nuorille. Itse vélipalatuotteiden tuotekehittely ei vaatine kovin suurta lisdaresursointia
ruokapalveluilta, totesi useampi haastateltava. Sen sijaan vélipalojen valmistaminen kylla edellyttda tyon mitoittamista
uudelleen joidenkin haastateltujen mielestd. Myds kylmalaitekapasiteettia jouduttaneen nostamaan.

Paasaantoisesti maksuttoman, ruokapalvelutoimijan valmiiksi tekemén vélipalan edelleen tarjoamisesta voisivat vastata
harrastustoiminnan jarjestdjd ja iltapdivatoiminnan ohjaajat. Teemahaastatteluissa pohdittiinkin henkilstéresurssin ole-
van enemman tarpeen harrastustoiminnan jarjestdjapadssa. Talloin olisi varmistettava harrastustoiminnan jarjestajien
hygieniaosaaminen ja toiminnan omavalvonta-asiat, kuten kylmaketjun katkeamattomuus.

Otv: Yhteiset pelisciciinnét on oltava ja hygieniapassit voimassa. Kuka tahansa ei voi mennd
jdrjestdmddin ruokailuja. Mutta missddn ei kyllé tdllé hetkelld ole tyyppejd odottelemassa
lisdthommia.

Vaikka maksutonta vilipalaa ei télla hetkelld haastateltavien kohteissa juurikaan tarjota, ollaan sen tarjoamisen suhteen
jatkossa avoimia ja valmiita tuottamaan vélipalaa liséresurssien (rahan) jarjestyessa.

13.2 Tarkoituksenmukaisuusperiaate - tuntematon termi

Termi tarkoituksenmukaisuusperiaate on kuvattu Syoddaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuosituksessa (Valtion ravit-
semusneuvottelukunta, Opetushallitus, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017): paivittdinen kouluateria on aina kaikilta
osiltaan maksuton. Maksuttomalla vélipalalla varmistetaan ravinnon riittavyys silloin, kun ruokailujen valit venyvét oppi-
laan kannalta liian pitkiksi mukaan lukien oppitunnit ja koulumatkaan kdytetty aika. Ateria voidaan jakaa tarkoituksen-
mukaisuusperiaatteella lounaaksi ja valipalaksi, kun padaterian tarjoiluajankohta on aikainen tai mydhdinen suhteessa
oppilaan koulupdivan kokonaisuuteen.

Haastateltavia pyydettiin kuvaamaan tarkoituksenmukaisuusperiaatteen toteutumista kouluruokailun jarjestamisessa.
Periaate oli lahes kaikille haastateltaville epaselva kasitteend. Osa haastateltavista muisti, ettd se on mainittu kouluruo-
kailusuosituksessa. Termin avaaminen heratti hammennysta ja lisakysymyksia vastaajien keskuudessa. Tarkoituksenmu-
kaisuusperiaatteen tdsmentaminen, kasitteen laajentaminen ja periaatteen kaytannén kuvaaminen ja mallintaminen on
haastateltavien mielesta tarpeen.

Rpv: Mietin miten koululounas voitaisiin jakaa osiin? Salaatti vaihtuukin omenaksi ja lou-
naalla syédddn vaan laatikkoruokaa? Tdll6in lautasmallin opettaminen jéd kylld huonom-
malle. Periaatteen noudattaminen lisdisi myds valvontaa ruokasalissa.

Rpv: Koululounaan tulee kattaa 1/3 pdivin energiantarpeesta — emme oivalla mitd tdlld
jaolla tarkoitetaan.
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13.3 Kouluhedelmatuki ja ideoita tuen laajemman kayton edistamiseksi

Vain kahdessa neljdstd teemahaastatteluun osallistuneessa kunnassa oli haettu kouluhedelmétukea, ja vain toisessa ndis-
ta kdytantoa oli jatkettu kokeilun jalkeen. Haastatteluissa nousi esille samoja haasteita tuen vahaiselle kaytolle kuin var-
sinaisessa kyselyssa. Jotta tukea kaytettdisiin laajemmin, tulisi purkaa useita hakubyrokratiaan liittyvia kohtia. Tukituot-
teiden pitdminen erillddn muista vihannes- ja hedelmdostoista, kuormakirjojen tarkastaminen ja tukituotteiden kayton
tarkka kirjanpito koetiin liian tyollistaviksi talla hetkelld. Useampi haastateltu esitti suoria alennuksia tukuista tilattaville
tukituotteille eli prosenttialennusta suoraan hintoihin laskettuna ruokapalveluihin kohdistuvan hakubyrokratian vahen-
tamiseksi.

Rpv: Me haluamme, ettd palveluesimiehet kdyttdviit tyéaikansa asiakkaiden palvelemi-
seen ja ruuan tekemiseen, ei Excel-taulukoiden téyttdmiseen.

Rpv: Kauhea operaato - ihan manuaalista tyétd, jos mietimme hedelmdin tai porkkanan
hintaa - saatava tuki menee moninkertaisesti tuen hakemiseen tarvittavaan tyohon.

Myds kouluhedelmatuen piiriin kuuluvien tuotteiden tuotevalikoimaa toivottiin edelleen laajennettavan ja hakukausia
pidennettavan. Tuotteiden jalostamista ja lupaa hyddyntda tukituotteita osana houkuttelevaa, koululaisille maistuvaa
vélipalaa, kuten marjarahkaa, toivottiin niin haastatteluissa kuin kyselyssa.

Rpv: Ruokalista suunnitellaan vuodeksi eteenpdiin, myds tuen pitdisi Idpi vuoden kannus-
taa syémddn kasviksia ja hedelmid. Nyt tukikaudet ovat liian lyhyitd. On melkoinen tyd koh-
dentaa tuki kouluittain.

Haastatteluissa nousi laajemminkin esille kasvisten imagomarkkinointi. Tarjottuja kasviksia jaa paljon koulumaailmassa
syomatta. Raha- ja tyoresurssia voitaisiinkin ohjata enemman kasviksista viestimiseen ja tahan liittyvaan asiakasvuoropu-
heluun kouluruokailuymparistdssa, ei valttamatta erillisen tukituotteen tarjoamiseen.

Rpv: Jotta oppilaat séisiviit enemmdin kasviksia ja hedelmidi, tyd pitdisi keskittdd tdhdn liit-
tyvdcdn asiakaspalveluun ja viestintdcn, ei lukujen kerdcdmiseen.

Kouluhedelmatuessa nahtiin hyvaa tarkoittava potentiaali ja sen terveytta edistava tarkoitus. Kun tukituotteet tarjotaan
sellaisenaan, oppivat koululaiset tunnistamaan terveellisia raaka-aineita ja valipaloja, pohti muutama haastateltava. Mi-
kali tukituotteita tarjotaan lounaan ohessa linjastossa yhtena tuoretuotteena, hukkuu ajatus niiden merkityksesta erilli-
senad terveellisena valipalana, todettiin myos.

Kukaan haastateltavista ei ollut tdysin tyytyvdinen kouluhedelmatukijarjestelmaan talla hetkelld, vaan yleisesti toivottiin
jarjestelman joustavuuden huomattavaa parantamista.

13.4 Kouluruokailun toimivat mallit
- oppilaita osallistamalla kouluruokailun suosio kasvaa

Teemahaastatteluista tuli ilmi lukuisia kdytannossa testattuja kouluruokailun edistamisen malleja. Isoiksi tavoitteiksi ja
keskustelun aiheiksi nousivat oppilaiden nykyista aktiivisempi osallistuminen kouluruokailuun, kouluruokailun maineen
kasvattaminen oppilaita osallistamalla ja laajemminkin ruoka- ja ruokakulttuurin ja kestavan kehityksen oppien mallin-
taminen kouluruokailuymparistossa ja oppiaineopetuksessa. Lahes kaikki haastateltavat yllapitivat erilaisia ruokaraateja,
oppilastoimikuntia tai moniammatillisia tyéryhmia yhteistydssa koulun opettajien, rehtoreiden, ruokapalvelun ja joskus
myd&s kunnan muiden virkamiesten kanssa.

Otv: Ldhes kaikissa kouluissamme on ruokaraati ja kouluruokailun merkitystd nostetaan
aktiivisesti esille oppiaineopetuksessa (opetussuunnitelmassa sisdlld).

Otv: Erilaiset kampanjat ovat hyvid asioita samoin kilpailun muotoon puetut kasvatukselli-
set tehtdvdt. Ruoka liittyy arkeen, mutta voi myds erottaa arjen juhlasta.

Arkipaivaisia tekoja kouluruokailun edistamiseksi lueteltiin useita: vuorovaikutuksen lisdédminen kouluruokailutilantees-
sa, malliannosten esille laittaminen, jatkuva palautteen kerddminen ja mydnteinen ruokapuhe. Kasvatushenkil6ston osal-
listuminen ruokailutapahtumaan ohjaajan roolissa ja malliesimerkkina toimiminen nahtiin my&s ensiarvoisen tarkedna.
Haastatteluissa kavi ilmi, ettd kasvattajan rooli korostuu vield alakoulussa, mutta yldkoulussa oppilaiden itsemaaraamis-
oikeuden kasvaessa myds opettajien auktoriteetti ruokakasvattajana vdahenee.

Haastatellut uskoivat, etta oppilaita osallistamalla kouluruokailun kiinnostavuus kasvaa. Kaikissa haastatelluissa kunnissa
keratiin asiakaspalautetta saannollisesti ja pyrittiin vastaamaan oppilaiden toiveisiin nakyvasti. Haasteellisin kohderyhma
ovat ylakouluikdiset ja erityisesti tytot, pohdittiin yhdessa haastattelussa: Sydomattomyyteen kytkeytyy nuoren ikdkau-
teen ja itsendistymispyrkimyksiin liittyvia tekijoita, kuten tarve kdyttdytya sosiaalisen paineen mukaisesti.

Haastatteluissa nousi esille myds ruokasalin viihtyvyystekijat ja palvelumuotoilun keinojen ujuttaminen kouluruokailuym-
paristoon. Yksi haastatelluista kunnista oli kokeillut oppilaita osallistavaa palvelumuotoilumallia muutamassa koulussa.

Rpv: On Idhdetty yhdessd miettimddn, miten vaikuttamismahdollisuuksia parantamalla
lisétddn kouluruokailun imagoa. Lopputulema on viihtyisd ja houkutteleva palvelupolku.
Meilld palvelumuotoilu tarkoittaa kouluruokailutilojen katsomista uusin silmin ja oppilai-
den perspektiivistd.

Rpv: Kouluravintola saa olla viihtyisd ja sielld saa olla hauskaa. Viihtyisyyttd parannetaan
vdri- ja ddnimaailmaa muuttamalla, huomioimalla oppilaiden yksil6llisid tarpeita. Jo pie-
netkin yhdessd tehdyt muutokset tuovat osallisuuden tunnetta. Kouluravintolasta voi I6y-
tyd muun muassa maustesaareke, kuten aikuisilla henkil6stéravintoloissa on.
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13.5 Asiakaspalautteista arvokasta tietoa kouluruokailun kehittamiseen

Kaikki teemahaastatteluun osallistuneet mainitsivat asiakaspalautteen saannéllisen kerddmisen suurena mahdollisuu-
tena kehittaa kouluruokailua ja ruokailuymparistda vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa. Pelkdn “teknisen kysymisen”
sijaan pitdisi oppilaiden palautetta kuunnella ja analysoida riittavasti. Silloin oppilaille syntyy tunne siita, etta he ovat
oikeasti tulleet kuulluiksi, pohti moni haastateltavista.

Vuosittain toteutettavien laajojen kyselyjen rinnalla taytyy olla jatkuvan vuoropuhelun malli. Nuorten aikaperspektiivi on
erilainen kuin aikuisten. Asioiden on tapahduttava "heti’, eikd vuosikyselyn analysoinnin vastaukset valttamatta vastaa
enaa reaaliaikaa koonnin valmistuessa.

Rpv: Harvoin tehtdvdit kyselyt - jaksetaanko niihin vastata? Pitdisi olla jatkuva palautemah-
dollisuus. Tdmdn pdivén nuoret voisivat tarttua niihin paremmin.

Haastatteluissa otettiin esille myds kasvatuksellinen ndkékulma ja oppilaan ohjaaminen rakentavaan palautekulttuuriin.
Ruokapalveluiden ei tarvitse reagoida perusteettomiin palautteisiin eikd aarimmaisisséa tunnekuohuissa annettuihin
kommentteihin. Toisaalta hyvin perusteltuihin kommentteihin olisi aina vastattava ja kuulluksi tuleminen todennettava
kaytannossa, painotettiin haastatteluissa.

Rpv: Oppilaiden olisi otettava vastuu myds siitd, miten palautteita antaa. Kantaa vastuu
siitd, mitd sanoo ja perustella vastauksensa.

Rpv: Sitten myds markkinoidaan ja tuodaan esille se, ettd tarjotaan sité mitd oppilaat ovat
toivoneet.

13.6 Kouluruokailusta viestiminen
- onnistunut viestinta on imagon rakentamista

Haastatteluissa nousi esille kouluruokailuun aika ajoin liitettdvat negatiiviset mielikuvat ja ikdvat mediakohut. Haastatte-
luissa kavi ilmi, etteivat ruokapalvelutkaan aina riittavasti osaa nostaa esille kouluruokailun tarkeaa merkitysta kasvavan
nuoren ja lapsen terveyden yllapitdjana. Myonteistd markkinointia on aivan liian véhan.

Se, ettd viestitdaan vaikkapa koulun tai kunnan sisalld ruokalistoista tai nilden muutoksista ja sitten muutaman kerran
vuodessa ldhetetaan rutiininomaisesti tiedotteita, ei yksindan riita lisadamaan myonteista kiinnostusta kouluruokaan.

Tarvitaan rohkeampaa ja kaikkia tarkeita sidosryhmia koskettavaa viestintaa. Haastateltavat osasivatkin hyvin kuvata on-
nistuneita viestintatapahtumia. Haastatteluissa nousi esille arkinen sidosryhmatyd, poikkeusolojen onnistunut viestinta
ja huoltajille kohdistetut viestintatoimet, kuten toiminnalliset vanhempainillat ruokarasteineen ja aktiivinen tiedottami-
nen muun muassa koulun erityisista teemaviikoista. Tehokkaiksi viestintdkanaviksi todettiin kaytdssa olevat sahkdiset
tiedottamiskanavat, kuten Wilma ja Hilma. Ei my&skaan pida valtelld sosiaalisen median kdyttdmistd, haastateltavat to-
tesivat.

Otv: Kouluruokailusta viestiminen yksi térked osa koko muuta kunnan viestintdsuunnitel-
maa.

Rpv: On jdnnd, ettd vanhemmat eivdt vdlttdmdttd ymmdrrd, mitkd kaikki asiat ovat kou-
luruokailun valmistamisen takana. Vanhemmille voi olla jopa ylldtys se ettd ruoka on fyysi-
sesti linjastossa itse otettavissa.

Rpv: Jos vanhemmilta tulee suoraan (negatiivista) palautetta kutsumme heitd maista-
maan kouluruokaa. Tieto poistaa vdcdirid kdsityksidi.

Imagoa ei rakenneta erillisilla kampanjoilla vaan jokapaivaisilla teoilla. Yhdeksi tarkeimmaksi kouluruokailun imagoon
vaikuttavaksi tekijaksi haastateltavat mainitsivat kouluruuan korkean laadun. On oltava kunnianhimoa ja taitoa valmistaa
kouluruoka niin, etta se tulee syddyksi.

Imagoa rakennetaan “palauttamalla” ruuan arvostus, pohdittiin myds. Erdan haastatellun mielesta oppilailla ja heiddn
huoltajillaan voi olla vaaristynyt kasitys siita, mita nykypaivan kouluruokailu on. Kouluravintola ei ole "herkkubaari” eivat-
ka kaikki paivat toiveruokapaivid. Parhaimmillaan kouluruokailussa vahvistetaan suomalaista ruokaperinnetta ja kasva-
tetaan lapsista hyvia ja kestavia ruokavalintoja tekevia kansalaisia.

Otv: Onnistunut viestintd on imagon rakentamista!

Rpv: Ruoka on oltava laadukasta, raaka-aineet hyvié ja ammattitaitoiset henkilét sitd te-
kemdssd. Meiddn tulee olla tavoitettavissa ja vastata siitd, mitd teemme. Ei piilouduta vaan
ollaan sanojen takana.

Ulkopuolisilla auktoriteeteilla voi olla isokin merkitys imagon nostattajana, pohdittiin yhdessa haastattelussa. Ulkoista
auktoriteettia voi edustaa julkkiskokin vierailu kouluravintolassa, mutta yhta lailla tsemppari voi 16ytya laheltakin.

Ravitsemusosaaminen on Suomessa korkealla tasolla, mutta unohdetaanko ruokailo, pohti erds vastaaja. “Liika sdantely
tekee ruokailusta ankeaa. Meidan olisi paastava eroon pakolla sydmisesta ja rakentaa kouluruokailusta iloinen tapahtu-

”

ma.

Haastateltavat myos toivovat, ettd uskallettaisiin puhua siitd, etta koululounas ei ole ainoa pdivan ruoka, vaikkakin se
useille pdivan ainut lammin ateria onkin. Kouluruoka ei korjaa virheellista ravitsemusta, jos pdivan muut ateriat ja valipa-
lat ovat vahemman terveellisia.
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Pohdinta

"Kattava koululounas ja valkyt vdlipalat. Koulupdivan aikainen ruokailu tandan ja huomenna” -selvityshanke ajoittui
maailmanlaajuisen covid-19-pandemian ajankohtaan vuosille 2020-2021. Hakujulistuksen aikaan pandemiatilanne ei
ollut vield tiedossa. Selvityshankkeen kyselyt ja teemahaastattelut ajoittuivat syys-lokakuulle 2020. Tama aiheutti huolta
kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien mahdollisuuksiin vastata kyselyihin ja osallistua haastatteluihin
kouluruokailun ja koulunkdynnin jarjestdmisen tuomien lisatoimien aiheuttaman ajanpuutteen vuoksi. Lisaksi kyselyi-
den sisédltéteemoja oli useita, ja hankkeen kadynnistyttya ohjausryhman toiveesta kyselyihin lisattiin mukaan yhtena ajan-
kohtaisena aiheena ruokailun jarjestaminen koululaisille covid-19-pandemiatilanteessa. Ndin varsinkin ruokapalveluista
vastaavien kyselysta tuli laaja ja yksityiskohtainen. Se sisdlsi runsaasti myos avoimia kysymyksid, joiden katsottiin olevan
haasteena kyselyihin vastaamiseen.

Edelld mainitut asiat huomioiden molempien kyselyiden vastausprosentit olivat hyvat, ja vastaajia osallistui kyselyihin
kattavasti eri maakunnista ja erikokoisista paikkakunnista. Myos haastateltaviksi saatiin suunnitellusti molempien koh-
deryhmien edustajia eri puolilta Suomea. Teemahaastattelut tehtiin saman kunnan molemmille kohderyhmille yhtaai-
kaisesti. Nain paastiin hyvin sisalle kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien yhteistyosta ja ajatuksista sa-
moihin aiheisiin liittyen. Kyselyiden osalta kaikki vastaajat eivat vastanneet jokaiseen avoimeen kysymykseen, mutta siita
huolimatta vastauksista saatiin kattava kuva kysytyista aiheista. Osa kysymyksista oli tarkoitettu padasiassa tarkentaviksi,
jolloin osa vastaajista hyppaytettiin tiettyjen kysymysten yli paakysymykseen vastaamisen mukaan. Esimerkiksi vastaajat,
joiden kunnissa ei jarjestetty vélipalaa, hyppdaytettiin kyselyssa tarkentavien valipalakysymysten yli. Taméan vuoksi joiden-
kin kysymysten n-luku on pienempi kuin vastaajien kokonaismaara.

Poikkeuksellisen tilanteen vuoksi kysymyksia laadittaessa jouduttiin miettimdan tarkasti, milta ajanjaksolta asioita eri
teemoista kysytdan. Jos kouluruokailun jarjestamisen nykytilannetta olisi kysytty kevaan 2020 osalta, se olisi kuvannut
hyvin poikkeuksellista tapaa jarjestaa kouluruokailu akuutin pandemiatilanteen aiheuttaman etaruokailun vuoksi. Tasta
syysta paadyttiin siihen, ettd vastaajia pyydettiin vastaamaan kysymyksiin normaalin ajankohdan mukaan ennen poikke-
ustilannetta lukuun ottamatta kysymyksia kouluruokailun jarjestamisesta pandemian aikana.

Kyselyiden ja haastatteluiden teemat noudattivat hankejulistuksessa ja -suunnitelmassa mainittuja tutkimuskysymyk-
sid. Ndin kyselyiden ja haastatteluiden tuloksina saatiin kattava kuva kouluruokailun jarjestamisesta normaalitilanteessa,
maksuttomasta valipalan jarjestamisestd, kouluhedelmatuen kdytosta ja kdyton esteista seka kouluruokailun jarjestami-
sestd pandemiatilanteessa.

Hankejulistuksessa korostettiin kouluhedelmatuen kayton selvittdmistd, sen mahdollista vaikutusta kasvisten kdyton
lisadmiseen kouluruokailussa sekd kouluhedelmatuen kayton esteitd. Kyselylomakkeita laadittaessa pohdittiin, pysty-
vatko ruokapalvelut erottelemaan kouluhedelmatukituotteiden mahdollisesti aiheuttamaa kasvisten kulutuksen kasvua
muista kasvisten kdyton lisadmiseen tahtaavista toimista. Todettiin, ettd suoraan kilomaaraisen ja juuri kouluhedelma-
tuen aiheuttaman kasvisten kulutuksen nousua ei pystyta selvittamaan kyselylla. Taman vuoksi ruokapalveluista vas-
taavilta tiedusteltiin vihannesten, juuresten, marjojen ja hedelmien kokonaiskulutuksen prosentuaalista nousua kahden
viimeisen normaalin lukuvuoden aikana.

Maksuttomia vélipaloja koskevissa kysymyksissa maksuton-sana oli korostettu muusta tekstista poikkeavalla varilla erot-
tamaan se, ettd kysymyksissa tiedusteltiin nimenomaan maksuttomasti oppilaille tarjottavista valipaloista. Siitda huoli-
matta esimerkiksi tiedusteltaessa valipalojen suunnittelemista koululounaan kanssa ravitsemuksellisesti taysipainoiseksi
kokonaisuudeksi, on syyta pohtia, onko vastaaja kuitenkin vastannut kysymykseen maksullisesti myytavien tai padivako-
deissa ja aamu- ja iltapdivatoiminnassa jarjestettavien valipalojen osalta. Nama vdlipalat sisaltyvat toiminnasta peritta-
vaan hintaan.

Kouluruokailusuosituksessa mainitun tarkoituksenmukaisuusperiaatteen mukaan ateria voidaan jakaa lounaaksi ja va-
lipalaksi, kun paaaterian tarjoiluajankohta on aikainen tai mydhdinen suhteessa oppilaan koulupdivan kokonaisuuteen.
Kyselyiden ja haastatteluiden perusteella tarkoituksenmukaisuusperiaatetta ei tunnettu, tai sen tulkinta vaihteli vastaa-
jien valilla. Periaatteen sisaltoa tulisi edella mainitussa yhteydessa selventda ja miettia, mita se tarkoittaa kdytannossa
ruokapalvelun ja koulun toiminnan kannalta.

Molempien vastaajaryhmien vastaukset vahvistivat toisiaan padosassa kysymyksissa. Vastaajilla oli muun muassa saman-
lainen nakemys kouluruokailuun osallistumattomuuden syista ja ratkaisuehdotuksista, toimivista kouluruokailun kehit-

tamistavoista ja poikkeusolojen valtakunnallisten ohjeiden kehittamisesta. Opetustoimen vastaavien osalta tuli kuitenkin
esille, etta esimerkiksi tieto kunnassa haettavasta kouluhedelmatuesta tai koululounaan jakamisesta tarkoituksenmu-
kaisuusperiaatteella lounaaksi ja valipalaksi oli puutteellista. Samoin kunnan elintarvikehankintoihin ja kouluruokailun
terveellisyytta ja ruokakasvatusta tukevien itsearviointimenetelmien ja toimintamallien kayttoa koskeviin kysymyksiin
eivat osanneet kaikki vastata. Vastaajaryhmien kysymyksia olisi voitu eriyttdaa kyselyissda enemman toisistaan. Toisaalta
kuitenkin kouluruokailun palvelusopimuksen molempien osapuolten tulisi olla hyvin perilld kouluruokailuun liittyvista
perustavista asioista.

Kuntien ruokapalveluista ja opetustoimesta vastaavien kyselyiden ja haastatteluiden pohjalta nousseet toimenpide-eh-
dotukset esitetadn Kattava koululounas ja valkyt valipalat -selvityksen loppuraportissa (Tilles-Tirkkonen ym. 2021) yhtei-
sena kokonaisuutena kaikkien hanketoimijoiden selvitystulosten pohjalta.

Tamakin selvitys osoittaa, etta kouluruokailua ja sen jarjestamisen tapoja on syyta maaratietoisesti kehittaa ja imagoa
kohentaa. Yksi tulevaisuuden selvitystyo voisikin olla kouluruokailun imagon edelleen kehittaminen moniammatillisesti
ja tasa-arvoisesti oppilaita osallistavalla tavalla. Tahan haasteeseen vastaavat osaltaan jo nykyisetkin ruokakasvatuksen
menetelmat ja itsearvioinnin mallit, jotka tarjoavat hyvia tyokaluja koulukohtaisesti kehittaa arvokasta suomalaista kou-
luruokailuperinnetta.
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http://www.kouluruokadiplomi.fi/
https://apps.utu.fi/media/liite/sapere-koko.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/perusopetuksen_opetussuunnitelman_perusteet_2014.pdf
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